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SECRETARIA DEL MIGRANTE

Copico bE CONDUCTA PARA LAS PERSONAS SERVIDORAS
PuUBLICAS DE LA SECRETARIA DEL MIGRANTE

Morelia, Michoacan, septiembre de 202

|. CONSIDERACIONES.

Con fecha 24 de diciembre de 2021, se publicé en el Periddico Oficial del Gof

Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo, el Decreto por el que se B

erno
mite el

Cadigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Gobigrno del

Estado de Michoacan de Ocampo, con el objeto de contar con una politica publica
integridad del servicio publico y establecer los principios, valores y reglas de integrid
orienten la actuacion ética de las personas servidoras publicas.

bara la
4d que

Que los Lineamientos Generales para la Integracién, Organizacion y Funcionamignto de

los Comités de Etica de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Es

do de
Michoacan de Ocampo, en su articulo 43, establece que "El Comité elaborara el Cmﬁgo de

Conducta de la Dependencia o Entidad que corresponda, en términos de las dispd
y la Guia que para tales efectos emita la Secretaria de Contraloria.

Que es necesario contar con un ordenamiento renovado y apegado a la actu
normativa que regulan la actuacién del servicio publico, con base en los principios 1
que rigen las politicas transversales, integrales, sistematicas, continuas y evaluable
materia de integridad y ética publica deben observarsédmiaistracion Publica Estatal

Que el marco constitucional obliga a trabajar bajo principios y valores éticos que pror]

iciones

izacion
tores
4 que, en

uevan

una actuacion publica responsable y comprometida en erradicar la corrupcion, qut;uermita

alcanzar los mas altos estandares de competencia y confianza de la sociedad,
conductas antiéticas y la corrupcion, lesionan el desempefio del servicio publico.

Il. CAR TA INVIT ACION.
Estimado colaborador y colaboradora de la Secretaria del Migrante (SEMIGRANT]|

El objetivo de la Secretaria del Migrante (SEMIGRANTE), como dependencia

que las

|
ela
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Administracion Publica Estatal, es la contribuir al desarrollo social, b)
econdmico y cultural de los migrantes michoacanos y sus familias,
asi como sus comunidades de origen, mediante acciones coordinadas
con organizaciones, clubes, federaciones de migrantes y con los)
diferentes niveles de gobierno tanto de nuestro pais como de los
paises receptores.

Para cumplir esta encomienda, y una correcta conduccion al interior
de la Secretaria del Migrante (SEMIGRANTE), es necesario d)
fomentar el ejercicio de una nueva ética publica, en donde el
desempefio diario de las y los servidores publicos que formare)
parte de esta dependencia se lleve a cabo en estricto apego a los
principios que se plasman en el presente Cddigo de Conducta,
tales como la honradez, imparcialidad, transparenciay la rendicion
de cuentas.

Por tal razén, resulta imprescindible la adopcion del presente
Cdédigo de Conducta, que permitira establecer y desarrollar lag)
pautas de un actuar integro en el ejercicio de nuestras funciones y
tareas, previniendo conductas discriminatorias, de hostigamienta)
y acoso sexual, asi como cero tolerancia a la corrupcion, abonando
con ello a la dignificacion del servicio pablico y traduciéndose en el
bienestar de las y los michoacanos.

Es en ese sentido que extiendo una invitacion a todo el personal
para que conozca y asuma el compromiso de cumplir con losh)
Principios Valores y Reglas de Integridad contenidas en el Cadigo
de Conducta de la Secretaria del Migrante (SEMIGRANTE).

i)
Mtra. MariaTeresa Mora Covarrubias
Secretaria del Migrante del Estado
de Michoacan de Ocampo
)]
1. MISION, VISION Y GLOSARIO. k)

MISION

Instrumentar y ejecutar las politicas de atencién a migranted)
michoacanos, para garantizar que éstos y sus familias se vean
protegidos. Mediante mecanismos e instrumentos que salvaguarden
el respeto a sus derechos y a las prerrogativas reconocidas por
organismos internacionales y aceptados por el estado michoacanm)

VISION

Fortalecer las politicas publicas a favor de los michoacanos que
emigran al exterior y acercar la atencion y servicios de lasn)
instituciones estatales de manera organizaday eficaz a los lugares
con mayor presencia de michoacanos en el extranjero, asi como@)
sus familias.

Para efectos del presente Codigo de Conducta, se incluye el
siguiente Glosario:

a) Buen trato: Al conjunto de actitudes y conductas que
reflejan sensibilidad, igualdad, responsabilidad y amabilidad p)
en la atencion a las personas cumpliendo con estandares y
protocolos de servicio por parte de las y los servidores
publicos; q)

Codigo: Al Codigo de Conducta para las Personas
Servidoras Publicas de la Secretaria del Migrante;

Conflicto de Intereses:A la posible afectacion del
desempefio imparcial y objetivo de las funciones de la
persona servidora publica, en razon de intereses personales,
familiares u otros;

Comité: Al Comité de Etica de la Secretaria del Migrante;

Corrupcion: Al mal uso de las funciones publicas para
conseguir una ventaja ilegitima o generar una ganancia o
beneficio econémico ilegal para quien comete dicho acto o
para alguien cercano a ella, él, o un tercero, de manera
secreta o privada con acciones que son contrarias al
ordenamiento legal de la Secretaria del Migrante;

SEMIGRANTE: A la Secretaria del Migrante;.

Hostigamiento oAcoso SexualAl ejercicio del poder

en una relaciéon de subordinacion real de la victima frente al
agresor en el ambito laboral. Se expresa en conductas
verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de
connotacion lasciva;

Ley: A La Ley de Responsabilidadésiministrativas
para el Estado de Michoacan de Ocampo;

Misoginia: A las conductas de odio contra la mujer y se
manifiesta en actos violentos y crueles contra ella por el
hecho de ser mujer;

Obligacién: Vinculo que impone la ejecucion de una
conducta o actividad especifica;

Personas Servidoras Publicas:Aquéllas que
desempefian un empleo, cargo o comision, en la
Administracién Publica Estatal;

Principios: A las reglas o normas que orientan la accion de
un ser humano en sociedad, se trata de normas de caracter
general y universal,

Reglas de Integridad:A las reglas que permiten enfrentar
los dilemas éticos ante una situacién dada, en el ejercicio
del empleo, cargo o comision de las personas servidoras
publicas;

Seceetaria: A la Secretaria de Contraloria;

Transparencia: Al conjunto de disposiciones y actos
mediante los cuales los sujetos obligados tienen el deber
de poner a disposicion de cualquier persona la informacién
publica que poseen y dan a conocer, en su caso, el proceso
y la toma de decisiones de acuerdo con su competencia,
asi como las acciones en el gjercicio de sus funciones;

Valores:A las cualidades a observar en el desempefio de
toda persona servidora publica; y

Vocacion de servicioA la actitud que se distingue por la
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realizacion de una labor con agrado, compromiso y h)
satisfaccion al ayudar y/o servir a la poblacion usuaria,
con el objetivo de lograr el bienestar coman por encima de
sus intereses particulares.

IV. PRINCIPIOS RECTORES DEL SERVICIO PUBLICO.

De conformidad a lo establecido en el articulo 5° del Decreto por

el que se emite el Céodigo de Etica de las Personas Servidoras
Publicas del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Michoacar)
de Ocampo, y sin detrimento a los principios rectores de la
administracion Publica Estatal establecidos en el articulo 4 de la
Ley Ogéanica de lAdministracion Publica del Estado de Michoacan

de Ocampo, las personas servidoras publicas deberan apegarse, en
el desempefio de su empleo, cargo o comisién, a los principios
rectores del servicio publico siguientes: )]

a)

b)

<)

d)

e)

9

Disciplina: Las personas servidoras publicas desempefian
su empleo, cargo o comision, de manera ordenada, metodica
y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores
resultados en el servicio o bienes ofrecidos;

k)
Economia:Las personas servidoras publicas en el ejercicio
del gasto publico administraran los bienes, recursos y
servicios publicos con legalidad, austeridad y disciplina,
satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén
destinados, siendo éstos de interés social;

Eficacia: Las personas servidoras publicas actuan I)
conforme a una cultura de servicio orientada al logro de
resultados, procurando en todo momento un mejor
desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas
institucionales segln sus responsabilidades y mediante el
uso responsable y claro de los recursos publicos,
eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad
indebida en su aplicacion;

Eficiencia: La persona servidora publica actia en apego a
los planes y programas previamente establecidos y
optimiza el uso y la asignacion de los recursos publicos en
el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos
propuestos; m)

Honradez: La persona servidora publica se conduce con
rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisién para
obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o
ventaja personal o a favor de terceros, ni busca o acepta
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o
regalos de cualquier persona u organizacion, observando
una actuacion con austeridad y vocacion de servicio;

n)
Imparcialidad: La persona servidora publica da a la
poblacién en general, el mismo trato, sin conceder privilegios
o preferencias a organizaciones o personas, ni permite que
influencias, intereses o prejuicios afecten su compromiso
para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera
objetiva;

Institucionalidad: La persona servidora publica norma 0)
su actuar conforme a la misién, vision y objetivos de los
planes y programas de la SEMIGRANTE;

Integridad: Las personas servidoras publicas actian
siempre de manera congruente con los principios que se
debe observar en el desempefio de un empleo, cargo,
comision o funcion, convencidas en el compromiso de
ajustar su conducta para que impere en su desempefio una
ética que responda al interés publico y genere certeza plena
de su conducta frente a todas las personas con las que
observen su actuar;

Lealtad: La persona servidora publica corresponde a la
confianza que el Estado le ha conferido, tiene una vocacién
de servicio a la sociedad y atiende el interés superior de la
ciudadania por encima de intereses particulares, personales
0 ajenos al interés general;

Legalidad: La persona servidora publica hace sélo aquello
que las normas expresamente le confieren y en todo
momento somete su actuacion a las facultades que la
Constitucion y demas disposiciones normativas atribuyen
a su empleo, cargo o comision;

Objetividad: Las personas servidoras publicas deberan
preservar el interés superior de las necesidades colectivas
por encima de intereses particulares, personales o ajenos
al interés general, actuando de manera neutral e imparcial
en la toma de decisiones, que a su vez deberan de ser
informadas en estricto apego a la legalidad;

Perspectiva de GéneroEs una vision cientifica, analitica

y politica sobre las mujeres y los hombres. Se propone
eliminar las causas de la opresion de género como la
desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las
personas basadas en el género. Promueve la igualdad entre
los géneros a través de la equidad, el adelanto y el
bienestar de las mujeres, contribuye a construir una
sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el
mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades
para acceder a los recursos econémicos y a la
representacion politica y social en los ambitos de la toma
de decisiones;

Profesionalismo: Las personas servidoras publicas
deberan conocer, actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad
con las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuibles a su empleo, cargo o comision, observando en
todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto a las
demas personas servidoras publicas como a las y los
particulares con los que llegare a tratar;

Rendicion de CuentasEn ejercicio de sus atribuciones
utilizara los recursos publicos Gnicamente para cumplir la
mision institucional, adoptando criterios de racionalidad,
asignandolos de manera transparente e imparcial, e
informarad de forma puntual y correcta de sus acciones
frente alas y los ciudadanos, de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes;y

Transparencia: Utilizar de manera responsable y clara
los recursos publicos; ofrecer a la sociedad el acceso a la
informacion, bajo la premisa de maxima publicidad.
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V.VALORES DEL SERVICIO PUBLICO.

Observando los Principios Rectores del Servicio Publico, toda
persona servidora publica debe anteponer en el desempefio de &)
empleo, cargo o comision, los valores siguientes:

a)

b)

©)

d)

e)

f)

9

Austeridad: A la obligacién del uso responsable, eficiente,
transparente, eficaz, racional y con disciplina de los
recursos publicos del Estado, evitando el dispendio y
eliminando cualquier discrecionalidad indebida en su i)
aplicacion;

Cooperacion:Es colaborar entre si y propiciar el trabajo
en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos
en los planes y programas gubernamentales, generando
una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la j)
colectividad;

Denuncia: Las personas servidoras publicas denuncian
ante el Organo Interno de Control o autoridades
correspondientes, los actos de los que tuvieran
conocimiento con motivo o en ocasion del ejercicio de sus

maxima atencién de las necesidades y demandas de la
sociedad por encima de intereses y beneficios particulares;

Liderazgo: Es fomentar y aplicar en el desempefio de sus
funciones, los principios que la Constitucién y demas
disposiciones normativas les impone, asi como aquellos
valores adicionales que por su importancia son intrinsecos
ala funcion publica;

Respeto a los Derechos Humano&s respetar, en el
ambito de su competencia y atribuciones, los Derechos
Humanos, garantizandolos, promoviéndolos vy
protegiéndolos, entendiendo que son inherentes a la
persona humana, por el solo hecho de serlo; y

Trato Digno: Es conducirse con austeridad y sin
ostentacioén, otorgando un trato digno y cordial a las
personas, a sus compafieros de trabajo, superiores y
subordinados, de tal manera que se propicie el dialogo
cortés y la aplicacién armoénica de instrumentos que
conduzcan al entendimiento.

funciones y que pudieran constituir faltas administrativas VI. OBJETIV O DEL CODIGO DE CONDUCTA.

o hechos de corrupcion.

El objetivo del Cddigo de la SEMIGRANTE es establecer los

Entorno Cultural y Ecolégico: Es evitar la afectacion

valores que deben guiar el comportamiento de todas las personas

del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los servidoras publicas de la SEMIGRANTE y el de los terceros con
ecosistemas del planeta; asumir una voluntad de respetolos que se relaciona, y asi ayudar a consolidar una conducta
defensay preservacion de la cultura y del medio ambiente aceptable y respetada por todas las personas servidoras publicas
en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus orientandolas en sus relaciones y actuar con las demas dependencias

atribuciones;

y entidades del Gobierno del Estado y de la sociedad en general.

Equidad de GéneroEs garantizar que tanto mujeres como VII. AMBIT O DEAPLICACION Y OBLIGA TORIEDAD.

hombres accedan en las mismas condiciones, posibilidades

y oportunidades a los bienes y servicios publicos, a losLas conductas definidas por este Codigo son de observancia
programas y beneficios institucionales, o a los empleos, obligatoria para todo el personal que desempefie un empleo, cargo

cargos y comisiones gubernamentales;

o comision en la SEMIGRANTE. El presente Codigo deberé ser

observado en cualquier lugar, situacion o contexto en el que el

Igualdad y No Discriminacion: Es prestar sus servicios

personal ejerza alguna funcion de caracter oficial o bien sus acciones

atodas las personas sin distincion, exclusion, restriccion oguarden vinculo con la SEMIGRANTE.

preferencia basada en el origen étnico o nacional, color de

piel, cultura, sexo, edad, condicion fisica o social, La aplicacion de este Cédigo es coincidente y sin perjuicio de las
econdmica, de salud o juridica, religion, situaciéon migratoria, demas disposiciones legales aplicables, que toda persona servidora
idioma, opiniones, preferencias sexuales, afiliacion politica, publica esta obligada a cumplir

estado civil, situacion familiar, antecedentes penales o por
cualquier otro motivo;

Todo el personal que labore o preste sus servicios en la

SEMIGRANTE, suscribira la carta compromiso contenida en este
Interés Publico: Es actuar buscando en todo momento la Cédigo y la entregara impresa al Comité.
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VIIl. CAR TA COMPROMISO.

CARTA COMPROMISO

Marelia, Michoscdn a de 2023,

MTRA, MAREA TERESA MORA COVARRUBLAS
SECRETARLA DEL MIGRANTE.
PRESENTE

Suscribe e mi carsorer de sarvidor
publico adscrito a la Secretaria del Migrante, mediante la presente carta declaro BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, que rechpi & Codign de Conducta de |a Secretaris del Migrante, y por 1anto conozeo & contenids
del mismo, por lo gue me comprometo 8 ocbserqario y hacerlo cumplir dentro del ejercicio de mis funciones,
mantemnEnds un comportamientd digne, cordial, mparcial, AETURNDS JEMpre L3N -.!ﬁ..-rnﬂm Apegado a log
procedimientos senalsdas para cada tramite, observando todos los principios plasmados en el citado
cadige,

ATEMTAMENTE
"..,.m. .
secretaria
del Migranto MOMBRE.
CARGO

i Rl Bai

wha, M
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IX. DIFUSION Y PROMOCION. i)

Para la aplicacion y cumplimiento del Cédigo, asi como para facilitarj)
su eficacia en la prevencion de la corrupcion, la SEMIGRANTE,
debera llevar a cabo la imparticién de capacitaciones a las personds
servidoras publicas en materia de ética y conducta con el objeto de
promover el conocimiento y su aplicacion. Dichas capacitacionesl)
se impartiran al menos una vez al afio mediante los siguientes
mecanismos:

Control Interno;
Procedimientédministrativo;
Cooperacion de la Integridad; y

Comportamiento Digno.

a) Platicas;

b) Cursos;

C) Talleres;

d) Conferencias;y

e) Informacion en la pagina electronica oficial de la

SEMIGRANTE.

Se dara la gestion correspondiente a las denuncias presentadas
ante la SEMIGRANTE por parte de las personas servidoras
publicas; y se tomara en cuenta lo plasmado dentro de las encuestas
de clima laboral y cultura organizacional, asi como otras fuentes de
informacién oficial.

XI. CONDUCTAS DE LAS PERSONAS SER/IDORAS
PUBLICAS.

En la aplicacion de los principios rectores y valores antes sefialados,
las personas servidoras publicas podran orientar su conducta al
enfrentar dilemas éticos en el desarrollo de sus funciones, con las

reglas de integridad siguientes:

También a través de acciones de capacitacion, sensibilizacion y
difusion, se promovera y atenderd la cultura de la denuncia, a)
efecto de combatir y erradicar la corrupcion en el servicio
publico.

Todas las personas servidoras publicas de la SEMIGRANTE,
deberan de adherirse al presente Codigo, ya que tienen la obligacién
de conocerlo y acatarlo. Debera hacerse del conocimiento de
aquellos de nuevo ingreso al momento de rendir protesta de su
cargo, con el apoyo del Organo Interno de Control.

X. IDENTIFICACION DE RIESGOS ETICOS.

Con lafinalidad de identificar riesgos éticos, el Comité analizara en
conjunto con el Organo Interno de Control, aquellas conductas
susceptibles de ser cometidas por las personas servidoras publicas
gue son tendientes a vulnerar de manera reiterada los principios,
valores o reglas de integridad contenidos en el presente Codigo y
en el Cadigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Michoacan de Ocampo,
especificamente aquellos que comprometen los principios y
directrices que rigen su actuacion, dando vigilancia prioritaria a las
actividades siguientes:

a) Actuacioén Publica;

b) Informacién Publica;

C) Contrataciones publicas, licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones;

d) Programas Gubernamentales;

e) Tramites y Servicios;

f) Recursos Humanos;

s)] Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles;

h) Procesos de Evaluacion;

Actuacion Publica.Las personas servidoras publicas que
desempefian un empleo, cargo, comisién o funcion,
conducen su actuacién con transparencia, honestidad,
lealtad, cooperacion, austeridad, sin ostentacion y con una
clara orientacion al interés publico.

Vulneran estaregla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1. Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades
que le impone el servicio publico y que le confieren
los ordenamientos normativos aplicables.

2. Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios
de personas u organizaciones beneficiadas con
programas o contratos gubernamentales, a un
precio notoriamente inferior o bajo condiciones de
crédito favorables, distintas a las de mercado.

3. Favorecer o ayudar a otras personas u
organizaciones, a cambio, o bajo la promesa de
recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos, favores
de indole sexual o beneficios personales o para
terceros.

4. Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo o
comision para beneficio personal o de terceros.

5. Ignorar las recomendaciones de los organismos
protectores de los Derechos Humanos y de
prevencion de la discriminacién u obstruir alguna
investigacion por violaciones en esta materia.

6. Hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar
su desempefio laboral hacia preferencias politico-
electorales.

7. Obstruir la presentacion de denuncias
administrativas, penales o politicas, por parte de
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O
~

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

compafieros de trabajo, subordinados o de la
ciudadania en general.

Asignar, desempefiar o delegar responsabilidades
y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables.

Permitir que cualquier persona servidora publica
subordinada incumpla total o parcialmente con su
jornada u horario laboral.

Realizar cualquier tipo de discriminacion, tanto a
otra persona servidora publica como a toda persona
en general.

Dejar de establecer medidas preventivas al
momento de ser informado por escrito, como
superior jerarquico, de una posible situacion de
riesgo o de conflicto de interés.

Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar,
extorsionar o amenazar al personal subordinado o
compafieros y compafieras de trabajo.

Desempefiar dos o mas puestos o celebrar dos o
mas contratos de prestacién de servicios
profesionales o la combinacién de unos con otros,
sin contar con dictamen de compatibilidad, emitido
por la autoridad competente en cada caso.

Dejar de colaborar con otras personas servidoras
publicas y de propiciar el trabajo en equipo para

alcanzar los objetivos comunes previstos en los

planes y programas gubernamentales.

Obstruir u obstaculizar la generacion de soluciones
adificultades que se presenten para la consecucion
de las metas previstas en los planes y programas
gubernamentales.

Evitar conducirse bajo criterios de austeridad y
uso apropiado de los bienes y medios que
disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.

Conducirse de forma ostentosa, incongruente y
desproporcionada a la remuneracion y apoyos que
perciba con motivo de cargo publico.

Actuar como abogado o defensor en juicios de
caracter penal, civil, fiscal, mercantil,
administrativo, laboral o de cualquier indole, que
se promueva en contra de la administracion y en el
que se trate informacion confidencial o asuntos
vinculados, regulados o supervisados en el
desempefio de su cargo, comision o funciony que
pudiera generar conflicto de interés.

Informacion Puablica. Las personas servidoras publicas
que desempefian un empleo, cargo, comisién o funcion,
conducen su actuacién conforme al principio de
transparencia y resguarda la documentacion e informacion

gubernamental que tiene bajo su responsabilidad.

Las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus
funciones deberan proteger los datos personales que estén
bajo su poder o custodia, asi como proteger y resguardar
lainformacion.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1.

10.

11.

12.

Asumir actitudes intimidatorias frente a las
personas que requieren de orientacién para la
presentacion de una solicitud de acceso a
informacion publica.

Retrasar de manera negligente las actividades que
permitan atender de forma agil y expedita las
solicitudes de acceso a informacion publica.

Declarar la incompetencia para la atencion de una
solicitud de acceso a informacion publica, a pesar
de contar con atribuciones o facultades legales o
normativas.

Declarar la inexistencia de informacion o
documentacion publica, sin realizar una busqueda
exhaustiva en los expedientes y archivos
institucionales bajo su resguardo.

Ocultar informacion y documentacion publica en
archivos personales, ya sea dentro o fuera de los
espacios institucionales.

Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada,
informacion publica.

Permitir o facilitar la sustraccion, destruccion o
inutilizacién indebida, de informacién o
documentacion publica.

Proporcionar indebidamente documentacion e
informacion confidencial o reservada.

Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a
las que tenga acceso o que haya obtenido con
motivo de su empleo, cargo, comisién o funciones.

Obstaculizar las actividades para la identificacion,
generacion, procesamiento, difusion y evaluacion
de la informacién en materia de transparencia
proactiva y gobierno abierto.

Difundir informacion publica en materia de
transparencia proactiva y gobierno abierto en
formatos que, de manera deliberada, no permitan
su uso, reutilizacion o redistribucion por cualquier
interesado.

Difundir, proporcionar o hacer mal uso de cualquier
informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable, en materia de
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proteccion de datos personales.

Contrataciones publicas, licencias, permisos,
autorizaciones y concesioned.a persona servidora
publica que, con motivo de su empleo, cargo, comision o
funcion a través de subordinados, participa en
contrataciones publicas o en el otorgamiento, imparcialidad

y legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades de la
SEMIGRANTE vy garantiza las mejores condiciones para

el Estado. d)

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1. Dejar de aplicar los principios sefialados en el
presente Codigo que deben prevalecer entre los
participantes dentro de los procedimientos de
contrataciones o compras al interior de la
SEMIGRANTE.

2. Formular requerimientos diferentes a los
estrictamente necesarios para el cumplimiento del
servicio publico, provocando gastos excesivos e

innecesarios.

3. Beneficiar a los proveedores sobre el cumplimiento
de los requisitos previstos en las solicitudes de
cotizacion.

4. Proporcionar de manera indebida informacion de

los particulares que participen en los
procedimientos de contrataciones publicas.

5. Actuar con falta de imparcialidad en la seleccion,
designacion, contratacion, y en su caso, remocion
o rescision del contrato, en los procedimientos de
contratacion.

6. Influir en las decisiones de otra persona servidora
publica para que se beneficie a un participante en
los procedimientos de contratacion o para el

otorgamiento de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.
7. Solicitar requisitos sin sustento para el

otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

8. Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier
persona u organizacion en la gestion que se realice
para el otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

9. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion,
dadiva, obsequio o regalo en la gestion que se realice
para el otorgamiento y prérroga de licencias, €)
permisos, autorizaciones y concesiones.

10. Ser beneficiario directo o a través de familiares
hasta el cuarto grado, de contratos gubernamentales
relacionados con la SEMIGRANTE que dirige o

en la que presta sus servicios.

11. Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos
los requisitos o reglas previstos en las invitaciones o
convocatorias cuando no lo estan, simulando el
cumplimiento de éstos o coadyuvando a su
cumplimiento extemporaneo; consultas, la realizacion
de tramites y gestiones, y la prestacion de servicios.

Programas Gubernamentales:La persona servidora
publica que con motivo de su empleo, cargo, comisién o
funcion o a través de subordinados participa en el
seguimiento de programas gubernamentales, 0 se encargue
de vigilar la conduccién de los mismos se apegara a los
principios de igualdad y no discriminacion, legalidad,
imparcialidad, transparencia y respeto.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1. Desatender la observancia de lo establecido en el
Plan de Desarrollo Integral del Estado de
Michoacan de Ocampo, permitiendo que los
programas o0 acciones implementadas se
desvinculen de los objetivos planteados.

2. Permitir y/o no sefialar la entrega de subsidios o
apoyos de programas gubernamentales, de manera
diferente a la establecida en las reglas de operacion;
o permitir la entrega de beneficios a personas,
agrupaciones o entes que no cumplan con los
requisitos y criterios de elegibilidad establecidos
en dichas reglas.

3. Propiciar un trato inequitativo o preferencial a
cualquier persona u organizacion a través del
ocultamiento, negacion, retraso o entrega engafiosa
o privilegiada de informacion relativa al seguimiento
y/o evaluacion del Plan de Desarrollo Integral del
Estado de Michoacan de Ocampo y sus programas
y acciones derivadas.

4. Entregar, disponer o hacer mal uso de la informacién
de que disponga la SEMIGRANTE sobre los
padrones de beneficiarios de programas
gubernamentales.

5. Omitir el sefialamiento de acciones, practicas u
omisiones, que prolonguen, obstaculicen o impidan
que las mujeres accedan a los medios, al goce de
sus derechos y a las politicas publicas necesarias
para su desarrollo y destinadas a prevenir, atender,
investigar, sancionary erradicar los diferentes tipos
de violencia.

Tramites y servicios:La persona servidora publica que
con motivo de su empleo, cargo, comision o funcion
participa en la prestacion de tramites y en el otorgamiento
de servicios, atiende a los usuarios de forma respetuosa,
eficiente, oportuna, responsable e imparcial, aplicando los
valores de trato digno, pasame(sic) la igualdad y no
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discriminacion.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1. Ejercer una actitud contraria de servicio, respetoy
cordialidad en el trato, incumpliendo protocolos
de actuacion o atencion al publico.

2. Otorgar informacién falsa sobre el proceso y
requisitos para acceder a consultas, tramites,
gestiones y servicios.

3. Realizar tramites y otorgar servicios de forma
deficiente, retrasando los tiempos de respuesta,
consultas, tramites, gestiones y servicios.

4. Exigir, por cualquier medio, requisitos o
condiciones adicionales a los sefialados por las
disposiciones juridicas que regulan los tramites y
servicios.

5. Discriminar por cualquier motivo en la atencion
de consultas, la realizacion de tramites y gestiones,
y la prestacion de servicios.

6. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion,
dadiva, obsequio o regalo en la gestion que se realice
para el otorgamiento del tramite o servicio.

Recursos humanosla persona servidora publica que
participa en procedimientos de recursos humanos, de
planeacion de estructuras o que desempefia en general un
empleo, cargo, comisién o funcion, se apega a los principios
de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparencia y rendicion de cuentas, aplicando los valores
de equidad de género y trato digno.

Vulnera esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1. Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades
en el acceso a la funcion publica, con base en el
mérito.

2. Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo

0 comisién, a personas cuyos intereses
particulares, laborales, profesionales, econémicos
o de negocios puedan estar en contraposicion o
percibirse como contrarios a los intereses que les
corresponde velar si se desempefiaran en el servicio
publico.

3. Proporcionar a un tercero no autorizado,
informacién contenida en expedientes del personal
y en archivos de recursos humanos, bajo su
resguardo.

4. Suministrar informacion sobre los reactivos de los
examenes elaborados para la ocupacion de plazas
vacantes, a personas ajenas a la organizacion de

10.

11.

12.

13.

14.

los concursos.

Seleccionar, contratar, nombrar o designar a
personas, sin haber obtenido previamente la
constancia de no inhabilitacion.

Seleccionar, contratar, nombrar o designar a
personas que no cuenten con el perfil del puesto,
con los requisitos y documentos establecidos, o
gue no cumplan con las obligaciones que las leyes
imponen a todo ciudadano.

Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa
o indirectamente como subalternos a familiares
hasta el cuarto grado de parentesco.

Inhibir la formulacién o presentaciéon de
inconformidades o recursos que se prevean en las
disposiciones aplicables para los procesos de
ingreso.

Otorgar a una persona servidora publica
subordinada, durante su proceso de evaluacion,
una calificacién que no corresponda a sus
conocimientos, actitudes, capacidades o
desempefio.

Remover, cesar, despedir, separar, dar o solicitar
la baja de persona servidora publica, sin tener
atribuciones o por causas y procedimientos no
previstos en las leyes aplicables.

Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan
implicar cualquier conflicto de interés.

Evitar que el proceso de evaluacion del desempefio
de las personas servidoras publicas se realice en
forma objetiva y en su caso, dejar de retroalimentar
sobre los resultados obtenidos cuando el
desempefio de la persona servidora publica sea
contrario a lo esperado.

Eludir, conforme a sus atribuciones, la
reestructuracion de areas identificadas como
sensibles o vulnerables a la corrupcién o en las que
se observe una alta incidencia de conductas
contrarias al presente Cadigo.

Contratar personas cuyos derechos o prerrogativas
se encuentren suspendidas en los términos del
articulo 38 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y en atencion al principio rector
de la perspectiva de género y la obligacion de todas
las autoridades para preveniry erradicar la violencia
de género, quien contrate personas con:

14.1. Sentencia firme por la comisién intencional
de delitos contra la vida y la integridad
corporal; contra la libertad y seguridad
sexuales, el normal desarrollo psicosexual;
por violencia familiar equiparada o
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domeéstica, violacion a la intimidad sexual;
por violencia politica contra las mujeres
en razén de género, en cualquiera de sus
modalidades y tipos.

14.2. Declaracion de persona deudora
alimentaria morosa.

Administracion de bienes muebles e inmuebled:a
persona servidora publica administra los recursos con
eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estan destinados, aplicando los valores
de austeridad y entorno cultural y ecolégico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1. Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o
destruccion de bienes, cuando éstos sigan siendo
Gtiles.

2. Compartir informacion con terceros, ajenos a los

procedimientos de baja, enajenacion, transferencia
o destruccion de bienes publicos, o sustituir
documentos o alterar éstos.

3. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion,
dadiva, obsequio o regalo, a cambio de beneficiar a
los participantes en los procedimientos de
enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

4. Intervenir o influir en las decisiones de otra persona
servidora publica para que beneficie a algun
participante en los procedimientos de enajenacion
de bienes muebles e inmuebles. i)

5. Tomar decisiones en los procedimientos de
enajenacion de bienes muebles e inmuebles,
anteponiendo intereses particulares que dejen de
asegurar las mejores condiciones para el Estado.

6. Manipular la informacion proporcionada por los
particulares en los procedimientos de enajenacion
de bienes muebles e inmuebles.

7. Utilizar el parque vehicular terrestre, de caracter
oficial o arrendado para este proposito, para uso
particular, personal o familiar, fuera de la normativa
establecida por la SEMIGRANTE.

8. Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno a la
normatividad aplicable.

9. Disponer de los bienes y demas recursos publicos
sin observar las normas a los que se encuentran
relacionados, o destinarlos a fines distintos al
servicio publico.

Procesos de evaluacion:a persona servidora publica
que participa en procesos de evaluacion de desempefio, se
apega en todo momento a los principios de legalidad,

disciplina, imparcialidad y rendicién de Cuentas,
considerando los valores de interés publico y liderazgo.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1. Proporcionar indebidamente la informacion
contenida en los sistemas de informacion de la
Administracion Publica Estatal o acceder a ésta
por causas distintas al ejercicio de sus funciones 'y
facultades.

2. Transgredir el alcance y orientacion de los
resultados de las evaluaciones que realice cualquier
instancia externa o interna en materia de evaluacion
o rendicién de cuentas.

3. Dejar de atender las recomendaciones formuladas
por cualquier instancia de evaluacién, ya sea
interna o externa.

4. Alterar registros de cualquier indole para simular
o modificar los resultados de las funciones,
programas y proyectos gubernamentales.

5. Disponer del personal a su cargo en forma indebida,
para que realice tramites, asuntos o actividades de
caracter personal, familiar u otros fines ajenos al
servicio publico.

6. Presentar informacion y documentacién falsa o
que induzca al error, sobre el cumplimiento de
metas de su evaluacion del desempefio.

Control interno: La persona servidora publica que
participa en procesos de control interno se apega a los
principios de integridad, legalidad, imparcialidad,
objetividad, profesionalismo y rendicion de cuentas,
observando los valores de interés publico y liderazgo.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1. Dejar de comunicar los riesgos asociados al
cumplimiento de objetivos institucionales, asi
como los relacionados con corrupcion y posibles
irregularidades que afecten los recursos econémicos

publicos.

2. Omitir disefiar o actualizar las politicas o
procedimientos necesarios en materia de control
interno.

3. Generar informacion financiera, presupuestaria y

de operacion sin el respaldo suficiente.

4. Comunicar informacion financiera, presupuestaria
y de operacion incompleta, confusa o dispersa.

5. Omitir supervisar los planes, programas o
proyectos a su cargo, en su caso, las actividades y
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gue se deban conservar por su relevancia o por sus
aspectos técnicos, juridicos, econémicos o de
seguridad.
k)
7. Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas
de control que le correspondan.

8. Omitir modificar procesos y tramos de control,
conforme a sus atribuciones, en areas en las que se
detecten conductas contrarias al presente Cédigo.

9. Dejar de implementar, en su caso, de adoptar,
mejores practicas y procesos para evitar la
corrupcion y prevenir cualquier conflicto de interés.

10. Inhibir las manifestaciones o propuestas que
tiendan a mejorar o superar deficiencias de
operacion, de procesos, de calidad de tramites y
servicios, o de comportamiento ético de las
personas servidoras publicas.

11.  Eludir establecer estandares de actuacion en
aquellos tramites o servicios de atencion directa al
publico o dejar de observar aquéllos previstos por
las instancias competentes.

Procedimientos administrativos:La persona servidora
publica que participa en procedimientos administrativos
respeta las formalidades esenciales del procedimiento
conforme al principio de legalidad, imparcialidad y )
objetividad, fomentando los valores de trato digno,
cooperacion e interés publico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1. Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus
consecuencias.

2. Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas.

3. Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque
la defensa.

4. Excluir la oportunidad de presentar alegatos;

5. Omitir sefialar los medios de defensa que se pueden

interponer para combatir la resolucion dictada.

6. Negarse a informar, declarar o testificar sobre
hechos que le consten relacionados con conductas
contrarias a la normatividad, asi como al presente
Cadigo.

7. Dejar de proporcionar o negar documentacion o
informacion que la autoridad competente requiera
para el ejercicio de sus funciones o evitar colaborar

con éstos en sus actividades.

8. Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad,
objetividad y discrecién en los asuntos de los que
tenga conocimiento que impliquen contravencion
a la normatividad, asi como al presente Cadigo.

Cooperacion con la integridad:En general, la persona
servidora publica en el desempefio de su empleo, cargo o
comision, coopera con la SEMIGRANTE y con las
instancias encargadas de velar por la observancia de todos
principios y valores intrinsecos al servicio publico, en el
fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la
sociedad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa,
hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1. Observar en su desempefio todos los principios y
valores del presente Codigo para que en su
actuacién impere una conducta digna.

2. Detectar areas sensibles o vulnerables a la
corrupcion.
3. Proponer, en su caso, adoptar cambios a las

estructuras y procesos a fin de inhibir ineficiencias,
corrupcién y conductas no éticas.

4. Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas
a favor del servicio publico.

Comportamiento digno: La persona servidora publica

se conduce en forma digna sin proferir expresiones,
adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar
acciones de hostigamiento o acoso sexual, manteniendo
para ello una actitud de respeto hacia las personas con
las que tiene o guarda relacion en la funcién publica,
aplicando los principios y valores de integridad,
disciplina, trato digno, respeto a los derechos humanos
y equidad de género.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

1. Realizar sefales o expresiones verbales o no
verbales, sexualmente sugerentes.

2. Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza
sexual, como tocamientos, abrazos, besos,
manoseo y/o jalones.

3. Condicionar la obtencién de un empleo, mantener

la permanencia en él o las condiciones, a cambio de
aceptar conductas de naturaleza sexual.

4. Obligar a la realizacion de actividades que no
competen a sus labores u otras medidas
disciplinarias en represalia por rechazar
proposiciones de caracter sexual.
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5. Condicionar la prestacion de un tramite o servicio las unidades administrativas encargadas de brindar la asesoria
publico a cambio de que la persona usuaria 0 necesaria en lo referente al presente Caodigo.
solicitante acceda a sostener conductas sexuales
de cualquier naturaleza. XlIl. MECANISMOS DE PAR TICIP ACION.

6. Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas La Presidencia del Comité presentara ant¥deslesTitulares y
hacia otra persona referentes a la apariencia o a laSuplentes la propuesta del Codigo de la SEMIGRANTE, con la
anatomia con connotacion sexual, bien sea finalidad de que éstos revisen, validen y presenten cualquier
presenciales o a través de algun medio de observacion o aportacion que enriquezca su contenido.
comunicacion.

El sentido de dichas contribuciones podra ser a partir de la

7. Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentesidentificacion de conductas contrarias a la ética en las personas
respecto de su vida sexual o de otra persona, bienservidoras publicas, incluyendo, entre otros: experiencias
sea presenciales o a través de algun medio devividas en el desempefio de empleos, cargos o comisiones;

comunicacion. estudios internos o externos en los que se detecten
comportamientos contrarios a la buena conducta de las personas
8. Expresarse de forma denigrante, discriminatoria servidoras publicas; informacion de otras dependencias,
y/o de forma miségina para y con sus comparieros entidades o instituciones; buenas practicas nacionales e
de trabajo y publico en general. internacionales; para facilitar su eficacia en la prevencién de
faltas administrativas, hechos de corrupcién e incentivar la
9. Exhibir o enviar a través de algin medio de participacion del personal que conforma la SEMIGRANTE a

comunicacion carteles, calendarios, mensajes, seguirla puntualmente, estableciendo buzones para la
fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imagenes participacion de las personas servidoras publicas.
o estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni

solicitadas por la persona receptora. Morelia, Michoacan de Ocampo, a 14 de septiembre de 2023.
XII. INST ANCIA ENCARGADA DE LA INTERPRETACION, ATENTAMENTE
CONSULTAY ASESORIA.
MTRA. MARIA TERESA MORA COVARRUBIAS
El Organo Interno de Control en coordinacion con los Comités de SECRERRIA DEL MIGRANTE
Control Interno, Etica y Conducta de la SEMIGRANTE, seran (Firmado)




