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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONALDE
ZAMORA,MICHOACAN

CopI1Go DE ETICA PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS
DPEL MUNICIPIO

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE ZAMORA, MICHOACAN

El ciudadano Felipe Armando Umaifia Melo, Secretario del Ayuntamiento Constitucional
de Zamora, Michoacan; en base a las facultades conferidas en el articulo 69, fraccion VIII,
de la Ley Organica Municipal del Estado de Michoacan de Ocampo:

Certifico

Que, en la Sesion Trigésima Tercera Ordinaria del Ayuntamiento de Zamora, Michoacan,
celebrada con fecha 24 veinticuatro de marzo del afio 2022 dos mil veintidos, se aprobd un
acuerdo que a la letra dice:

Acuerdo Numero 71.- Por unanimidad de votos de los miembros del Ayuntamiento
presentes, aprobaron en votacion econdmica, el Codigo de Etica para los Servidores Publicos
del Municipio de Zamora, Michoacan. Ordenandose su publicacion en el Periddico Oficial
del Estado de Michoacan. Comisionandose para que dé seguimiento y cumplimiento al
presente Acuerdo, al Presidente Municipal, C. Carlos Alberto Soto Delgado; a la Sindica
Municipal, C. Ma. Isabel Aguilera Verduzco; al Contralor Municipal, C. Jorge Martin
Aguilar Terrazas; al Secretario del Ayuntamiento, C. Felipe Armando Umaiia Melo; al
Cuerpo de Regidoras y Regidores.

Se expide la presente certificacion para los efectos legales que haya a lugar, en la ciudad de
Zamora, Michoacan; a los 13 trece dias del mes de abril de 2022 dos mil veintidds. C. Felipe
Armando Umafia Melo, Secretario del Ayuntamiento de Zamora. (Firmado).
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CODIGO DE ETICA DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE ZAMORA,
MICHOACAN

DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 115, DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 111, 112, 113 Y 114, DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO;
5,7Y 16, DE LALEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS; 5, DE LA LEY DEL SISTEMA
ESTATAL ANTICORRUPCION DEL ESTADO DE
MICHOACAN DE OCAMPO; 5 Y 14, DE LA LEY DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO
DE MICHOACAN DE OCAMPO, ME PERMITO
PRESENTAR A CONSIDERACION DE ESTE HONORABLE
AYUNTAMIENTO DE ZAMORA, MICHOACAN, EL
ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL CODIGO DE ETICA
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE
ZAMORA, MICHOACAN, ARGUMENTADO Y
SUSTENTADO EN APEGO CON LOS SIGUIENTES:

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Que los articulos 5, de la Ley del Sistema Estatal
Anticorrupcion y, 5, de la Ley de Responsabilidades Administrativas,
ambas del Estado de Michoacan de Ocampo, disponen que los
entes publicos, incluidos los municipios, estaran obligados a crear y
mantener condiciones estructurales y normativas que permitan el
adecuado funcionamiento del Estado en su conjunto y la actuacion
ética y responsable de cada servidor publico, atendiendo a los
principios rectores del servicio ptblico previstos en la Ley General
del Sistema Nacional Anticorrupcion. Asi mismo, el articulo 6, de la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Michoacan
de Ocampo, ordena que las y los servidores ptiblicos observaran en
el desempeiio de su empleo, cargo o comision, los principios de
disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, transparencia, institucionalidad, integridad, rendicion
de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico, debiendo
observar las directrices previstas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

SEGUNDO.- Que el articulo 14, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Michoacan de Ocampo, dispone
que las y los servidores publicos deberan observar el Codigo de
Etica que al efecto sea emitido por la Secretaria o los Organos
Internos de Control, conforme a los Lineamientos que al respecto
expida el Sistema Anticorrupcion, para que en su actuacion impere
una conducta digna que responda a las necesidades de la sociedad
y que oriente su desempefio. Asi mismo, dispone que, dicho Codigo
de Etica debera hacerse del conocimiento de los servidores publicos
de la Dependencia o Entidad de que se trate, asi como darle la
maxima publicidad.

TERCERO.- Que el Acuerdo emitido por el Comité Coordinador
del Sistema Nacional Anticorrupcion, por el que se dan a conocer
los Lineamientos para la emisiéon del Codigo de Etica a que se
refiere el articulo 16, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, asi como, el 14, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo, se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el dia 12 doce de

octubre del afio 2018 dos mil dieciocho, asi mismo, que el
SEGUNDO articulo transitorio de los citados Lineamientos,
establece que los Organos Internos de Control y las Secretarias
deberan emitir sus Codigos de Etica, en un plazo de ciento veinte
dias naturales a partir de la publicacion de estos, por otra parte, el
Acuerdo emitido por el Comité Coordinador del Sistema Estatal
Anticorrupcién y el Organo de la Secretaria Ejecutiva del mismo
Sistema, por el que se dan a conocer los Lineamientos para la
emision de los Codigos de Etica por parte de los Organos Internos
de Control del Estado de Michoacan de Ocampo, a que se refiere
el articulo 14, de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Michoacan de Ocampo, se publicé el 21 veintiuno de
septiembre del afio 2020 dos mil veinte, en el Periddico Oficial del
Estado de Michoacan de Ocampo, en cuyo articulo SEGUNDO
TRANSITORIO previene que la Secretaria y los Organos Internos
de Control, deberan emitir el Codigo de Eticay Codigo de Conducta
que corresponda, en un término que no excedera de 90 dias naturales,
a partir de la publicacion de estos Lineamientos, compromiso
que éste Organo Interno de Control Municipal ha retomado.

CUARTO.- Que la sociedad zamorana cada vez mas demanda que
los Servidores Publicos que conforman la Administracion Publica
Municipal, en su quehacer diario de atencion y servicio a la
ciudadania, desempefien sus actuaciones bajo los principios y
valores éticos que rigen la funcion piblica, asi mismo, que tengan
en todo momento una conducta digna, que responda a la necesidad
de salvaguardar el respeto y promocion integral de la persona y
sus derechos fundamentales, tendiente a lograr el bien comun, que
es la razon de ser la autoridad municipal.

QUINTO.- Que dichos principios y valores éticos, no son virtudes
abstractas para inculcarse como consejos a quienes ejercen empleos
y cargos publicos, sino condiciones indispensables para poder
acceder a ellos, asi como para su permanencia en el encargo, toda
vez que el Ente Publico tiene la obligacion ineludible de prevenir y
sancionar la inmoralidad social y la corrupcion, ya que éstas afectan
los derechos de la sociedad y los intereses del Municipio de
Zamora, Michoacan.

Por lo anteriormente expuesto, y con el objeto de implementar las
acciones y politicas que permitan la integridad en el servicio publico,
con base en los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad, eficiencia, economia, disciplina, profesionalismo,
objetividad y equidad; éste Organo de Control del Municipio de
Zamora, Michoacan, tiene a bien emitir el siguiente:

ACUERDO por el que se expide el CODIGO DE ETICA DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE
ZAMORA, MICHOACAN, bajo los siguientes términos:

CODIGO DE ETICA DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE ZAMORA,
MICHOACAN

CAPITULO1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Codigo es el instrumento normativo a que
se refiere el articulo 14, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo, emitido
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por el Organo Interno de Control del Municipio de Zamora,
Michoacan, y de conformidad con los Lineamientos para la Emision
de los Codigos de Etica publicados por el Comité Coordinador del
Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Michoacan, cuya
inobservancia es sancionable en términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacéan
de Ocampo.

OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 2. El presente Codigo de Etica, es de orden publico,
interés general y de observancia obligatoria para todos los Servidores
Publicos del Municipio de Zamora, Michoacan, de sus
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Municipal.

Articulo 3. El objeto del presente Codigo es:

L Constituir un elemento de la politica de integridad para el
fortalecimiento del servicio publico ético e integro;

1L Establecer los principios y valores considerados como
fundamentales para la definicion del rol del servicio publico;

II1. Incidir en el comportamiento y en el desempefio de las
personas servidoras publicas, para formar una ética e
identidad profesional compartida y un sentido de orgullo
de pertenencia al servicio publico;

Iv. Establecer los mecanismos de capacitacion de las personas
servidoras publicas en el razonamiento sobre los principios
y valores que deberan prevalecer en la toma de decisiones
y en el correcto ejercicio de la funcion publica en situaciones
determinadas;

V. Establecer mecanismos de difusion para promover su
conocimiento y aplicacion, y facilitar su eficiencia en la
prevencion de faltas administrativas y hechos de
corrupcion; y,

VL Promover el conocimiento y aplicacion de las directrices
que establece el articulo 7, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y su correlativo 6, de
la Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Michoacan de Ocampo.

Articulo 4. Ademas de las definiciones previstas en la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacéan
de Ocampo, para efectos del presente Codigo se entendera por:

L Cédigo: E1 Codigo de Etica de los Servidores Pablicos del
Municipio de Zamora, Michoacan;

1L Comité: Al Comité de Etica del Municipio de Zamora,
Michoacan, como 6rgano democraticamente integrado que
tiene a su cargo fomentar y vigilar el cumplimiento de este
Codigo, asi como, impulsar la ética e integridad en el servicio
publico a través de acciones de orientacion, capacitacion y
difusion;

111. Juicio Etico: En un contexto de ambigiiedad, sera el

ejercicio individual de ponderacion de principios y valores
que lleve a cabo cada persona servidora publica, previo a
la toma de decisiones y acciones vinculadas con el
desempefio de su funcion, empleo, cargo o comision;

V. Organo Interno de Control: La unidad administrativa a
cargo de promover, evaluar y fortalecer el buen
funcionamiento del control interno de los Organos del
Municipio de Zamora, Michoacan;

V. Servidores Publicos: Los integrantes, funcionarios y
empleados del Municipio de Zamora, Michoacan, sus
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Municipal, a que se refiere el articulo 104, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de
Ocampo;

VL Ayuntamiento: El Honorable
Constitucional de Zamora, Michoacan;

Ayuntamiento

VII.  Dependencias: Las Dependencias de la Administracion
Publica del Municipio de Zamora, Michoacan;

VIII. Entidades: Los Organismos Publicos Descentralizados

de la Administracion Municipal;

IX. Ley General: La Ley General de Responsabilidades
Administrativas;

X. Ley Estatal: La Ley de Responsabilidades Administrativas
para el Estado de Michoacan de Ocampo;

XI. Principios: Los sefialados en los articulos 7, de la Ley
General y 6, de la Ley Estatal; y,

XII.  Valores: Caracteristicas morales inherentes a la persona.

CAPITULOII
DE LA MISION Y VISION DEL
CODIGO DE ETICA

Articulo 5. Misién y Vision del Cédigo de Etica:

a) Mision: Garantizar a la poblacion del Municipio de Zamora
las condiciones de acceso a una vida digna, mediante la
prestacion de bienes, servicios publicos integrales y con calidad,
que generen confianza en la Administracion Publica Municipal
a través del uso correcto y transparente de los recursos
disponibles y sensibles a las necesidades sociales; y,

b) Vision: Lograr una Administraciéon Publica Municipal
sostenible, participativa, responsable y abierta,
comprometida con el mejoramiento constante de la calidad
de vida de todos los ciudadanos.

CAPITULOIII
DE LOS PRINCIPIOS DE LA
FUNCION PUBLICA

Articulo 6. Los Servidores Publicos del Municipio de Zamora,
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Michoacan, observaran en el desempefio de su empleo, cargo o
comision los siguientes principios rectores del Servicio Publico:

II.

II1.

VL

VIL

VIIL

IX.

Legalidad: Conocer y cumplir la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, las leyes y los reglamentos
que regulan su actividad. Debera observar en todo momento
un comportamiento tal, que, examinada su conducta, ésta
no pueda ser objeto de reproche;

Honradez: Servir a la sociedad por encima de los intereses
personales o a favor de terceros, desempefiando sus
funciones sin obtener beneficios adicionales a los que el
Municipio de Zamora, Michoacan, le otorga por motivo
de su trabajo, como personal del Servicio Publico;

Lealtad: Corresponder a la confianza que el Municipio
de Zamora, Michoacan, les ha conferido; con una vocacion
absoluta de servicio a la sociedad, a fin de satisfacer el
interés superior de las necesidades colectivas por encima
de intereses particulares, personales o ajenos al interés
general y bienestar de la poblacion;

Imparcialidad: Actuar sin conceder preferencias o
privilegios indebidos a organizacion o persona alguna; su
compromiso es tomar decisiones y ejercer sus funciones
de manera objetiva, sin prejuicios personales y sin permitir
la influencia indebida de otras personas o intereses que
vayan mas alla del interés publico y el orden social;

Eficiencia: Actuar conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo
momento un mejor desempeflo de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segin sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro
de los recursos ptiblicos, eliminando cualquier ostentacion
y discrecionalidad indebida en su aplicacion;

Economia: Administrar en el ejercicio del gasto publico,
los bienes, recursos y servicios ptiblicos con legalidad,
austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y
metas a los que estén destinados, siendo estos de interés
social;

Disciplina: Cumplir con su deber ajustandose en su actuar
a las disposiciones contenidas en las politicas y normas
que rigen al Municipio de Zamora, Michoacan;

Profesionalismo: Actuar en todo momento de manera
competitiva en la realizacion de su trabajo con el objeto de
desempeiiar sus responsabilidades de manera competente
y con imparcialidad;

Objetividad: Mantener una actitud imparcial, al tratar
todos los asuntos que queden bajo su analisis y estudio, lo
que implica que de ninguna manera se subordinara su
criterio a la opinion de otras personas;

Transparencia: Privilegiar en el ejercicio de sus funciones,
el principio de maxima publicidad de la informacion
publica, atendiendo con diligencia los requerimientos de

XI.

XII.

XIIL

XIV.

XV.

XVL

acceso y proporcionando la documentacion que generen,
obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el
ambito de su competencia, difunden de manera proactiva
informacién gubernamental, como un elemento que genera
valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo su
custodia;

Rendicion de cuentas: Asumir plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva
del ejercicio de su empleo, cargo o comision, por lo que
informan, explican y justifican sus decisiones y acciones,
y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la
evaluacion y al escrutinio publico de sus funciones por
parte de la ciudadania;

Competencia por mérito: Seleccionar a los servidores
publicos para ocupar cargos publicos de acuerdo a su
habilidad profesional, capacidad y experiencia,
garantizando la igualdad de oportunidades, atrayendo a
los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante
procedimientos transparentes, objetivos y equitativos;

Eficacia: Cumplir con sus obligaciones para lograr los
resultados que se esperan, mediante la correcta utilizacion
de los recursos que le son encomendados;

Integridad: Actuar siempre de manera congruente con los
principios que se deben observar en el desempefio de un
empleo, cargo, comision o funcion, convencidos en el
compromiso de ajustar su conducta para que impere en su
desempeiio una ética que responda al interés publico y
sigan generando certeza plena de su conducta frente a todas
las personas con las que se vincule u observen su actuar;

Ejemplaridad: Evitar cualquier accion u omisiéon que
perjudique el prestigio, la dignidad o la imagen institucional
del Municipio de Zamora, Michoacan, a fin de no minar la
confianza que la ciudadania tiene en su sistema
institucional, toda vez que, como servidores publicos,
somos la cara de la administracion municipal ante la
ciudadania; y,

Equidad: Procurar que toda persona acceda con justicia e
igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios,
recursos y oportunidades.

CAPITULO IV
DE LOS VALORES DE LA FUNCION PUBLICA

Articulo 7. Los Servidores Publicos del Municipio de Zamora,
Michoacan, en el desempefio de su empleo, cargo o comision
deberan observar ademas los siguientes valores:

Honestidad: Guiara su actuar con base en la justicia, la
razon y la verdad y estard orientada a la atencion de la
ciudadania; a denunciar los actos ilicitos de los que tenga
conocimiento, de manera que sus signos distintivos sean
la integridad, 1a honradez y la congruencia entre lo que dice
y lo que hace;
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II.

111

Iv.

=

VIL

VIIL

IX.

Interés Piblico: Actuara buscando en todo momento la
maxima atencion de las necesidades y demandas de la
sociedad por encima de intereses y beneficios particulares,
ajenos a la satisfaccion colectiva;

Respeto: Dara a las personas un trato digno, cortés, cordial
y tolerante; estando obligado a reconocer, promover,
respetar, proteger y garantizar en todo momento los
derechos humanos, libertades y cualidades inherentes al
ser humano;

Respeto a los Derechos Humanos: Respetara los
derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y
atribuciones, los garantizan, promueven y protegen de
conformidad con los Principios de: Universalidad que
establece que los derechos humanos corresponden a toda
persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia
que implica que los derechos humanos se encuentran
vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que
refiere que los derechos humanos conforman una totalidad
de tal forma que son complementarios e inseparables, y de
Progresividad que prevé que los derechos humanos estan
en constante evolucion y bajo ninguna circunstancia se
justifica un retroceso en su proteccion;

Actitud de servicio de excelencia: Se mantendra un
compromiso de servicio para con la ciudadania, con el fin
de lograr un desempeiio profesional de excelencia, que
atienda a la compleja gama de necesidades que pueda tener
la ciudadania con respecto a sus diferentes condiciones
socio-economicas, demandas y requerimientos a fin de
dignificar la imagen del servicio publico;

Austeridad: Empleara los recursos asignados de manera
responsable y productiva, bajo criterios de calidad,
optimizacion, legalidad y racionalidad;

Bien comiin: Todas las decisiones y acciones de los
servidores ptblicos del Municipio de Zamora, Michoacan,
estaran dirigidas a la satisfaccion de las necesidades e
intereses de la sociedad, por encima de intereses
particulares ajenos al bienestar de la colectividad. El
compromiso con el bien comtin implica que los Servidores
Publicos del Municipio de Zamora, Michoacéan, estén
conscientes de que el Servicio Publico pertenece a la
ciudadania y representa una mision que adquiere legitimidad
cuando se buscan satisfacer las demandas sociales en pro
a la ciudadania y legalidad y no cuando se persiguen
beneficios individuales y/o politicos;

Cooperacion: Colaborara y propiciara el trabajo en equipo
para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes
y programas gubernamentales, generando asi una plena
vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad
y confianza de la ciudadania en sus instituciones;

Entorno cultural y ecologico: Al realizar sus actividades,
debera evitar la afectacion del patrimonio cultural y del
ecosistema donde vivimos, asumiendo una férrea voluntad
de respeto, defensa y preservacion de nuestra cultura,

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVL

idiosincrasia y medio ambiente, que se refleje en sus
decisiones y actos que permita mantener la armonia y un
sano ambiente de trabajo;

Equidad de Género: Garantizard en el ambito de su
competencia y facultades que tanto mujeres como hombres
accedan con las mismas condiciones, posibilidades y
oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los
programas y beneficios institucionales, y a los empleos,
cargos y comisiones gubernamentales;

Generosidad: Se conducira con una actitud sensible y
solidaria, de respeto y apoyo hacia la ciudadania y demas
personal de la administracion publica con quienes tenga
relacién con motivo de su encargo;

Igualdad y no discriminacion: Prestara sus servicios a
todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o
preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de
piel, la cultura, el sexo, la edad, las discapacidades, la
condicion social, economica, de salud, la religion, la apariencia
fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el
embarazo, las opiniones, las preferencias sexuales, la
identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion
familiar, las responsabilidades familiares, el idioma o lengua,
juridica, antecedentes penales o en cualquier otro motivo;

Liderazgo: Ser guia, ejemplo y promotoras del Codigo de
Etica y las Reglas de Integridad; fomentar y aplicar en el
desempefio de sus funciones los principios que la
Constitucion y la ley les imponen, asi como aquellos
valores adicionales que por su importancia son intrinsecos
ala funcion publica;

Colaboracion: En situaciones extraordinarias, los
servidores publicos deberan realizar aquellas tareas que
por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente
inherentes a su puesto o cargo, siempre que ellas resulten
necesarias para disminuir, contrarrestar o superar las
dificultades que se enfrenten;

Tolerancia: Los servidores publicos deberan observar,
frente a las criticas ciudadanas y de los medios de
comunicacion, un grado de tolerancia superior al que,
razonablemente, pudiera esperarse de la ciudadania en
general; y,

Obligacion de denunciar: Los servidores publicos
deberan denunciar ante el Organo Interno de Control o
autoridades correspondientes, los actos de los que tuvieran
conocimiento con motivo o en ocasion del ejercicio de sus
funciones y que pudieran constituir faltas administrativas
y hechos de corrupcion.

CAPITULOV
DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL
EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA

Articulo 8. Las reglas de integridad son patrones y guias de
conducta que reflejan el adecuado comportamiento y dan certeza
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de la orientacion a las personas servidoras publicas, a fin de
brindarles herramientas para realizar mejores juicios éticos ante
situaciones concretas enfocados al ejercicio de las funciones de la
Administracion Publica Municipal.

Articulo 9. De acuerdo con los Lineamientos vigentes para la
emision de los Codigos de Etica por parte de los Organos Internos
de Control del Estado de Michoacan de Ocampo, se previene que
por cada regla de integridad se deberan precisar las conductas de
las personas servidoras publicas que las vulnerarian, asi mismo,
que dicho Codigo contemplara las reglas de integridad en los
distintos ambitos del servicio publico, tomando como base, de
manera enunciativa mas no limitativa, las siguientes: Actuacién
Publica, Informacion Publica, Contrataciones Publicas,
Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones,
Programas Gubernamentales, Tramites y Servicios, Recursos
Humanos, Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles,
Procesos de Evaluacion, Control Interno, Procedimiento
Administrativo, Desempefio permanente con integridad,
Cooperacion con la Integridad, Comportamiento Digno,
Conflicto de Intereses y Nepotismo.

L. Actuacion publica. El servidor publico que desempeiie
un empleo, cargo, comision o funcion en la Administracion
Publica del Municipio de Zamora, Michoacan, conducira
su actuacion con transparencia, honestidad, lealtad,
cooperacion, austeridad, sin ostentacién y con una clara
orientacion al interés ptblico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades
que le impone el servicio ptblico y que le confieren
los ordenamientos legales y normativos
correspondientes;

b) Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios
de personas u organizaciones beneficiadas con
programas o contratos gubernamentales, a un
precio notoriamente inferior o bajo condiciones de
crédito favorables, distintas a las del mercado;

c) Favorecer o ayudar a otras personas u
organizaciones a cambio o bajo la promesa de recibir
dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneficios
personales o para terceros;

d) Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comision
o funciones para beneficio personal o de terceros;

e) Ignorar las recomendaciones de los organismos
publicos protectores de los derechos humanos y
de prevencion de la discriminacion, u obstruir
alguna investigacion por violaciones en esas
materias;

f) Hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar
su desempeiio laboral hacia preferencias politico-
electorales;

II.

2

h)

D)

)

k)

D

m)

n)

0)

p)

qQ)

1)

s)

Utilizar recursos humanos, materiales o financieros
institucionales para fines distintos a los asignados;

Obstruir la presentacion de denuncias
administrativas, penales o politicas, por parte de
personas compaiieras de trabajo, subordinados o
de ciudadanos en general,

Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin
apegarse a las disposiciones normativas aplicables;

Permitir que las personas servidoras publicas
subordinadas incumplan total o parcialmente con
su jornada u horario laboral;

Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a
otros personas servidoras publicas como a toda
persona en general;

Actuar como abogado o defensor en juicios de
caracter penal, civil, fiscal, mercantil,
administrativo, laboral o de cualquier indole, que
se promueva en contra de la administracion ptblica;

Dejar de establecer medidas preventivas al
momento de ser informado por escrito como
superior jerarquico, de una posible situacion de
riesgo o de conflicto de interés;

Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar,
extorsionar o amenazar a personas que sean
subordinadas o compafieras de trabajo;

Desempefiar dos o mas puestos publicos o celebrar
dos 0 mas contratos de prestacion de servicios
profesionales con instituciones publicas, o la
combinacion de unos con otros, sin contar con
dictamen de compatibilidad emitido por la
autoridad competente;

Dejar de colaborar con otras personas servidoras
publicas y de propiciar el trabajo en equipo para
alcanzar los objetivos comunes previstos en los
planes y programas publicos;

Obstruir u obstaculizar la generacion de soluciones
adificultades que se presenten para la consecucion
de las metas previstas en los planes y programas
publicos;

Evitar conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez
yuso apropiado de los bienes y medios que disponga
con motivo del gjercicio del cargo piblico; y,

Conducirse de forma ostentosa, incongruente y
desproporcionada a la remuneracion y apoyos que
perciba con motivo de cargo publico.

Informacion Publica. El servidor publico que desempeiie
un empleo, cargo, comision o funcion en la Administracion
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Publica del Municipio de Zamora, Michoacén, conducira
su actuacion conforme al principio de transparencia y
resguarden la documentacion e informacion que tienen bajo
su responsabilidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Asumir actitudes intimidatorias frente a las
personas que requieren de orientacion para la
presentacion de una solicitud de acceso a
informacion publica;

b) Retrasar de manera negligente las actividades que
permitan atender de forma agil y expedita las
solicitudes de acceso a informacion ptblica;

) Declarar la incompetencia para la atencion de una
solicitud de acceso a informacion publica, a pesar
de contar con atribuciones o facultades legales o
normativas;

d) Declarar la inexistencia de informacioén o
documentacion publica, sin realizar una busqueda
exhaustiva en los expedientes, archivos
institucionales bajo su resguardo y sin observar el
procedimiento legal establecido para ello;

e) Utilizar informacion que se obtenga con motivo
de sus funciones, para fines distintos a los
autorizados por la normatividad aplicable;

f) Ocultar informacion y documentacion publica en
archivos personales, ya sea dentro o fuera de los
espacios institucionales;

Q) Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada,
informacion publica;

h) Permitir o facilitar la sustraccion, destruccion o
inutilizacion indebida, de informacion o
documentacion publica;

i) Proporcionar indebidamente documentacion e

informacion confidencial o reservada;

) Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a
las que tenga acceso o que haya obtenido con
motivo de su empleo, cargo, comision o funciones;

k) Obstaculizar las actividades para la identificacion,
generacion, procesamiento, difusion y evaluacion
de la informacion en materia de transparencia
proactiva y gobierno abierto;

) Difundir informacién publica en materia de
transparencia proactiva y gobierno abierto, en
formatos que, de manera deliberada, no permitan
su uso, reutilizacion o redistribucion por cualquier
interesado; y,

II1.

m) Difundir, proporcionar o hacer mal uso de cualquier
informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable, en materia de
proteccion de datos personales.

Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos,
Autorizacion y Concesiones. El servidor ptblico de la
Administracion Publica del Municipio de Zamora,
Michoacan, que con motivo de su empleo, cargo, comision
o funcion o a través de subordinados, participe en
contrataciones publicas o en el otorgamiento y prorroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones,
debera conducirse con transparencia, imparcialidad y
legalidad; orientando sus decisiones a las necesidades e
intereses de la sociedad, a fin de garantizar las mejores
condiciones para el Municipio.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Omitir declarar conforme a las disposiciones
aplicables los posibles conflictos de interés, negocios
y transacciones comerciales, que de manera
particular haya tenido con personas u organizaciones
inscritas en el padron de proveedores;

b) No aplicar los principios de equidad e
imparcialidad, que deben prevalecer entre los
participantes dentro de los procedimientos de
contratacion;

c) Formular requerimientos diferentes a los
estrictamente necesarios para el cumplimiento del
servicio publico, provocando gastos excesivos e
innecesarios;

d) Establecer condiciones en las invitaciones o
convocatorias que representen ventajas o den un
trato diferenciado a los licitantes;

e) Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos
los requisitos o reglas previstos en las invitaciones
o convocatorias cuando no lo estan, simulando el
cumplimiento de éstos o coadyuvando a su
cumplimiento extemporaneo;

f) Beneficiar a los proveedores, sobre el
cumplimiento de los requisitos previstos en las
solicitudes de cotizacion;

2 Proporcionar de manera indebida, informacion a
las personas que participen en los procedimientos
de contrataciones publicas;

h) Ser parcial en la seleccion, designacion, contratacion,
y en su caso, remocion o rescision del contrato, en
los procedimientos de contratacion;

1) Influir en las decisiones de otras personas
servidoras publicas, para que se beneficie a un



"Version digital de consulta, carece de valor legal (articulo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"”

PAGINA 8

Viernes 9 de Septiembre de 2022. 2a. Secc.

PERIODICO OFICIAL

=

participante en los procedimientos de contratacion
o para el otorgamiento de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones;

i) No imponer sanciones a licitantes, proveedores y
contratistas que infrinjan las disposiciones juridicas
aplicables;

k) Enviar correos electronicos a los licitantes,

proveedores, contratistas 0 concesionarios a través
de cuentas personales o distintas al correo
institucional;

1) Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y
concesionarios fuera de los inmuebles oficiales, salvo
para los actos correspondientes a la visita al sitio;

m) Solicitar requisitos sin sustento para el
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones;

n) Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier
persona u organizacion en la gestion que se realice
para el otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones;

0) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion,
dadiva, obsequio o regalo, en la gestion que se
realice para el otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones;

p) Dejar de observar el protocolo de actuacion en
materia de contrataciones publicas y otorgamiento
de licencias, permisos, autorizaciones, concesiones
y sus prorrogas; vy,

q) Ser beneficiario directo o a través de familiares de
hasta el cuarto grado, de contratos relacionados
con el municipio.

Programas Gubernamentales. El servidor ptblico de la
Administracion Publica del Municipio de Zamora,
Michoacén, que con motivo de su empleo, cargo, comision
o funcién o a través de subordinados, participa en el
otorgamiento y operacion de subsidios y apoyos de
programas gubernamentales, garantizara que la entrega de
estos beneficios se apegue a los principios de igualdad y
no discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia
y respeto.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Ser beneficiario directo o a través de familiares
hasta el cuarto grado, de programas de subsidios o
apoyos que otorgue del municipio;

b) Permitir la entrega o entregar subsidios o0 apoyos
de programas gubernamentales, de manera
diferente a la establecida en las reglas de operacion;

c) Brindar apoyos o beneficios de programas
gubernamentales a personas, agrupaciones o entes
que no cumplan con los requisitos y criterios de
elegibilidad establecidos en las reglas de operacion;

d) Difundir propaganda gubernamental en relacion al
otorgamiento de subsidios o apoyos de programas
gubernamentales, en periodos restringidos por la
normatividad electoral, salvo en los casos en que
¢ésta lo permita;

e) Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier
persona u organizacion en la gestion del subsidio o
apoyo del programa, lo cual incluye el
ocultamiento, retraso o entrega engafiosa o
privilegiada de informacion;

f) Discriminar a cualquier interesado, para acceder a
los apoyos o beneficios de un programa
gubernamental;

2 Alterar, ocultar, eliminar o negar informacion que

impida el control y evaluacion sobre el
otorgamiento de los beneficios o apoyos a
personas, agrupaciones o entes, por parte de las
autoridades facultadas; y,

h) Entregar, disponer o hacer uso distinto a las
atribuciones encomendadas, de la informacion de
los padrones de beneficiarios de programas
gubernamentales diferentes a las atribuciones
encomendadas.

Tramites y servicios. El servidor publico de la
Administracion Publica del Municipio de Zamora,
Michoacén que, con motivo de su empleo, cargo, comision
o funcion participa en la prestacion de tramites y en el
otorgamiento de servicios, atendera a los usuarios basandose
en los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo
e integridad; y de acuerdo a los valores de interés publico,
respeto, igualdad y no discriminacion, equidad de género
y tolerancia.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y
cordialidad en el trato, incumpliendo protocolos
de actuacion o atencion al publico;

b) Otorgar informacion falsa sobre el proceso y
requisitos para acceder a consultas, tramites,
gestiones y servicios;

c) Realizar tramites y otorgar servicios de forma
deficiente, retrasando los tiempos de respuesta,
consultas, tramites, gestiones y servicios;

d) Exigir, por cualquier medio, requisitos o
condiciones adicionales a los sefialados por las
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disposiciones juridicas que regulan los tramites y
servicios;

e) Discriminar por cualquier motivo en la atencion
de consultas, la realizacion de tramites y gestiones,
y la prestacion de servicios; y,

f) Recibir, solicitar o aceptar, cualquier tipo de
compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion que se realice para el otorgamiento del
tramite o servicio.

Recursos Humanos. El servidor publico de la
Administracion Publica del Municipio de Zamora,
Michoacan, que participa en procedimientos de Recursos
Humanos, de Planeacion de estructuras o que desempefien
en general un empleo, cargo, comision o funcion, se apegara
alos principios de igualdad y no discriminacion, legalidad,
imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades
en el acceso a la funcion publica con base en el
mérito;

b) Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo,

comision o funcion, a personas cuyos intereses
particulares, laborales, profesionales, econdmicos
o de negocios puedan estar en contraposicion o
percibirse como contrarios a los intereses que les
corresponderia velar si se desempefiaran en el
servicio publico;

) Proporcionar a un tercero no autorizado,
informacion contenida en expedientes del personal
y en archivos de recursos humanos bajo su
resguardo;

d) Suministrar informacion sobre los reactivos de los
examenes elaborados, para la ocupacion de plazas
vacantes a personas ajenas a la organizacion de los
concursos;

e) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a
personas, sin haber obtenido previamente la
constancia de no inhabilitacion;

f) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a
personas que no cuenten con el perfil del puesto,
con los requisitos y documentos establecidos, o
que no cumplan con las obligaciones que las leyes
imponen a todo ciudadano;

2 Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa
o indirectamente como subalternos a familiares de

hasta el cuarto grado de parentesco;

h) Inhibir la formulacién o presentacion de

VIL

inconformidades o recursos que se prevean en las
disposiciones aplicables para los procesos de ingreso;

i) Otorgar a una persona servidora publica
subordinada, durante su proceso de evaluacion,
una calificacion que no corresponda a sus
conocimientos, actitudes, capacidades o
desempeiio;

i) Disponer del personal a su cargo en forma indebida,
para que le realice tramites, asuntos o actividades
de caracter personal o familiar ajenos al servicio
publico;

k) Presentar informacion y documentacion falsa o
que induzca al error, sobre el cumplimiento de
metas de su evaluacion del desempefio;

1) Remover, cesar, despedir, separar o dar o solicitar
labaja de personas servidoras publicas de carrera,
sin tener atribuciones o por causas y
procedimientos no previstos en las leyes aplicables;

m) Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan
implicar cualquier conflicto de interés;

n) Evitar que el proceso de evaluacion del desempefio
de las personas servidoras publicas se realice en
forma objetiva y en su caso, dejar de retroalimentar
sobre los resultados obtenidos, cuando su
desempefio sea contrario a lo esperado; y,

0) Eludir, conforme a sus atribuciones, la
reestructuracion de areas identificadas como
sensibles o vulnerables a la corrupcion o en las que
se observe una alta incidencia de conductas
contrarias a este Codigo de Etica, y a las Reglas de
integridad del mismo.

Administracion de bienes muebles e inmuebles. El
servidor publico de la Administracion Publica del
Municipio de Zamora, Michoacan, que, con motivo de su
empleo, cargo, comision o funcidn, participa en los
procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o
destruccion de bienes muebles o de administracion de
bienes inmuebles, deberd administrar los recursos con
eficiencia, transparencia y honradez, a fin de satisfacer los
objetivos a los que estan destinados.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o
destruccion de bienes, cuando éstos sigan siendo
utiles;

b) Compartir informacion con terceros ajenos a los

procedimientos de baja, enajenacion, transferencia
o destruccion de bienes publicos, o sustituir
documentos o alterar éstos;
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c) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion,
dadiva, obsequio o regalo, a cambio de beneficiar a
los participantes en los procedimientos de
enajenacion de bienes muebles e inmuebles;

d) Intervenir o influir en las decisiones de otros
servidores publicos para que se beneficie a algin
participante en los procedimientos de enajenacion
de bienes muebles e inmuebles;

e) Tomar decisiones en los procedimientos de
enajenacion de bienes muebles e inmuebles,
anteponiendo intereses particulares que dejen de
asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio
disponible en el mercado;

f) Manipular la informacion proporcionada por los
particulares en los procedimientos de enajenacion
de bienes muebles e inmuebles;

2 Utilizar el parque vehicular de caracter oficial
propiedad o arrendado por el municipio, para uso
particular, personal o familiar, fuera de la normativa
establecida por el propio municipio;

h) Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno a la
normatividad aplicable; y,

i) Disponer de los bienes y demas recursos publicos, sin
observar las normas a las que se encuentran afectos y
destinarlos a fines distintos al servicio ptblico.

Procesos de Evaluacion. El servidor publico de la
Administracion Publica del Municipio de Zamora,
Michoacan, que, con motivo de su empleo, cargo, comision
o funcion, participa en procesos de evaluacion, debera
apegarse en todo momento a los principios de legalidad,
imparcialidad y rendicion de cuentas, considerando los
valores de interés publico y liderazgo.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Proporcionar indebidamente datos contenidos en
los sistemas de informacion de la administracion
publica municipal, a la que tenga acceso con motivo
de su empleo, cargo, comision o funcion, o acceder
a tal informacion por causas distintas al ejercicio
de sus funciones y facultades;

b) Trasgredir el alcance y orientacion de los resultados
de las evaluaciones que realice cualquier instancia
externa o interna en materia de evaluacion o
rendicidn de cuentas;

c) Dejar de atender las recomendaciones formuladas
por cualquier instancia de evaluacion, ya sea

interna o externa; y,

d) Alterar registros de cualquier indole para simular

IX.

o modificar los resultados de las funciones,
programas y proyectos gubernamentales.

Control interno. El servidor ptblico de la Administracion
Publica del Municipio de Zamora, Michoacan, que, en el
ejercicio de su empleo, cargo, comision o funcion, participa
en procesos de en materia de Control interno, que genera,
obtiene, utiliza y comunica informacion suficiente, oportuna,
confiable y de calidad, debera apegarse a los principios de
legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Dejar de comunicar los riesgos asociados al
cumplimiento de objetivos institucionales, asi
como los relacionados con corrupcion y posibles
irregularidades que afecten los recursos econdmicos

publicos;

b) Omitir disefiar o actualizar las politicas o
procedimientos necesarios en materia de control
interno;

c) Generar informacion financiera, presupuestaria y

de operacion sin el respaldo suficiente;

d) Comunicar informacion financiera, presupuestaria
y de operacion incompleta, confusa o dispersa;

e) Omitir supervisar los planes, programas o
proyectos a su cargo, o en su caso, las actividades
y el cumplimiento de las funciones del personal
que le reporta;

f) Dejar de salvaguardar documentos e informacion
que se deban conservar por su relevancia o por sus
aspectos técnicos, juridicos, econémicos o de
seguridad;

2 Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas
de control que le correspondan;

h) Omitir modificar procesos y tramos de control,
conforme a sus atribuciones, en areas en las que se
detecten conductas contrarias a este Codigo de
Etica;

i) Dejar de implementar o de adoptar mejores
practicas y procesos para evitar la corrupcion y
prevenir cualquier conflicto de interés;

i) Inhibir las manifestaciones o propuestas que
tiendan a mejorar o superar deficiencias de
operacion, de procesos, de calidad de tramites y
servicios, o de comportamiento ético de los
servidores publicos; y,

k) Eludir establecer estandares o protocolos de
actuacion en aquellos tramites o servicios de
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atencion directa al publico o dejar de observar
aquéllos previstos por las instancias competentes.

Procedimiento Administrativo. El servidor publico de
la Administracion Publica del Municipio de Zamora,
Michoacan, que, en el ejercicio de su empleo, cargo,
comision o funcidn, participe en procedimientos
administrativos, mantendra una cultura de denuncia y
respetara las formalidades esenciales del procedimiento y
la garantia de audiencia, conforme al principio de legalidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus
consecuencias;

b) Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas;

) Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque
la defensa;

d) Excluir la oportunidad de presentar alegatos;

e) Omitir sefialar los medios de defensa que se pueden

interponer para combatir la resolucion dictada;

f) Negarse a informar, declarar o testificar sobre
hechos que le consten relacionados con conductas
contrarias a la normatividad, asi como a este Codigo
de Etica;

2 Dejar de proporcionar, o negar documentacion o
informacion que la autoridad competente le requiera
para el ejercicio de sus funciones, o evitar colaborar
con ésta en sus actividades; y,

h) Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad,
objetividad y discrecion en los asuntos de los que
tenga conocimiento que impliquen contravencion
alanormatividad, asi como a este Codigo de Etica.

Desempeiio permanente con integridad. El servidor
publico de la Administracion Publica del Municipio de
Zamora, Michoacan, que desempeila un empleo, cargo,
comision o funcion, debera conducir su actuacién con
legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza,
cooperacion, ética e integridad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Omitir conducirse con un trato digno y cordial,
conforme a los protocolos de actuacion o atencion
al publico, y de cooperacion entre servidores
publicos;

b) Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a
otros servidores ptblicos como a toda persona en
general;

XII.

c) Retrasar de manera negligente las actividades que
permitan atender de forma agil y expedita al publico
en general;

d) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o
amenazar a compafleros de trabajo o personal
subordinado;

e) Ocultar informacién y documentacion
gubernamental, con el fin de entorpecer las
solicitudes de acceso a informacion publica;

f) Realizar actividades particulares en horarios de
trabajo que contravengan las medidas aplicables
para el uso eficiente, transparente y eficaz de los
recursos publicos;

2 Aceptar documentacion que no retina los requisitos
fiscales para la comprobacion de gastos de
representacion, viaticos, pasajes, alimentacion,
telefonia celular, entre otros;

h) Obstruir la presentacion de denuncias o acusaciones
sobre el uso indebido o de derroche de recursos
publicos;

1) Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan

implicar cualquier conflicto de interés;

i) Utilizar el parque vehicular de caracter oficial o
arrendado para este propdsito, para uso
particular, personal o familiar, fuera de la

normativa vigente;

k) Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o
destruccion de bienes muebles, cuando estos sigan
siendo utiles;

1) Obstruir la presentacion de denuncias, acusaciones

o delaciones sobre el uso indebido o de derroche
de recursos econdomicos que impidan o propicien
larendicion de cuentas;

m) Evitar conducirse con criterios de sencillez,
austeridad y uso adecuado de los bienes y medios
que disponga con motivo del ejercicio del cargo
publico; y,

n) Conducirse de manera ostentosa, inadecuada y
desproporcionada respecto a la remuneracion y
apoyos que se determinen presupuestalmente para
su cargo publico.

Cooperacion con la integridad. El servidor publico de
la Administracion Publica del Municipio de Zamora,
Michoacan, en el desempefio de su empleo, cargo, comision
o funcion, cooperara con el municipio y con las instancias
encargadas de velar por la observancia de los principios y
valores intrinsecos a la funcion publica, en el fortalecimiento
de la cultura ética y de servicio a la sociedad.
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Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa,
hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

a) Detectar areas sensibles o vulnerables a la
corrupcion;
b) Proponer, o en su caso, adoptar cambios a las

estructuras y procesos a fin de inhibir ineficiencias,
corrupcion y conductas no éticas; y,

c) Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas
a favor del servicio publico.

Comportamiento digno. El servidor publico de la
Administracion Publica del Municipio de Zamora,
Michoacan, en el desempefio de su empleo, cargo, comision
o funcion, tratara con respeto y amabilidad tanto a los
ciudadanos con los que tenga contacto con motivo de su
encargo, asi como a sus compaiieros de labores.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) No contestar el saludo a los ciudadanos con quienes
llegare a tratar con motivo de sus funciones;

b) Hablar de forma grosera o prepotente a los
ciudadanos en general o a sus compaferos de
labores;

c) Negarse a brindar la atencion debida u orientacion

necesaria, a las personas que acudan ante él a
realizar algn tramite o soliciten asesoria u
orientacion al respecto;

d) Desplegar juegos de manos o de palabras con los
ciudadanos o compaiieros de trabajo en general, en
las areas y horarios de trabajo;

e) Realizar a personas que sean compaferas de
trabajo, personal subordinado o usuarios, sefiales
sexualmente sugerentes con las manos o a través
de movimientos de otras partes del cuerpo;

f) Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza
sexual, con personas que sean compafieras de
trabajo, personal subordinado o usuarios en las
areas de trabajo y dentro de los horarios de labores;

2 Hacer regalos, dar preferencias indebidas o
notoriamente diferentes en el ejercicio de su
funcion, por tener interés sexual por una persona
que sea compafiera de trabajo, personal
subordinado o usuario;

h) Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas,
intimidatorias u hostiles durante horario laboral o
hacia una persona que sea compafiera o compaiiero
de trabajo, personal subordinado o usuario, para

D)

)

k)

D

m)

n)

0)

p)

)]

1)

s)

t)

w)

que se someta a sus deseos o intereses sexuales, 0
al de alguna otra u otras personas;

Espiar a una persona mientras se cambia de ropa o
esta en el sanitario;

Condicionar la obtencién de un empleo, su
permanencia en él o las condiciones del mismo a
cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual;

Obligar a la realizacion de actividades que no
competen a sus labores u otras medidas
disciplinarias en represalia por rechazar
proposiciones de caracter sexual;

Condicionar la prestacion de un tramite o servicio
publico a cambio de que la persona usuaria o
solicitante acceda a sostener conductas sexuales
de cualquier naturaleza;

Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas
hacia otra persona que sea compaiiera de trabajo,
personal subordinado o usuario, referentes a la
apariencia o a la anatomia con connotacion sexual;

Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas
hacia otra persona que sea compaflera o compafiero
de trabajo, personal subordinado o usuario;

Realizar invitaciones, favores o propuestas a citas o
encuentros de caracter sexual directamente o mediante
insinuaciones, a una persona que sea compaiiera de
trabajo, personal subordinado o usuario;

Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre
a las personas que sean compaiieras de trabajo,
personal subordinado o usuarios, o pretenda
colocarlas como objeto sexual,

Preguntar a una persona que sea compafiera de
trabajo, personal subordinado o usuario sobre
historias, fantasias o preferencias sexuales o sobre
su vida sexual;

Exhibir o enviar a través de algin medio de
comunicacion carteles, calendarios, mensajes,
fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imagenes
o estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni
solicitadas por la persona receptora, cuando ésta
sea compaifiera de trabajo, personal subordinado o
usuario;

Difundir rumores o cualquier tipo de informacion
sobre la vida sexual de una persona que sea compariera

de trabajo, personal subordinado o usuario;

Expresar insultos o humillaciones de naturaleza
sexual; y,

Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo
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a una o varias personas que sean compaifieras de
trabajo, personal subordinado o usuario.

Conflicto de intereses. El servidor publico de la
Administracion Publica del Municipio de Zamora,
Michoacan, en el desempefio de su empleo, cargo comision
o funcién, debera mantenerse alejado de relaciones o
situaciones en las cuales sus intereses personales pudieran
verse en conflicto con la necesaria equidad e imparcialidad
que deben revestir sus actuaciones.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

a) Aceptar regalos o estimulos de cualquier tipo que
pretendan influir en las decisiones como persona
servidora publica en perjuicio de la administracion
publica;

b) Omitir excusarse de conocer asuntos que con
motivo del empleo, cargo o comision, en cualquier
asunto en el que tenga interés personal, familiar o
de negocios, incluyendo aquéllos de los que pueda
resultar un beneficio personal, para el conyuge o
parientes consanguineos o por afinidad hasta el
cuarto grado, o parientes civiles, o para terceros
con los que se tengan relaciones profesionales,
laborales o de negocios; y,

) Dejar de implementar, en su caso, de adoptar,
mejores practicas y procesos para evitar la
corrupcion y prevenir cualquier beneficio directo
y personal derivado de su condiciéon de persona
servidora publica.

Nepotismo. El servidor publico de la Administracion
Publica del Municipio de Zamora, Michoacan, en el
desempefio de su empleo, cargo comision o funcion, debera
evitar la designacion de parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, en puestos o cargos
publicos cuando se tenga de manera expresa la facultad
para ellos.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa,
las conductas siguientes:

) SHeodorer, aontretar, designer onorbrar dredtao
indredamentecoro subdtemesosubd temosasu
oonyuge, conaubina 0 conaubino, dependientes
eoondniaos O parientes consanguineos hesta d
auatogradoy ssgundodedinided;

b) Utilizar en beneficio propio, de su conyuge y
perientes consanguineos o por dinidad hedad
cuarto y segundo grado respectivamente, la
informed dnodoaumentad dn dotenidaconrotivo
0d gaddodesusfundones y,

0 Utilizar d explen, cagoocoision, peracktenero
pretender obtener dgin beneficio, provecho o

ventaja para si, su conyuge, parientes consanguineos
o por afinidad hasta el cuarto grado, o de terceros.

CAPITULO VI
DE LOS MECANISMOS DE
CAPACITACION Y DIFUSION

Articulo 10. El objetivo de los mecanismos de capacitacion y
difusion, es promover y divulgar el conocimiento y aplicacion de
este Codigo, sus principios y valores, asi como reforzar la habilidad
de su personal para realizar juicios éticos encaminados a prevenir
cualquier conducta que vulnere la dignidad humana.

Articulo 11. El Organo Interno de Control del Municipio de
Zamora, Michoacan, promovera y organizara la imparticion de
capacitaciones de personas servidoras publicas, a través de cursos,
talleres, seminarios, conversatorios, conferencias, coloquios o
cualquier otra dinamica que facilite el conocimiento y
sensibilizacion en los principios y valores que deban prevalecer en
latoma de decisiones y en el correcto ejercicio de la funcion publica
en situaciones concretas, con base en las directrices previstas en el
articulo 7, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas
y el articulo 6, de la Ley de Responsabilidades Administrativas
para el Estado de Michoacan de Ocampo, asi como, en las reglas
de integridad establecidas en este Codigo de Etica.

El Organo Interno de Control, debera impartir de manera virtual o
presencial, alguno de estos mecanismos a todas las personas
servidoras publicas, al menos dos veces al afo.

Articulo 12. El Organo Interno de Control, debera publicar el
presente Codigo de Etica y en su caso, sus reformas, en los medios
siguientes:

L. El Periodico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado
de Michoacan Ocampo;

1L La pagina de internet institucional; y,
II1. Redes sociales institucionales existentes.

Debera también entregarse un ejemplar del Codigo, de forma
impresa o por medios electronicos, y en su caso, las reformas al
mismo, a todas las personas servidoras publicas, procurando su
maxima publicidad y observancia.

CAPITULO VII
DE LOS ORGANOS DE SANCION
Y DE VIGILANCIA

Articulo 13. Al Organo Interno de Control, le corresponde
sancionar cualquier acto u omision que quebrante la disciplina y
respeto que, en apego a este Codigo, deben observar las personas
servidoras publicas, esto de conformidad con los articulos 109,
fraccion III de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como, en lo previsto por el articulo 10, parrafo
segundo y 49, fraccion I, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, articulo 8° y articulo 9 primer parrafo, de la Ley
de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacan
de Ocampo.
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Articulo 14. El Municipio de Zamora, Michoacan, contara con un
Comité de Etica democraticamente integrado, que fomentara la
transversalidad de las politicas de integridad piblica a través de la
sensibilizacion, la divulgacion y la capacitacion, asi como la
promocion de un liderazgo ético que reconozca a todas las personas
como factores centrales en la consolidacion de la nueva ética publica.

Articulo 15. El Comité estara integrado de forma democratica
por:

a) Una persona representante de la Sindicatura;

b) Una persona representante del Area Juridica;

c) Una persona representante del Organo Interno de Control;

d) Una persona representante del Area de Recursos
Humanos;

e) Una persona representante de la Unidad de Transparencia; y,

f) Una persona del area de Comunicacion Social.

El Comité designara de entre sus miembros y mediante votacion
democratica, a una persona que fungird como Presidente y
Secretario Técnico.

Articulo 16. El Comité de Etica tendré las siguientes funciones:

a) Establecer las bases para su integracion, organizacion y
funcionamiento;
b) Elaborar y aprobar, durante el primer trimestre de cada

afio, su programa anual de trabajo;

c) Vigilar la aplicacién y cumplimiento del Cédigo de Etica,
Reglas de Integridad y Codigo de Conducta;

d) Proponer la emision, revision y actualizacion del Codigo
de Etica, Reglas de Integridad y Cédigo de Conducta;

e) Fungir como organo de consulta y asesoria especializada
en asuntos relacionados a la aplicacion del Codigo de Etica,
Reglas de Integridad y Codigo de Conducta;

f) Difundir y promover los contenidos del Cédigo de Etica,
Reglas de Integridad y Codigo de Conducta;

2 Difundir el procedimiento de denuncia por presuntos
incumplimientos al Codigo de Etica, Reglas de Integridad
y Cddigo de Conducta;

h) Proponer indicadores de cumplimiento del Codigo de Etica,

Reglas de Integridad y Codigo de Conducta;
1) Otorgar reconocimientos y premios a las areas o personas
funcionarias publicas que promuevan acciones que refuercen

la cultura de la ética e integridad en el sector ptiblico;

i) Establecer los subcomités o comisiones que estime

necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como
las bases de su funcionamiento; y,

k) Las demas analogas a las anteriores y que resulten necesarias
para el cumplimiento de sus funciones.

CAPITULO VIII
DE LOS MECANISMOS DE DENUNCIA

Articulo 17. Cualquier persona, sea Servidor Ptblico o particular, puede
acudir y presentar una denuncia ante el area de Quejas y Denuncias del
Organo Interno de Control, sobre presuntos incumplimientos al Codigo
de Etica, Reglas de Integridad y Codigo de Conducta.

Articulo 18. El Organo Interno de Control, respetara la
confidencialidad de la informacién derivada de la denuncia, de
conformidad a lo dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado
de Michoacan de Ocampo, y Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Michoacan de Ocampo.

En el tramite para la atencion de la denuncia, se atendera a lo
establecido por la Ley de Responsabilidades Administrativas para
el Estado de Michoacan de Ocampo.

CAPITULO IX
DE LA CONSULTA E INTERPRETACION

Articulo 19. Cualquier persona podra consultar personalmente o
por escrito al Organo Interno de Control, sobre situaciones que
confronten la aplicacion de los principios, valores y reglas de
integridad que éstos conllevan.

Articulo 20. E1 Organo Interno de Control, interpretara para efectos
administrativos el presente Codigo, y resolvera los casos no
previstos en el mismo, atendiendo a lo establecido por la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacéan
de Ocampo.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO.- El Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del
Municipio de Zamora, Michoacan, entrara en vigor a partir del dia
siguiente de su publicacion en el Periodico Oficial del Gobierno del
Estado de Michoacan de Ocampo.

SEGUNDO.- El Ayuntamiento de Zamora, Michoacan, previa
consulta, anélisis y revision conjuntamente con el Organo Interno
de Control, emitira su Codigo de Conducta, en el cual se especificara
la forma en que los servidores ptblicos aplicaran los principios,
valores y reglas de integridad que les resulten aplicables.

El Cédigo de Conducta y en su caso, sus reformas, deberan
difundirse utilizando los mecanismos previstos en el Capitulo VI
de este Codigo.

TERCERO.- Se derogan las disposiciones administrativas que se
hubieren dictado con anterioridad y se opusieren a las contenidas
en el presente Codigo. (Firmado).



