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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONALDE
ZINAPECUARO, MICHOACAN

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR DEL AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO Y ORGANIGRAMA

ACTA DE LA SESION ORDINARIA NUMERO 07
Triento 2018-2021

En la ciudad de Zinapécuaro de Figueroa, Michoacan; siendo las 20:00 horas del dia 13 de
abril de 2022, se reunieron en el recinto oficial del Palacio Municipal, ubicado en la Avenida
Hidalgo N° 32, colonia Centro de esta Ciudad de Zinapécuaro de Figueroa, Michoacan; para
celebrar la Sesion Ordinaria de Cabildo niimero 07, a la que fueron previamente convocados
en los términos de ley, los ciudadanos integrantes del Ayuntamiento: Mtro. Alejandro Correa
Gomez, Presidente Municipal; Profa. Adriana Patricia Romero Blanquet, Sindica Municipal;
Prof. Erick Eduardo Escalante Pérez, Q.F.B. Brenda Albertina Ponce Morales, C. José
Humberto Mendoza Morales, C. Alma Delia Durdn Muiioz, Lic. José Oscar Maldonado
Quiroz, C. Maria Magdalena Garcia Sanchez, Lic. en Pedag. Juan Pablo Rodriguez Salinas,
L.AE. Jessel Vianney Maldonado Mejia, Dr. Alfredo Castro Mondragoén, C. Adriana Birruete
Salinas, Regidores Municipales. Sesion que se lleva a cabo bajo el siguiente:

ORDEN DEL DiA

l-...
2 ...
3.-...
4.- ...
S
6.- Presentacion, autorizacion y ratificacion del Reglamento Interno del Organismo
Operador del Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Zinapécuaro, Michoacdn.
7~ ...
8- ...

Punto Nimero Seis. Presentacion, autorizacion y ratificacion del Reglamento Interno
del Organismo Operador del Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Zinapécuaro,
Michoacan.
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Con fundamento a lo establecido en los articulos: 40, inciso a),
fraccion XIV, 178, 179 y 181 de la Ley Organica Municipal del
Estado de Michoacan de Ocampo, el Mtro. Alejandro Correa
Goémez, Presidente Municipal; solicita la aprobacion de los
Integrantes de este Honorable Ayuntamiento, para que sea
Autorizada la Ratificacion del Reglamento Interno del Organismo
Operador del Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Zinapécuaro, Michoacan.

Con la finalidad de analizar el asunto planteado en este punto del
orden del dia, el Mtro. Alejandro Correa Gémez, Presidente
Municipal, solicita la comparecencia de la Lic. Herminia Terrazas
Nolasco, Directora del OOAPAS; para que explique el contenido
de la propuesta que se esta presentando y resuelva las dudas que
resulten de los presentes.

Una vez concluida la comparecencia de la funcionaria indicada,
el Mtro. Alejandro Correa Goémez, Presidente Municipal,
somete a consideracion del Pleno, la Autorizacidén de la
Ratificacion del Reglamento Interno del Organismo Operador
del Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Zinapécuaro,
Michoacan; por lo que solicita a los Integrantes del Cabildo,
que quien esté de acuerdo en su aprobacidn, sirvanse
manifestarlo, levantando su mano.

El Lic. Rubén Gonzélez Marin, Secretario del Ayuntamiento, informa
que se contaron 12 (doce) votos de los 12 (doce) miembros presentes.

Por lo que el Mtro. Alejandro Correa Goémez, Presidente
Municipal, manifiesta que se aprueba por unanimidad de votos,
la Autorizacion de la Ratificacion del Reglamento Interno del
Organismo Operador del Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Zinapécuaro, Michoacan; razén por la cual, se le
instruye al Secretario del Ayuntamiento, realizar los tramites
pertinentes para que en tiempo y forma, se haga la publicacion
de esta aprobacion en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado.

El Mtro. Alejandro Correa Gémez, Presidente Municipal, le pide
al Lic. Rubén Gonzalez Marin, Secretario del Ayuntamiento,
desahogar el siguiente punto del orden del dia.

Punto Nimero Ocho. Clausura de la Sesién.- No habiendo
mas asuntos que tratar y siendo las 22:13 horas del dia 13 de abril
de 2022, el Lic. Rubén Gonzalez Marin, Secretario del
Ayuntamiento, declara formalmente concluida la presente Sesion
Ordinaria de Cabildo numero 07/2022, del Ayuntamiento
Constitucional de Zinapécuaro, Michoacan.

Se levanta para su debida constancia legal la presente Acta, firmando
de conformidad al margen y al calce los que en ella intervinieron.

Mtro. Alejandro Correa Gomez, Presidente Municipal; Profa.
Adriana Patricia Romero Blanquet, Sindica Municipal;
Regidores: Prof. Erick Eduardo Escalante Pérez, Q.F.B. Brenda
Albertina Ponce Morales, C. Jos¢ Humberto Mendoza Morales,
C. Alma Delia Duran Muiioz, Lic. José Oscar Maldonado
Quiroz, C. Maria Magdalena Garcia Sanchez, Lic. Pedag. Juan
Pablo Rodriguez Salinas, L.A.E. Jessel Vianney Maldonado
Mejia, Dr. Alfredo Castro Mondragén, C. Adriana Birruete
Salinas, Lic. Rubén Gonzalez Marin, Secretario del
Ayuntamiento. (Firmados).

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR
DEAGUA POTABLE ALCANTARILLADOY
SANEAMIENTO DE ZINAPECUARO,
MICHOACAN

TITULO PRIMERO

CAPITULO UNICO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. El presente Reglamento es de orden publico e
interés general y tiene por objeto regular el funcionamiento y
organizacién del Organismo Operador de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Zinapécuaro, para el debido
desempeiio de las atribuciones que le confiere la Ley del Agua y
Gestion de Cuencas para el Estado de Michoacan de Ocampo y
el Decreto de Creacion de fecha 22 de octubre del afio 1998, asi
como, sus adiciones al Decreto de Creacion de fecha 4 de
septiembre del 2008.

ARTICULO 2. El Organismo Operador de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Zinapécuaro, es un Organismo
Descentralizado de la Administracién Publica Municipal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, encargado de
garantizar el buen funcionamiento y la adecuada prestacion de los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, asi como
el servicio de tratamiento y retiso de aguas residuales en el Municipio
de Zinapécuaro, Michoacan.

ARTICULO 3. Para los efectos del presente Reglamento, se
entiende por:

L. Consejo Consultivo Municipal.- Es el Organo Colegiado
constituido por el Organismo, que podra aportar estudios,
proyectos y constituirse en 6rgano de opinion;

1L Decreto de Creacion.- El Decreto de Creacion del Organismo
Operador de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Zinapécuaro, publicado en el Periddico Oficial del Gobierno
Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo, el dia
Jueves 22 de octubre de 1998;

I1I. Adiciones al Decreto de Creacién.- Reformas y
adicion de articulos al Decreto Constitucion del
Organismo Operador de Agua potable
Alcantarillado y Saneamiento de Zinapécuaro,
publicado en el Periddico Oficial del Gobierno
Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo, el
4 de septiembre del 2008;

V. H. Ayuntamiento.- Honorable Ayuntamiento
Constitucional del Municipio de Zinapécuaro,
Michoacan;

V. Junta de Gobierno.- El Organo de Gobierno del

Organismo Operador de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Zinapécuaro;

VL Ley.- La Ley del Agua y Gestion de Cuencas para el Estado
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de Michoacéan de Ocampo;

VII.  Organismo.- El Organismo Operador de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Zinapécuaro;

VIII. Proyecto Estratégico.- El Proyecto Estratégico de

Desarrollo Institucional del Organismo Operador de

Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de

Zinapécuaro;

IX. Reglamento.- El Reglamento Interior del Organismo
Operador de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
de Zinapécuaro; y,

X. Unidades Administrativas.- Las areas en las que
deberd estar estructurado el Organismo para el buen
desarrollo de sus actividades. Cada Unidad
Administrativa tendra funciones especificas y contara
con el personal y los recursos necesarios para el
cumplimiento de las mismas.

ARTICULO 4. El Organismo, para el debido ejercicio de sus
atribuciones podra coordinarse con las Autoridades Federales,
Estatales y Municipales, dentro de sus respectivos ambitos de
competencia.

TITULO SEGUNDO

CAPITULO PRIMERO
DE LA ESTRUCTURA DEL ORGANISMO

ARTICULO 5. El Organismo para el estudio, planeacion y
despacho de los asuntos de su competencia, contard con:

L La Junta de Gobierno;

1L Un Director;

II1. El Consejo Consultivo Municipal;
Iv. El Comisario; y,

V. El personal técnico y administrativo que se requiera para
su funcionamiento.

CAPITULO SEGUNDO
DEL ORGANIGRAMA

ARTICULO 6. Con el objetivo de establecer un mayor control,
organizacion y funcionamiento, el Organismo se adecuara a la
estructura del siguiente Organigrama:

JUNTA DE GOBIERNO DEL ORGANISMO OPERADOR DE AGUA
POTABLE ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE
ZINAPECUARO

COMISARIO DEL OOAPAS

—

| DIRECTOR DEL OOAPAS |

AREA OPERATIVA

COORDINADOR O0APAS

BRIGADA AGUA BRIGADA DE BRIGADA DE
POTABLE DRENAJE SANEAMIENTO
TITULO TERCERO
CAPITULO PRIMERO

DE LA INTEGRACION Y ATRIBUCIONES DE
LA JUNTA DE GOBIERNO

ARTICULO 7. La Junta de Gobierno seré la autoridad méxima del
Organismo, y se integra con:

L. El Presidente Municipal, quien la presidira;
1L El Regidor representante de la Comision de Salud;
II1. Dos representantes del Consejo Consultivo Municipal,

AREA ADMINISTRATIVA

10N ADMINISTRACION Y
RECAUDACIO COBRANZA CONTABILIDAD
CAJERO [ 1
NOTIFICADORES || GESTIONADORES AUXILIARES
DE COBRO ADMINISTRATIVOS
uno de los cuales sera su presidente;
V. Un representante por cada uno de los sectores Industrial,

Comercial y de Servicios, Educativo, Salud y Asistencia
Social, que acrediten representatividad del sector al que
pertenecen.

Estos representantes tendran el caracter de vocales y
contaran con voz y voto; y,

V. El Comisario del Organismo quien sera asignado por el H.

Ayuntamiento, quien asistira a las sesiones de la junta de
Gobierno con voz, pero sin voto, debiendo firmar las actas
que se levanten en cada caso.
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ARTICULO 8. Por cada representante propietario de la Junta de
Gobierno se nombrara un suplente.

Los suplentes entraran en funciones por falta de los representantes
propietarios, ya sea en forma temporal o definitiva debiendo avisar
el Secretario de la Junta de Gobierno al Presidente de la Junta de
Gobierno, quien lo daré a conocer a la Junta de Gobierno y se le
tomar4 la protesta de Ley, asentandose en la minuta de acuerdos 'y
el acta respectiva.

ARTICULO 9. El Presidente, el Regidor y los Representantes a
que se refiere la fraccion IV del articulo 6 del presente Capitulo,
duraran tres afios en sus cargos, estos representantes podran ser
reelectos siempre que mantengan la representatividad por la que
fueron designados y seguirdn en funciones hasta que las personas
que deban sustituirlos sean designadas.

ARTICULO 10. No podran formar parte de la Junta de Gobierno
funcionarios o empleados del Organismo salvo el Director, tampoco
podran formar parte los representantes de Partidos Politicos;

ARTICULO 11. El Director del Organismo fungiré como Secretario
de la Junta de Gobierno, a cuyas sesiones asistird con voz pero sin
voto.

ARTICULO 12. La Junta de Gobierno podra invitar y autorizar la
asistencia a representantes de las dependencias y entidades de los
tres niveles de Gobierno, asi como a miembros del Consejo
Consultivo Municipal, a sus sesiones, los que participaran con
v0z, pero sin voto.

ARTICULO 13. La Junta de Gobierno funcionaré de la manera
siguiente:

L Celebrara sesiones ordinarias por lo menos cada tres meses
y extraordinarias cuando asi se requiera;

II. El Presidente a través del Secretario de la Junta de
Gobierno, convocara a las sesiones con cinco dias habiles
de anticipacion en el caso de sesiones ordinarias, y para el
caso de las extraordinarias lo hara con dos dias de antelacion;

II1. Los integrantes de la Junta de Gobierno podran proponer
temas adicionales a tratar en el Orden del Dia en «asuntos
generalesy;

Iv. Las sesiones seran validas con la concurrencia de la mitad
mas uno de sus miembros, entre los cuales debera estar su
Presidente.

Los acuerdos y resoluciones se tomaran por mayoria de
votos de los asistentes y en caso de empate, el Presidente
tendra voto de calidad;

V. De toda sesion se elaborard el acta correspondiente:

a) El acta de la sesion ordinaria sera leida en la reunion
siguiente, y una vez aprobada por la Junta se
firmara por los integrantes que hubieren asistido a
la sesion correspondiente;

La falta de firma de alguno de los integrantes no
afectard la validez de los acuerdos; y,

b) En las sesiones extraordinarias y atendiendo a la
urgencia del caso, podra elaborarse, aprobarse y
firmarse en la misma sesion.

VL Al inicio de cada Administracion Municipal el Presidente
Municipal convocard a la sesion de instalacion de la Junta
de Gobierno a la que concurriran los integrantes designados,
tomandoles la protesta de Ley; y,

VII. Los nuevos integrantes de la Junta de Gobierno
protestaran cumplir y hacer cumplir la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado de Michoacén de
Ocampo, la Ley de Aguas y Gestion de Cuencas del
Estado de Michoacan de Ocampo y demas normatividad
aplicable al Organismo.

ARTICULO 14. Las facultades de la Junta de Gobierno son las

siguientes:
L Nombrar y remover al Director General;
1L Establecer estrategias, politicas, programas y acciones que

favorezcan el desarrollo de los servicios de agua potable,
alcantarillado, tratamiento de aguas residuales, sureuso 'y
manejo de lodos;

111 Establecer politicas encaminadas al cumplimiento de las
obligaciones y disposiciones fiscales;

v. Proponer al H. Ayuntamiento las cuotas, tarifas y derechos,
de conformidad con lo establecido en la Ley;

V. Aprobar el Proyecto Estratégico de Desarrollo del
Organismo;
VL Autorizar el Presupuesto Anual de Egresos y sus

Modificaciones presentadas por el Director;

VII.  Aprobar los Informes Trimestrales de la Cuenta Publicay
la Cuenta Publica Anual,

VIII.  Aprobar los informes que presente el Director en cada

sesion ordinaria, sobre las labores realizadas, programas

administrativos y técnicos, y erogaciones extraordinarias;

IX. Aprobar o modificar los programas y actividades realizadas
por la Direcciéon General, para el cumplimiento de las

Normas Oficiales Mexicanas; y,

X. Las demas que establezcan los ordenamientos legales
aplicables.

ARTICULO 15. Las facultades del Presidente de la Junta de
Gobierno son las siguientes:

L Presidir las sesiones de la Junta de Gobierno;
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1I. Convocar a través del Secretario de la Junta las reuniones
ordinarias y extraordinarias de la Junta en los plazos
sefialados;

111. Presentar el orden del dia de las sesiones a la Junta de

Gobierno y vigilar la existencia del quérum legal;

V. Notificar a la Junta de Gobierno sobre la ausencia de los
miembros titulares de la misma y la incorporacion de los
suplentes, a quienes, en su caso, les tomara la protesta;

V. Las demas que le confieran las diversas disposiciones
legales.

ARTICULO 16. Son facultades del Secretario de la Junta de
Gobierno las siguientes:

L Proponer al Presidente el orden del dia de las sesiones de
la Junta de Gobierno;

1L Asistir a las sesiones de la Junta de Gobierno;

111 Elaborar las actas respectivas en las sesiones de la Junta
de Gobierno, asi como las minutas de los acuerdos
tomados;

v. Expedir certificaciones de documentos que obren en los

archivos del Organismo y las certificaciones de los actos
de la Junta de Gobierno; y,

V. Las demas que le confiera el presente Reglamento o la
Junta de Gobierno.

ARTICULO 17. Son facultades de los Vocales las siguientes:

L Asistir a las sesiones de la Junta de Gobierno con voz y
voto;
1L Participar en las discusiones y en las decisiones que se

tomen en la Junta de Gobierno;

111 Formar parte de las comisiones que se integren; y,
v. Las demas que le confiera la Junta de Gobierno.
CAPITULO SEGUNDO

DEL CONSEJO CONSULTIVO MUNICIPAL

ARTICULO 18. El Consejo Consultivo Municipal estard integrado
por no menos de veinte y no mas de cuarenta miembros, quienes
podran ser representantes de las Universidades, Institutos de
Investigacion, Organismos No Gubernamentales, Asociaciones y
Colegios de Profesionales y otras organizaciones de la sociedad,
por invitacion del Organismo.

ARTICULO 19. Para la integraciéon del Consejo Consultivo el
Organismo seleccionara de entre las entidades sefialadas en el
articulo anterior, aquellas que puedan contribuir al mejor
conocimiento de los programas asociados a la prestacion de los
servicios publicos de agua potable, alcantarillado, tratamiento de

agua residual y su reutilizacion, asi como de lo relativo a la
explotacion, uso o aprovechamiento eficiente y racional del agua
para uso publico urbano en el Municipio de Zinapécuaro y la
preservacion del entorno natural a través del aprovechamiento
racional de las fuentes de abastecimiento.

ARTICULO 20. El Director General haré la invitacién por escrito
alas entidades sefialadas en el articulo anterior, para que propongan
a personas que, cumpliendo con el perfil sefialado en el mismo
articulo anterior, puedan participar en la integracion del Consejo
Consultivo Municipal en los términos y condiciones que establecen
la Ley y el presente Reglamento.

ARTICULO 21. Los integrantes del Consejo Consultivo
Municipal durardn en funciones hasta que el Organismo los
sustituya.

ARTICULO 22. El Consejo Consultivo Municipal sesionara, a
convocatoria de su Presidente, por lo menos una vez al afio o
cuando se lo solicite el Organismo. Sus sesiones tendran validez
con la asistencia de la mitad mas uno de sus integrantes.

ARTICULO 23. Los acuerdos que se tomen por el Consejo
Consultivo en materia de su objeto tendran cardcter de
recomendaciones, que seran presentadas a través de su Presidente
al Organismo.

ARTICULO 24. Cuando el Organismo requiera de la opinion o
que el Consejo Consultivo Municipal realice alguna de las
atribuciones, podran convocar a reunion extraordinaria al Consejo,
para tal fin.

ARTICULO 25. El Consejo designara de entre sus miembros, por
mayoria de votos, un Presidente, un Vicepresidente y un Secretario.

ARTICULO 26. En caso de la ausencia permanente del Presidente,
el propio Consejo Consultivo Municipal designara al
Vicepresidente actual como nuevo Presidente y lo comunicara por
escrito al Director General.

ARTICULO 27. El Consejo designara de entre sus miembros, por
mayoria de votos a aquel que junto con el Presidente representara al
Consejo Consultivo Municipal en la Junta de Gobierno,
preferentemente que se haya destacado por su experiencia,
participacion, aportaciones en investigacion o cualquier otra actividad,
y pueda aportar ideas o enriquecer las actividades del Organismo.

ARTICULO 28. No podran formar parte del Consejo Consultivo
Municipal los servidores publicos del Organismo, ni representantes
de partidos politicos.

ARTICULO 29. El Vicepresidente del Consejo Consultivo
Municipal supliré las ausencias temporales del Presidente de dicho
Consejo.

ARTICULO 30. En caso de ausencia permanente de algin miembro,
el Consejo Consultivo Municipal lo informaré al Director.

ARTICULO 31. El Presidente, el Vicepresidente y quien hubiere
sido designado para representar al Consejo Consultivo en la Junta
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de Gobierno duraran en su cargo dos afios y no podran ser reelectos
para ejercer dichos cargos en el periodo inmediato siguiente.

ARTICULO 32. ElI Consejo Consultivo Municipal tendré las
siguientes atribuciones:

L Opinar acerca de los planes y programas del Organismo
ante los usuarios;

IL. Hacer recomendaciones al Organismo, sobre la posible
solucion a problemas de abasto, desalojo y tratamiento de
aguas, incluyendo las de mejora en la relacion Sociedad -
Organismo, sobre cultura de pago, sobre cuidado del agua
o cualquier otro aspecto que permita avanzar en la mejora
de la prestacion de los servicios;

1. Establecer relaciones de coordinacion entre el Organismo
y la sociedad y ser referente técnico de los programas y
acciones del Organismo; y,

Iv. Las demas que expresamente le confieran las disposiciones
legales.

CAPITULO TERCERO
DEL COMISARIO

ARTICULO 33. El Comisario serd designado por el H.
Ayuntamiento y durard en funciones el periodo de la Administracion
Municipal.

ARTICULO 34. El Comisario vigilar4 que la Direccion General y
sus Unidades Administrativas adscritas, comprueben las
operaciones efectuadas y el apego de éstas a la normatividad vigente
y los presupuestos aprobados.

ARTICULO 35. El Comisario practicara auditorias a los estados
financieros y las de caracter administrativo al término del ejercicio,
o0 antes si se considera conveniente, para ello podra auxiliarse del
personal técnico que requiera.

ARTICULO 36. El Comisario deberé rendir anualmente a la Junta
de Gobierno, un informe evaluativo sobre los estados financieros
e informes rendidos por el Director.

ARTICULO 37. El Comisario verificar4 el cumplimiento de las
obligaciones fiscales correspondientes por el uso o
aprovechamiento de aguas nacionales y bienes inherentes.

ARTICULO 38. Al Comisario del Organismo le corresponden las
siguientes facultades:

L Revisar y evaluar que las politicas, normas y
procedimientos se apliquen adecuadamente en la ejecucion
de las operaciones del Organismo para garantizar la
proteccion de sus intereses y bienes;

IL. Determinar si se cumple con las disposiciones y
ordenamientos legales vigentes;

1. Evaluar el cumplimiento de la normatividad vigente en

materia de proyectos, obras, operacion y mantenimiento
necesarios para la prestacion de los servicios del Organismo;

v. Revisar las operaciones para verificar la autenticidad,
exactitud, concordancia con los principios contables, asi
como las normas y procedimientos de auditoria y las
politicas internas del Organismo, a fin de poder expresar
una opinidn y sefialar medidas de acciéon que permitan
fortalecer el control interno;

V. Revisar y evaluar la seguridad, eficiencia y eficacia en el
procesamiento de informacion y salvaguarda de sus activos,
a fin de que se realicen acciones y decisiones que permitan
corregir desviaciones;

VL Intervenir en el levantamiento de las actas de entrega-
recepcion;

VII.  Vigilar que los departamentos y demas Unidades
Administrativas cumplan con sus funciones;

VIII. Evaluar las desviaciones de los objetivos institucionales
del Organismo;

1X. Revisar los libros, documentos e informes que se refieran
al presupuesto autorizado y ejercido; vy,

X. Las demas que se deriven de las leyes, este Reglamento o
convenios que al efecto se celebren.

ARTICULO 39. La Direccion General recibiré las quejas y denuncias
contra los servidores publicos del Organismo, quien las turnara al
Comisario para que emitan su opinion respecto de las mismas y
cumpliendo con lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades
Administrativas para del Estado de Michoacén, el director resolvera
sobre la aplicacion de las sanciones si asi procediere.

ARTICULO 40. La sancién se notificara al interesado y se dard
aviso al Subdirector, Coordinador o Jefe de Departamento al que
el servidor publico sancionado se encuentre adscrito. Lo anterior
independientemente de las responsabilidades penales que la
autoridad competente pudiera aplicar.

ARTICULO 41. En el caso de que el Director General estime que
no se acredito la responsabilidad administrativa del investigado,
ordenara archivar el expediente y notificara lo propio al servidor
publico involucrado,

TITULO CUARTO

CAPITULO PRIMERO
DE LA ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

ARTICULO 42. El Director del Organismo, como el ejecutor de la
Junta de Gobierno, dependera directamente de ésta y, para el
desempefio de sus funciones, contara con las siguientes Unidades
Administrativas:

L Area Administrativa; Y,

1L Area Operativa.
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ARTICULO 43. Las Unidades Administrativas anteriores podran
a su vez contar con unidades de menor nivel, que se nombraran
como «Departamento.

ARTICULO 44. El Director tendré las facultades siguientes:

II.

111

VIL

VIIL

IX.

XI.

XII.

XIII.

Dirigir la prestacion de los servicios publicos a cargo del
Organismo establecidos en la Ley con apoyo de las
Unidades Administrativas de su adscripcion;

Representar al Organismo ante toda clase de autoridades
judiciales y administrativas, pudiendo delegar, bajo su
responsabilidad, esa representacion;

Realizar en coordinacion con el personal a su cargo, el
Proyecto Estratégico de Desarrollo del Organismo y
presentarlo a la Junta de Gobierno para su aprobacion;

Analizar los informes de avances y resultados de los
programas de cada unidad administrativa;

Celebrar los contratos y convenios necesarios para el debido
cumplimiento de las atribuciones que le han sido
conferidas, y otorgar mandatos a funcionarios y
profesionistas que sean necesarios para el despacho de
asuntos del Organismo;

Realizar los estudios necesarios y presentar a la Junta de
Gobierno, para su aprobacion, el Proyecto de cuotas, tarifas
y derechos a aplicar por la prestacion de los servicios que
otorga el Organismo;

Resolver sobre las sanciones aplicables por las infracciones
cometidas por los usuarios, con base en las notificaciones
levantadas por el personal del Organismo y con fundamento
en lo dispuesto en la Ley, el Acuerdo Tarifario Vigente, y
demas disposiciones legales aplicables;

Elaborar los Presupuestos anuales de apertura y cierre de
ingresos y egresos del Organismo y presentarlo a la Junta
de Gobierno para su aprobacion;

Autorizar y coordinar las convocatorias de los concursos
para adquisiciones, y servicios, de conformidad con la
normatividad aplicable;

Autorizar las convocatorias de los concursos para la
adjudicacion de obra publica a través de licitaciones en
las modalidades que determinen las leyes federales,
estatales y municipales y emitir los fallos de las
licitaciones;

Autorizar las adjudicaciones directas de obra conforme a
la normatividad aplicable;

Concertar convenios con los particulares o entidades
publicas tratandose de afectaciones temporales o

definitivas por la ejecucidn de obras publicas;

Presentar anualmente al H. ayuntamiento un informe, que

XIV.

XVL

XVIL

XVIIL

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVL

incluya lo previsto en el Reglamento de la Ley del Aguay
Gestion de Cuencas para el Estado de Michoacan de
Ocampo;

Informar a la Junta de Gobierno, respecto a las labores
realizadas, programas administrativos y técnicos,
programas de obra, ingresos y erogaciones, en cada sesion
ordinaria;

Fungir como Secretario de la Junta de Gobierno, elaborar
las Actas de Reunion de la Junta de Gobierno y las minutas
de los acuerdos tomados, recabando la firma del Presidente
y demas Vocales;

Nombrar y remover al personal del Organismo, e informar
de dichos movimientos a la Junta de Gobierno;

Determinar el importe a pagar por los usuarios por los
servicios prestados, dictando los procedimientos
administrativos para que periddicamente se notifique dicho
monto a los usuarios;

Recaudar los derechos por la prestacion del servicio, en
los términos de las leyes aplicables, de conformidad con
los registros y cuotas previstos por el decreto tarifario
vigente;

Aprobar los manuales de procedimientos o los
instrumentos de gestion necesarios para el funcionamiento
interno, la evaluacion de las unidades administrativas y el
cumplimiento de los objetivos internos, de conformidad
con la normatividad aplicable;

Aprobar los manuales de especificaciones técnicas que
elabore el Area Operativa y sus respectivas modificaciones;

Formar parte de las Comisiones y Comités que, conforme
a este Reglamento, la Junta de Gobierno le encomiende y
cumplir con las funciones respectivas;

Resolver los recursos que se interpongan en contra del
Organismo o de sus funcionarios en los términos de las
disposiciones legales;

Aprobar o modificar el Programa Anual de Capacitacion
del Organismo;

Implementar y aprobar el Plan de Seguridad e Higiene;

Certificar los documentos que existan en los archivos y en
los sistemas informaticos del Organismo;

Dictaminar las factibilidades de incorporacion de nuevos
fraccionamientos, subdivision de predios y determinar el
importe de los derechos correspondientes de conformidad
con el Acuerdo Tarifario vigente; y,

XXVII.Las demas que expresamente se le confieran en la Ley, el

Decreto de Creacion, en el presente Reglamento, por la
Junta de Gobierno y en otras disposiciones legales.
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CAPITULO SEGUNDO

DISPOSICIONES COMUNES PARA LAS UNIDADES

ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 45. Las Unidades Administrativas sefialadas, en el
ambito de sus respectivas competencias, tendran las siguientes
facultades:

IIL.

II1.

VL

VIL

Apoyar, coordinar y supervisar las actividades de los
departamentos, oficinas, sectores talleres, laboratorios,
coordinaciones y demas unidades de su adscripcion;

Presentar al Director General los informes de resultados y
avances en programas departamentales que les sean
requeridos;

Desarrollar y mantener estandares de gestion y eficiencia;

Elaborar el Informe de Actividades trimestral y anual para
su presentacion a la Junta de Gobierno;

Promover el desarrollo tecnoloégico de equipos y
herramientas para simplificar la operacion del Organismo;

Vigilar que el personal a su cargo, cumpla con las
disposiciones relativas al Reglamento de Seguridad e
Higiene del Organismo; y,

Las demas que le encomiende el Director General.

CAPITULO TERCERO
DE LA AREA ADMINISTRATIVA

ARTICULO 46. El Arca Administrativa tendré las facultades
siguientes:

L.

IIL.

II1.

VL

VIL

Llevar a cabo los procedimientos necesarios para el manejo
adecuado de las finanzas del Organismo;

Elaborar los informes financieros solicitados por el
Director;

Elaborar sistemas de control sobre el efectivo que ingrese
al Organismo;

Ejecutar las politicas y procedimientos encaminados al
cumplimiento de las disposiciones fiscales;

Llevar a cabo los procedimientos y politicas de pago a
proveedores;

Elaborar el proyecto del presupuesto anual de egresos y
las estimaciones de ingresos del Organismo y someterlo a
la consideracion del Director;

Rendir trimestralmente, un informe del estado financiero
del Organismo;

Realizar las compras necesarias para la consecucion de los
objetivos del Organismo de acuerdo a las politicas establecidas;

IX.

XL

XII.

XIII.

XIV.

XVL

XVIL

XVIIL

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

Elaborar los procedimientos y las actividades necesarias
para el suministro de materiales que el organismo requiera
para la realizacion de sus actividades;

Llevar el control de inventarios del Organismo y
proporcionar la informacion para la realizacion del informe
anual sobre el inventario de los bienes propiedad del
Organismo y las modificaciones que sufra;

Realizar las acciones necesarias a fin de garantizar la
seguridad de personas y bienes dentro de las instalaciones
del Organismo, asi como darles mantenimiento;

Realizar las actividades pertinentes para lograr el buen
funcionamiento y uso de los vehiculos propiedad del
Organismo;

Coordinar la aplicacion de la normatividad relativa a las
relaciones laborales entre el Organismo y sus trabajadores;

Coordinar la aplicacion de la normatividad fiscal y de
instituciones de seguridad social que competa al Organismo
y a sus trabajadores;

Coordinar el proceso de reclutamiento, seleccion,
prestaciones y servicios al personal;

Elaborar y aplicar los procedimientos de administracion
de sueldos y salarios, pagos y liquidaciones al personal,
de conformidad con el tabulador de sueldos y salarios y su
respectiva plantilla de personal;

Elaborar las propuestas para la administracion de tabuladores
salariales del personal de confianza de base y temporal;

Elaborar y ejecutar el Programa Anual de Capacitacion y
adiestramiento de personal Administrativo y operativo y
presentarlo a la Direccion General para su aprobacion;

Tramitar las altas, bajas y cambios del personal del
Organismo e informar al Director de las mismas;

Elaborar y dar seguimiento al Plan integral de seguridad e
higiene;

Promover y desarrollar acciones orientadas a mejorar el
buen ambiente laboral, organizando actividades educativas,
culturales, deportivas recreativas y convivencia;

Coordinar el desarrollo, implementacion y mantenimiento
de los sistemas de computo;

Asegurar la integridad y custodia de la informacioén en
fisico y digital;

Implementar y apoyar la utilizaciéon de los programas de
computo necesarios para el desarrollo de las funciones;

Mantener la actualizacion técnica de software y hardware
que garantice y facilite la operacion y administracion del
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Sistema, asi como supervisar su mantenimiento preventivo
y correctivo;

XXVI. Desarrollar y mantener los procesos que aseguren la calidad
de la gestion, asi como el propio desarrollo integral de la
Organizacion;

XXVII. Proponer al Director las técnicas y estrategias para asegurar
el crecimiento homogéneo del personal operativo y
administrativos del Organismo;

XXVIII. Tomar lecturas de los consumos a través de lecturistas
asignados;

XXIX. Determinar el importe de las cuotas que debe pagar el
usuario por la prestacion de los servicios a través de los
mecanismos que determine el Acuerdo Tarifario vigente;

XXX. Emitir a peticion de los usuarios el documento que con

caracter informativo le hace saber el estado de cuenta, sin

que constituya dicho documento una notificacion el cual
podra ser en fisico o en digital;

XXXI. Recibir de los usuarios el pago de los servicios prestados
en sus propias cajas de ingresos o a través de terceros;
XXXII. Cuando se tengan varios periodos vencidos y no realizo
el pago correspondiente, notificar al usuario, a través del
procedimiento de Ejecucion estableciendo el adeudo;

XXXIII. Efectuar los cobros por los servicios, los derechos,
recargos, multas y gastos de ejecucion determinados por
el Organismo, con el personal a su cargo, o previo acuerdo
del Director General;

XXXIV. En relacion al cobro de recargos, multas y gastos de
ejecucion, determinar conforme a la Ley de Hacienda para los
Municipios del Estado de Michoacan, los plazos de pago;

XXXV. Llevar a cabo las visitas de Inspeccion, a través del personal
asu cargo, para el cumplimiento de sus funciones, conforme
a las disposiciones legales aplicables;

XXXVI. Reducir y suspender el servicio de agua potable y
alcantarillado de los usuarios de conformidad con las
disposiciones de la Ley y el Acuerdo Tarifario;

XXXVII. Rehabilitar los servicios limitados y reconectar los
servicios suprimidos de agua potable y alcantarillado, una
vez concluidos los supuestos previstos en las
disposiciones legales aplicables;

XXXVIII. Mantener actualizado el Padron de usuarios, para la
asignacion de la tarifa correspondiente;

XXXIX. Corroborar la correcta lectura de los aparatos medidores
y cuando proceda, ordenar el cambio del mismo;

XL.  Verificary clausurar, las tomas de agua potable y descargas
clandestinas en predios y fraccionamientos;

XLI. En servicios que cuenten con sistema de medicion,
determinar el consumo de agua a través de la lectura de los
aparatos medidores, obteniendo el consumo de la diferencia
entre la lectura anterior y la lectura actual, y determinar el
costo del consumo en funcioén a las tarifas vigentes; y en
su caso aplicar las correcciones a los registros de consumos;

XLII. Implementar politicas recepcion de pagos o periodos

anticipados;

XLIII. Implementar politicas de descuentos, y facilidades de pagos
previamente autorizados por Junta de Gobierno;

XLIV. Notificar a los usuarios a través de notificadores las

facturaciones correspondientes;

Determinar y hacer liquidar los créditos fiscales, que no
hayan sido cubiertos o garantizados en los plazos legales,
mediante el procedimiento administrativo de ejecucion,
previsto en la Ley de Hacienda para los Municipios del
Estado de Michoacan,;

XLVI. Actualizar el Padron de usuarios, con el apoyo de las
dependencias estatales y municipales encargadas del
registro inmobiliario;

XLVIL. Establecer los requisitos, procedimientos y plazos para
que el usuario contrate los servicios publicos de agua,
alcantarillado y en su caso, el de aguas residuales tratadas,
asi como para la instalacion o conexion del servicio;

XLVIII. Establecer las garantias que deberan otorgar, quienes
soliciten los diversos servicios en forma temporal;

XLIX. Determinar los procedimientos para atencion a usuarios;

L. Suscribir los contratos de prestacion de servicios con los
usuarios;
LL Instaurar en los términos de Ley, el procedimiento de

remate o venta en subasta publica, de bienes muebles e
inmuebles embargados, asi como garantizar el correcto
resguardo de dichos bienes;

LII.  Exigir la garantia del interés fiscal cuando haya solicitudes
de prérrogas o de autorizacion para el pago en parcialidades
de créditos fiscales;

LIII.  Informar al director sobre los créditos fiscales incobrables;

LIV.  Embargar bienes suficientes para garantizar el interés fiscal
en los casos de créditos fiscales ya determinados y
adeudados a favor del Organismo;

LV. Celebrar convenios con los usuarios para determinar el
monto del crédito fiscal que deben de pagar, siempre que
impere una situacion econdémica dificil de los sujetos para
ir la totalidad de los créditos fiscales y que, con tales
convenios, se facilite el desarrollo de actividades de
recuperacion de la cartera vencida y afectar lo menos
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LVL

LVIL

LVIIL

LIX.

LX.

LXI.

LXII.

LXIII.

LXIV.

LXV.

LXVL

LXVIL

posible al usuario;

Cuando se localice un usuario de los servicios y este se
establezca en una posicién econdmica escasos recursos se
podra realizar inspeccién para levantar cedula
socioecondémica y poder evaluar al usuario y determinar
su respectivo convenio de pago;

Realizar inspecciones en aquellos casos en los que se
presuma el incumplimiento de los ordenamientos de
caracter fiscal o administrativo en la prestacion de los
servicios de agua, drenaje y saneamiento, debiendo levantar
el acta circunstanciada que corresponda a cada caso;

Proponer al Director General, sobre peticiones de pagos
diferidos o en parcialidades de derechos, previa garantia
que se otorgue sobre el importe y accesorios y acordar las
solicitudes de dispensa de garantia del interés fiscal,
conforme a las disposiciones fiscales vigentes;

Emitir las normas y procedimientos para la prestacion de
los servicios de agua potable y alcantarillado que seran de
observancia obligatoria para las Juntas Locales Municipales;

Llevar estadisticas de los avances y resultados que se
vayan teniendo en las Juntas Locales Municipales;

Apoyar a las Juntas Locales Municipales en su
organizacion administrativa,

Elaborar las actas administrativas por actos del interés del
Organismo y notificarlos al Director General para su
conocimiento;

Manejar la agenda del Director y los asuntos que
expresamente le turne la Direccion.

Proporcionar con oportunidad y transparencia,
informacion institucional sobre el Organismo, promoviendo
la imagen institucional y las Relaciones Publicas ante la
ciudadania y autoridades;

Promover la cultura de uso racional del agua en la poblacion;

Realizar gestiones y dar seguimiento los programas
federalizados; y,

Las demas que le confieran otras disposiciones legales o le
asigne el Director general.

CAPITULO CUARTO
DE LA AREA OPERATIVA

ARTICULO 47. El Area Operativa tendra las facultades siguientes:

IIL.

Proveer el abastecimiento oportuno de agua y satisfacer la
demanda de la poblacion;

Proveer la recoleccion de las aguas residuales mediante la
red de alcantarillado;

IIL.

VIL

VIIL

IX.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XVL

XVIL

Buscar nuevas alternativas de abastecimiento para
preservar los mantos acuiferos explotados;

Elaborar y ejecutar los programas de mantenimiento
preventivo, correctivo y rehabilitacion de los equipos y
redes, a efecto de garantizar a continuidad, eficiencia y
eficacia del servicio;

Operar la red de distribucion para brindar un suministro
de agua, de acuerdo a los volimenes disponibles;

Ejecutar programas y actividades encaminadas a la
reparacion y mantenimiento de las redes de agua potable,
bacheo y alcantarillado propiedad del Organismo, e
incentivar la eficiencia en la prestacion de los servicios,
procurando no afectar el interés ciudadano, tomando las
medidas de seguridad necesarias;

Atender, dar seguimiento y concluir los reportes de
usuarios, referentes al funcionamiento de los servicios
prestados por el Organismo;

Realizar y ejecutar los programas necesarios a efecto de
lograr la recuperacion de los volimenes de agua perdidos;

Colaborar en la elaboracion del Catdlogo de
especificaciones técnicas, que establezca las caracteristicas
de las instalaciones de agua potable y alcantarillado de
todo predio en el que se construyan edificios o condominios
que tengan como uso la instalaciéon de departamentos,
despachos, negocios o comercios independientes o para
cualquier otro uso similar;

Elaborar los catalogos que contengan las disposiciones
técnicas y que establezcan los diametros correspondientes
a las tomas y descargas;

Elaborar y aplicar el catalogo sobre las medidas que deban
tomar los usuarios para optimizar el rendimiento del agua;

Elaborar el catastro de las redes;

Proponer el disefio de los proyectos de rehabilitacion y
ampliacion de redes de agua potable, alcantarillado;

Efectuar revisiones permanentes a la red de alcantarillado,
a efecto de detectar las zonas de alto riesgo, e implementar
las medidas de seguridad requeridas;

Participar en la elaboracion del Proyecto Estratégico de
Desarrollo Institucional;

Elaborar y ejecutar los programas de ahorro de energia
eléctrica y recuperacion de pérdidas de agua;

Gestionar ante las autoridades respectivas, los permisos
y licencias necesarias para llevar a cabo los trabajos del
Organismo;

XVIIIL. Desarrollar proyectos de obra que permitan la mejor
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XIX.

XX.

XXI.

prestacion de los servicios a cargo del Organismo y
supervisar los que sean contratados a través de terceros;

Elaborar el dictamen de factibilidad de servicios de agua
potable alcantarillado y saneamiento para desarrollos
habitacionales y de servicio, incluyéndose volimenes a
ocupar y costos a pagar por derechos, de conformidad con
el Decreto Tarifario vigente;

Supervisar por si o a través de terceros la ejecucion de las
obras contratadas o ejecutadas por administracion, de
acuerdo con el proyecto ejecutivo, asi como llevar a cabo
el control de las mismas y recepcion de las obras
contratadas;

Vigilar que la calidad de materiales utilizados en las
construcciones cumpla con la normatividad vigente, asi
como con las especificaciones requeridas por el
Organismo;

XXII. Practicar, a través del personal a su cargo, o a través de
laboratorios las visitas domiciliarias de inspeccion, para la
toma de muestras, tanto de fuentes de abastecimiento, de
la red de distribucion de agua potable, asi como de las
descargas de aguas residuales.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Reglamento entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de Michoacan de Ocampo.

SEGUNDO. - Se derogan todas aquellas normas administrativas
y lineamientos que se opongan a lo dispuesto por este Reglamento.

TERCERO.- Aquellos asuntos que se encuentren en tramite a la
entrada en vigor de este Reglamento, se substanciaran y resolveran
de conformidad con la normatividad vigente al momento de su inicio.
(Firmado).
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