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H. AYUNTAMIENT O CONSTITUCIONAL DE
LAZARO CARDENAS, MICHOACAN

AcUERDO DE CREACION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION
EsTraTEGICA DE LAzARO CARDENAS, MicHoAcAN (IMPELAC)

SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENT O DEL MUNICIPIO DE LAZARO
CARDENAS, MICHOACAN, CELEBRADA EL DIA 27 DE JUNIO DE 2018

En Ciudad Lazaro Céardenas, Michoacan, siendo las 12:00 horas del

Sesion Ordinaria délyuntamiento de este Municipio, de conformidad con
articulos 11, 26, 27, 28, 49 fraccion IV y 54 fraccién Il de la Ley Org§
Municipal del Estado de Michoacan de Ocampo, los CiudadaROsANDO
CARRILLO BARRAGAN, OMAR SALAS NICASO, BASILIO GERARDO
CORDOBA MORENO, ROSALIA MAGANA LEON, GUILLERMO LOPEZ
VILLALOBOS, MARIA JUDITH CARRILLO CHACON, MARCQANTONIO
2sRODRIGUEZ SANTILLAN, RAULJACOBO PEDRAZAANA ELSARAMOS
LAMAS, ARTEMIO YANEZ NUNEZ, JORGEALBERTO TREVINO

caracter de Presidente Municipal, el segundo en cuanto Sindico Mun

asistidos por el Ciudadano MESTRE SANDOWL NOGUEDA, Secretarig

celebra a las 12:00 horas. Informa ademas que el Regidor Municipalid
GARIBAY GONZALEZ mediante Oficio No. H.A.L.C./O.RIMGG/41/18 |
participo que, con la finalidad de atender asuntos familiares, no le seria
asistir a la sesion, la cual sera dirigida por el Ciudad&MANDO CARRILLO

con la Orden del Dia que fue aprobada previamente y en forma unanime
integrantes del H. Cuerpo Edilicio, la cual enseguida se transcribe pa

periodicooficial@michoacan.gob.mx

efectos legales procedentes

CARDENAS, MARIA GUADALUPE DIAZ HERNANDEZ, el primero en s|]

Suplente en Funciones y los diez restantes en su caracter de Reg
Municipales, todos ellos integrantes dgluntamiento de este municipig

delAyuntamiento, esta sesion fue convocada inicialmente para celebrars

dia 27

veintisiete de junio del afio 2018 dos mil dieciocho, estando presente$

Sala de Cabildo del Palacio Municipal de esta ciudad, a efecto de cerbrar
i

en la

0s
ica

cipal
dores

P a las

BARRAGAN, Presidente Municipal, y que habra de celebrarse de conforv|vllidad

10:00 horas de esta misma fecha, sin embargo por cuestiones de aggnda se

sible

or los
a los
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ORDEN DEL DIA: Taller: «Lazaro Cardenas Hacia una Planeacién Sostenible e
1... Incluyente» donde se expusieron las mejores practicas y se
2.... realizaron mesas de aportacién; los resultados se
3. complementaron y enriquecieron con un conjunto de

4. AnaI|S|s y autorizacion, en su caso, para la Creacion dekentrevistas, la consulta incluyé a ciudadanos y lideres de
Instituto Municipal de Planeacion Estratégica de Lazaroopinion del municipio; al igual que a la consulta de distintas

Céardenas, Michoacan (IMPELAC). instancias del gobierno estatal y federal que podrian tener
5.... incidencia en el proceso.
6. ..

Los resultados y conclusiones, se desarrollaron en tres fases
..................................................................................................... previas de las que éste proyecto organizacional es la

..................................................................................................... conclusion:

1 El Modelo Integral de Gestion para el Sistema
CUARTO PUNTO DE LA ORDEN DEL DiA: ANALISIS Y de Planeacion.
AUTORIZACION, EN SU CASO, RRA LA CREACION 2. El Diagnéstico del Estado del Sistema.
DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION 3. Un Plan dé\cciones de Mejora.
ESTRATEGICADE LAZARO CARDENAS, MICHOACAN
(IMPELAC). Derivado de estas fases se realizadpuesta del Proyecto

Organizacional del Instituto de Planeacién Estratégica del
Informa el Ciudadano SUESTRE SANDOWL NOGUEDA, Municipio de Lazaro Céardenas bajo el estandar I1SO
Secretario Municipal que se llevaron a cabo diversas9001:2015, este documento da base a los proyectos del
reuniones de trabajo para el analisis y revision previa deAcuerdo délyuntamiento y del Reglamento del IMPELAC,
este punto. a fin de asegurar la coherencia entre las expectativas de la

sociedad y la calidad en el servicio y la satisfaccion de los
..................................................................................................... ciudadanos; posterior a su inicio de operacion.

...................................................... 0.2 Principios de la Gestién de la Calidad.

ACUERDO DE CREACION DEL INSTITUTO El presente Proyecto Organizacional, tiene los siguientes
MUNICIP AL DE PLANEACION ESTRATEGICA DE principios:
LAZARO CARDENAS, MICHOACAN (IMPELAC)
. Enfoque al ciudadanoAsegurar que todos los

Derivado de los diversos trabajos realizados con la procesos Yy servicios del IMPELAC, se basen en la

participacion del propio Organo de Gobierno de Léazaro gobernanza y superar las expectativas de la

Cardenas, Michoacén, se presenta la iniciativiecderdo sociedad y el gobierno.

de Creacioén del Instituto Municipal de Planeacién » Liderazgo para el Desarrollo de Lazaro Céardenas.

Estratégica de Lazaro Cardenas (IMPELAC), basada en el La unidad de propdsitos y vision entre la sociedad

PROYECTO ORGANIZACIONALelaborado y analizado y el gobierno, se cristaliza en el IMPELAC.

para el IMPELAC, contenido en los siguientes o Compromiso.Empoderary mejorar las habilidades
y conocimientos para facilitar la participacion de

CONSIDERANDOS las personas en la consecucion de los objetivos

estratégicos.

0 INTRODUCCION. o Administracién Centrada en Proyectos y Procesos.
Aseguramiento de la interrelacion entre todas las

0.1 Generalidades. funciones y atribuciones con los recursos, y los
resultados, utilizando las mejores practicas de

El Ayuntamiento de Lazaro Cardenas, Michoacan, inicié una administracion.

reflexion estratégica sobre los procesos del Sistema « Mejora Continua. Reaccionar a los cambios con

Municipal de Planeacion, ante diversas dinamicas anticipacion e innovacion, y aprovechar las

econdmicas y politicas presentes en el Municipio, durante oportunidades de un entorno cambiante.

los meses de diciembre de 2017 a marzo 2018, derivado de « Toma de Decisiones de Base TécniEatender las

esta reflexion, se inicio un proceso para constituir el Instituto relaciones causa-efecto y las posibles

Municipal de Planeacion, mismo que inicié con el Seminario implicaciones a futuro de las estrategias, con base
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en las estadisticas y teoria cientifica. 1. OBJETIV OY CAMPO DE APLICACION.

« Gestion de las Relacionds| éxito en el desarrollo
integral del municipio, depende de gestionar El proyecto organizacional, tiene el objetivo de establecer
prioritariamente las relaciones entre la sociedad, una plataforma para el Sistema de Gestion del Instituto
los grupos de interés, el gobierno y los Municipal de Planeacion Estratégica para Lazaro Cardenas,
especialistas. Michoacan.

0.3 Modelo de Gestion de la calidad en el IMPELAC. El presente Proyecto Organizacional tiene como premisa,
ofrecer las bases para implementar un Sistema de Gestion
EIIMPELAC, desarrollara su Sistema de Gestion en base dntegral, cuyo alcance seran los procesos correspondientes
4 etapas: PlanificaHacer Verificar yActuar, que son el  al Instituto Municipal de Planeacién Estratégica de Lazaro
modelo de los Sistemas de Gestion con base en la Calidac€Cardenas, IMPELAC, el cual se sustenta en los procesos
de las areas siguientes:
Modelo.
Direccion General.
e SAL T Coordinacién Operativa.

4. ACTUAR 7 1.PLANIFICAR Coordinacion de Participacion Ciudadana.
ACCIONES F2 O AGEIWHES Coordinacion de Planeacion Estratégica.
CORRECTIVAS . FEEVERIVAS . ., .
O Coordinacion de Desarrollo Urbano y Ordenamiento
po 7 e o oy Ecoldgico yTerritorial.
e A n;e_ﬂmirl’m:ecms Coordinacién de Sistemas de Geografia, Estadistica y
. ; Evaluacion.

2. REFERENCIAS NORMATIVAS

3. VERIEICAR 2. HACER
EVALUACION EECUCION El presente proyecto se sustenta en el siguiente marco

Indicadores de Capacitar normativo:
Resultado Reallzar Procesos
Verificar Resultados [ g

Leyes Federales:

- Ley General de Asentamientos Humanos,
0.4 Enfoque Basado en Proyectos y Procesos. Desarollo Urbano y Odenamiento deléfritorio.
. Ley de Planeacion Federal.

El modelo de Organizacion es un Modelo Matricial que
permite la interaccion de todos los involucrados en ellLeyes Estatales:
entorno de los procesos del IMPELAC, teniendo proyectos

transversales, Procesos Estratégicos y Procesos Codigo de Desarrollo Urbano del Estado de
sustantivos. Michoacan de Ocampo.

- Ley Organica para los Municipios del Estado de
Mapa del sistema de organizacion. Michoacan de Ocampo.

- Proyecto de la Nueva Ley de Planeacioén del Estado

Modelo de Gobernanza
Procesos Estratégicos

de Michoacan de Ocampo.

]
1
]
i
E Reglamentos Municipales:
i
1

ul
g
z E
ST,
s aln . ..
gL P _ sl el 2EE| S5 s . Proyecto del Reglamento del Instituto Municipal
sl oz =R IR e b (12521 de Planeacion de Lazaro Cardenas.
21 s | 88 S5 5 2 Ui ||SES| (22
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20T s §¢ ° % BE | o=k 12«
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=] & & a g B°g | . Norma Internacional 1ISO 9001:2015 Sistemas de
1 [ Proyectos Transversales = )2 : ., i
E ‘ Coordinacion Operativa 5| Gestion de Calidad.
! Admbvisracién } luetdieo {Sitemas 2 . Nueva Agenda Urbana / Habitat 11l / Naciones
: Procesos Sustantivos E Unidas 2017.
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- Objetivos y Estrategias de ONU. los objetivos y cémo lograr dichos objetivos.
. Plan estratégico de ONU-Habitat 2014-2019 y sus
siete areas sustantivas prioritarias. Sistema de Gestion de la CalidadSistema de gestion para
dirigir y controlar una organizacién con respecto a la
3. TERMINOS Y DEFINICIONES calidad.

Para efectos del presente Proyecto Organizacional, s€olitica de Calidad: Intenciones globales y orientaciéon

entendera por: relativas a la calidad tal como se expresan formalmente por
el Consejo Directivo y la Direccion General del IMPELAC.

Lider del proceso: Persona responsable del desarrollo y

operacion de un proceso del Sistema de Gestion. Objetivo de calidad: Pretension formalmente establecida que
permite ejecutar los procesos para conservar la calidad.

Proceso:Conjunto de actividades mutuamente relacionadas

que utilizan las entradas para proporcionar un resultaddlta direccion: Persona o grupo de personas que dirigeny

previsto. controlan al mas alto nivel una organizacion, en el caso del
IMPELAC, se considera al Consejo Directivo, al Director

Proyecto: Conjunto de actividades derivadas de diferentesGeneral y los Titulares de las Coordinaciones de Area.

procesos, para integrar un resultado final, producto o

servicio, en satisfaccion directa de las partes interesadasMejora continua: Actividad recurrente para aumentar la
capacidad de cumplir los requisitos, con base en la

Producto/servicio: Salida de una organizacion que puede innovacion y mejores practicas.

producirse sin que se lleve a cabo ninguna transaccion entre

la organizacion y beneficiario, resultado de un proceso o ddRevision: Control especifico para la version de cualquier

un proyecto. documento del Sistema de Gestion.

Calidad: Grado en el que un conjunto de caracteristicasProveedor: Organizacidon o persona que proporciona un
inherentes cumple con los requisitos. La calidad de losproducto o servicio de base para el IMPELAC, aqui se
productos y servicios del IMPELAC esta determinada por laconsidera también la consultoria externa, y las dependencias
capacidad para satisfacer a los ciudadanos, y por el impactg,entidades del Gobierno de Lazaro Cardenas, por mencionar
previsto 0 no, sobre las partes interesadas pertinentes.  algunos.

Partes interesadasPersonas o grupo que tiene un interés 4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION.

en el desempefio o éxito del IMPELAC. Las partes

interesadas son aquellas que generan riesgo significativd.1 Conocimiento de la organizacion y de su contexto.

para la sostenibilidad de la organizacion si sus necesidades

y expectativas no se cumplen; en el caso del IMPELAC seToda vez que se realice la creacion del Instituto Municipal

consideran de manera no limitativa: personal interno,de Planeacion Estratégica para Lazaro Cardenas, el Consejo

Gobierno, COPLADEMUN y ciudadania en general. Directivo valorara los perfiles para su estructura
organizacional y ubicacién de la sede, asi como también

Organizacion: Conjunto de personas e instalaciones del daré lugar a la operacion formal de sus procésesdiendo

IMPELAC con las responsabilidades, autoridades ya las necesidades tanto operativas como estratégicas.

relaciones que establecen sus normas internas.

El punto de partida son las conclusiones derivadas de las
Requisito: Necesidad o expectativa establecida, mesas de trabajo realizadas a partir de metodologias de
generalmente implicita u obligatoria. Word Café, donde se muestran las definiciones que la

representaciéon ciudadana compartié el pasado 8 de
Procedimiento: Forma especificada para llevar a cabo una diciembre. Donde la vision a 2030 se percibe con proyectos
actividad o un proceso. estratégicos que redimensionen el municipio; también se

percibe como una ciudad democratica, con entorno
Satisfaccion del ciudadanoPercepcion de la ciudadania atractivo; un polo econémico, con empleos y oportunidades
sobre el grado en que se han cumplido sus requerimientogue sea una bisagra entre México y el mundo.
y expectativas.

A partir del Seminaridaller y de las Entrevistas realizadas
Sistema de GestionSistema para establecer la politica y para dar soporte al presente Proyecto, se obtuvieron la
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mayoria de los elementos componentes del Sistema de
Gestion, y un diagndstico sentido de las expectativas de
los ciudadanos y funcionarios con respecto a las=

condiciones actualmente existentes:

DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE ORGANIZACION
INSTITUCIONAL DEL CUAL SURGE EL MODELO
IMPLAN.

No se encuentra en la esttura delAyuntamiento

de Lazaro Cardenas, entidad que realice las
funciones de Planeacion Estratégica.

No existen mecanismos de vinculacion formales con
procesos de planeacién, dentro y fuera del =
municipio.

No se generan mecanismos formales de
coordinacion y gestion con los organismos de la
estructura socioecondémica. .
Existe un COPLADEMUN, pero sélo funge como
operador de programas federales.

Existe un Consejo constituido con funciones de
planeacion, sin embargo no sesiona.

Existe a nivel técnico una Jefatura de planeacion,
pero no tiene suficiente empoderamiento y sus
instrumentos de gestion son limitados.

sector surge la propuesta para la creacion del
IMPELAC.

Entre las grandes empresas e inversiones del puerto,
asi como entre las autoridades portuarias, se
manifiesta interés en participar y alinear sus
programas de Responsabilidad Social Corporativa
con los poyectos deRyuntamiento.

La Secretaria de Desarrollo Econdémico, manifiesta
el interés del Gobierno del Estado en participar y
alinear sus iniciativas, proponiendo la instancia
del Consejo Técnico de Desarrollo Econémico
como una posible instancia de concertaciéon para
la planeacion del desarrollo de Lazaro Céardenas.
El sector empresarial del Estado, aporta la
posibilidad de cear y financiar un banco de
proyectos de inversion y proyectos ejecutivos para
acceder a recursos para su promocion.

Las empresas internacionales también tienen
interés en la inversion de capital humano y
desarrollo social para la ciudad, a fin de preparar
a la ciudadania ante el nuevo perfil como Zona
Econdmica Internacional, a fin de que el beneficio
de los mejores salarios se establezca a nivel local.

SISTEMA DE INFORMACION GEOEST ADISTICA Y

La Jefatura de Planeacion esta desvinculada de la EVALUACION.

participacion ciudadana y del COPLADEMUN.

La alta direccion delAyuntamiento de Lazar .
Cérdenas, no cuenta con informacion para la toma
de decisiones estratégicas. Se cuenta con estudios
realizados por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), y algunos mas en proceso por el =
gobierno federal, pero no se tiene una coordinacion
que asegure el éxito de su implementacion.

No existe Plan Estratégico de largo plazo ni un =
esquema de coordinacion municipal, para la puesta
en marcha de la iniciativa del Gobierno Federal =
para el puerto de Lazaro Cardenas sobre Zonas
Econdmicas Especiales.

No se cuenta con un sistema de evaluacion de
politicas publicas y de indicadores de desarrollo. =

SISTEMA DE PARTICIP ACION CIUDADANA.

No se cuenta con ninguna estructura y gestion de
participacion ciudadana, fuera del COPLADEMUN
convencional.

La mayoria de los sistemas cartograficos se realizan
en papel.

No se tiene una estructura solida de personal
especializado en manejo de cartografia.

La gestion de los procesos del catastro se
encuentran desactualizados y sin modernizar en
las herramientas tecnologicas.

Practicamente es inexistente el manejo electrénico
de procesos geoestadisticos.

Las instancias gubernamentales se manifiestan
dispuestas para compartir mejores practicas en
sistemas de informacion, y ven como una necesidad
importante la modernizacion.

El sector empresarial también se manifestd para
dar prioridad al desarrollo de un sistema de
informacion geoestadistico, que permita ubicar
geograficamente la informacion 0
goereferenciacion.

4.2 Comprensién de las necesidades y expectativas de las

Se percibe un limitado posicionamiento de las partes interesadas.

autoridades con la ciudadania.

El perfil de los ciudadanos se percibe como De la misma maneratanto en el SemiriEalter, como en las

demandante y reactivo.

entrevistas, se hizo manifiesto el planteamiento de crear al

El perfil del sector empresarial se manifiesta IMPELAC, como una prioridad a fin de resolver los
interesado en participar pero no encuentra el diferentes temas criticos presentes, y aprovechar las
espacio formal adecuado para hacerlo, de este oportunidades de desarrollo del Municipio:
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autoridades.

Un IMPELAC Incluyente.

. Que tome en cuenta las necesidades de la
poblacion.

. Sesiones publicas en campo y rotativas. =

. Que logre la sinergia de los tres érdenes de
gobierno.

. Metas alcanzables.

. Los mejores perfiles.

Un IMPELAC transpaente e innovador

. Accesible y comprometido.

. Multidisciplinario.

. Competente y eficiente.

. Auténomo y descentralizado.

Un Instituto que impulse desarrollo local con vision
global.

. Que desarrolle nuestra ciudad.

. Conocedor de la problematica de la ciudad.

. Con proyectos amigables con el medio ,
ambiente.

. Que siente las bases y que establezca una
vision a futuro.

. Altamente ciudadano y transparente.

. Aporta al desarrollo turistico y cultural.

. Integrara un equipo técnico con capacidad
intelectual.

. Que integre liderazgo empresarial,
académico y de gobierno.

. Alto grado de humanismo colectivo.

Un IMPELAC profesional al mas alto nivel.

. Que promueva la apertura, la difusion, el
seguimiento y la evaluacion.

PAGINA 6 Martes 7 deAgosto de 2018. 3a. Secc. PERIODICO OFICIAL
Hacer del IMPELAC una comunidad participativa. . Que vincule a todos los sectores
productivos.

. Incluyente y transparente. . Con transparencia.

. Que apoye la contraloria social.

. Que esté en evaluacion periddica. 4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestion de la

. Integrado por personas representativas de calidad.
todos los niveles.

. Formado por personas capacitadas. Derivado de los elementos concluyentes del

. Para integrar y evaluar acciones y Modelo, Diagndstico y Plan dé\ccion,
proyectos. desarrollados como resultado del proceso

. Atencién a necesidades de la ciudad y del participativo, el alcance del Proyecto de
municipio. Organizacion del IMPELAC abarca:

. Priorizacion de las necesidades.

. Alianza con las instituciones educativas y = Direccion General.

. Sistema de Liderazgo.
. Secretaria Técnica del Consejo de
Planeacion.

. Secretaria Técnica del COPLADEMUN.

Coordinacién Operativa

. Administracion.

. Juridico.

. Sistemas e Informatica.

. Administracién de Portafolio de Proyectos.

Coordinacién de Participacion Ciudadana.

. Procesos COPLADEMUN.

. Plan de Vhculacién y Gestion Social.

. Proceso para la Realizacion de Eventos.

Coordinacion de Planeacion Estratégica.

. Proceso de Formulacién y Gestién de los
Instrumentos de Planeacion Estratégica.

Coordinacién de Desarrollo Urbano vy
Ordenamiento Ecologico yefritorial.

. Proceso de formulacion y Gestion de los
instrumentos de Planeaciorefitorial.

. Coordinacién para la formulacién y
gestion de los Instrumentos de Planeacion
Regional.

. Proceso para la integracion de la Cartera
de Proyectos de Inversion.

. Elaboracion y/o Contratacion de Proyectos

Ejecutivos y Expedientes Técnicos.

Coordinacién para la creacion del Sistema de
Informacién Geografica, Estadistica y Evaluacion
Municipal SIGEEM.
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. Sistema de Informacién Geoestadistica del . Auditorias internas.
Municipio. . Control del producto no conforme.
. Sistema de Evaluaciéon e Indicadores de . Acciones correctivas.
Desarrollo. . Acciones preventivas y de mejora.
. Modernizacién Catastral. . Revision por la Direccion.

4.4 Sistema de Gestion de la Calidad y sus procesos.  €)

a)

b)

d)

Manual de la Calidad. Una vez instalado el
IMPELAC, con base en el presente Proyecto, debera
generar el documento que establezca la Politica de
Calidad y describa el Sistema de Gestion, de acuerdo
al modelo de procesos de la Norma Internacional
ISO 9001:2015. El Manual de la Calidad se
complementara con el Plan de Calidad de los
Procesos, los procedimientos y recursos asociados
que se aplicaran para cumplir los requisitos de f)
calidad, esto debera suceder en el primer afio de
operacion, ya que dependera de la reestructura que
para el caso realice la administracion municipal, y se
defina a detalle el personal y otros recursos que
deberan ser transferidos.

Procedimientos operativos. Son aquellos
procedimientos que describen en forma especifica
como se llevan a cabo las diferentes actividades en
los procesos identificados, asi como las mejores
practicas a seguir para el cumplimiento de las
funciones y objetivos. Cada una de las
Coordinaciones registrara en la practica dichos
procedimientos, con la finalidad de sistematizar y
mejorar los resultados a lo largo del tiempo.

Registros de calidad. Es un documento que
presenta resultados obtenidos o proporciona
evidencia de actividades desempefiadas, y debera
formar parte de los informes periddicos que la
Direccion del IMPELAC brinde al Consejo Directivo.

5. LIDERAZGO.

Planes de calidad de proceso. Son los documentos

gue describen las entradas, desarrollo y salidas5.1 Liderazgo y Compromiso.

medicion y seguimiento del proceso, el cual

especifica qué procedimientos y recursos debenEl IMPELAC através de la Direccion General, y con el apoyo
aplicarse, quién debe aplicarlos y cuando debende la Coordinacion Operativa, dara evidencia del liderazgo
aplicarse para la obtencion de un producto/servicioy compromiso de la institucion para el desarrollo e
con las especificaciones requeridas. Determinaciénimplementacion del Sistema de Gestion y para la mejora
de la evaluacion del proceso mediante indicadores,continua de su eficacia, y con la satisfaccion con la
formulas, frecuencia de medicién y metas. ciudadania, por medio de:

Asignacion de responsabilidades. Determinacion del
riesgo a través del producto no conforme y en laa)
Matriz deAdministracion de Riesgos Institucionales.
Dichos documentos se realizaran por cada uno de
los coordinadores de area con su personal y deberan
ser aprobados por la alta direccion del IMPELAC.

b)
Matriz de Interaccion de procesos y Mapa de
procesos. Determinacion de las interacciones entre
los procesos, en el presente Proyecto Organizacional
se presenta un primer modelo, mismo que debera ser
revisado y en su caso actualizado en el Manual de
Calidad.

c)
Procedimientos de calidad. Son procedimientos de
calidad requeridos por la Norma Internacional ISO
9001:2008, que ayudan a unificar los criterios,
formatos de registro y periodos de revision, en el
ambito del modelo de calidad implementado:

d)
. Control de documentos.
. Control de los registros.

Comunicar a todo el personal del IMPELAC asi como
al Consejo Directivo, la importancia de satisfacer los
requisitos de las partes interesadas, asi como los
instrumentos legales y reglamentarios.

La Alta Direccion debe establecer la Politica de
Calidad y asegurar que se establecen los Objetivos
de Calidad, para lo cual establecera un Comité de
Calidad, con la participacién de los coordinadores
de Area y miembros representantes del Consejo
Directivo.

El Director General llevara a cabo de forma periddica
las revisiones del Sistema de Gestion por el Comité
de Calidad, generando acciones de mejora, y
realizando los registros correspondientes para su
seguimiento.

El Director General con apoyo de la Coordinaciéon
Operativa, gestionara la disponibilidad de los
recursos a través del presupuesto aprobado por el
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Consejo Directivo, y la partida aprobada y
establecida en el PQ#or elAyuntamiento, asi como
de otros recursos que deriven de convenios,
contratos o productos de su patrimonio.

5.2 Propuesta de Politica de la Calidad.

Conclusiones del Seminarialler: .

Finalidad del IMPELAC de Lazaro Cardenas:

Ante las expectativas del desarrollo futuro
esperado en Lazaro Cardenas, el IMPELAC, seria
un instrumento de coordinacion que impulse la

desarrollo urbano y regional, los sistemas
logisticos, asi como la generacion y atracciéon de
talento, se encuentran en el centro de la agenda
planteada en las mesas y presentaciones; y se ven
oportunidades en las areas de calidad urbana y
turismo.

Por ello el Instituto debe ser un organismo plural,

estratégico y descentralizado, con el proposito de
darle certeza a la sociedad, de que la evaluaciéon
estratégica en las decisiones, estara alineada a la
vision del modelo de desarrollo de la ciudad, y a
las expectativas de desarrollo de los ciudadanos.

construccion social de un modelo de desarrollo Objetivos del Instituto de Planeacion:

viable y un orden territorial a las diversas
iniciativas de inversiéon, creando una vision =
compartida de caracter estratégico y con un
escenario de largo plazo.

El Instituto colaborara por tanto en el incremento
de los indicadores de competitividad, la
articulacion de los sectores productivos, los niveles
de prosperidad y las condiciones de sostenibilidad
en el modelo de desarrollo. .

Proposito del Instituto de Planeacion:

Para el logro de lo anterior los participantes en el
foro, ven la participacién de la sociedad
organizada y de los liderazgos activos, como un
insumo primordial para la consecucion de los =
objetivos, para dotar de continuidad a las politicas
publicas y para asegurar la calidad y legitimidad
de las decisiones.

La gobernanza dentro del Sistema de Planeacion,
requiere de una renovacion en el marco normativo
que rige la participacion ciudadana en el =
municipio, a fin de abrir espacios donde los diversos
intereses encuentren un espacio de gestién
transparente, incluyente y con transparencia; el
Instituto de Planeacion por su disefio abre una
oportunidad para generar el cambio esperado. =

Los participantes en el foro tienen plena conciencia
sobre la necesidad de la planeacion estratégica de
la ciudad y su region, a fin de aprovechar las
inversiones industriales generadas por la Zona
Econdmica Especial, pero también por las
implicaciones que en materia econémica, social y
territorial se derivaran. .

Los temas de seguridad, orden territorial,

El Instituto debe ser un organismo descentralizado,
gue impulse una comunidad participativa, que
tenga personalidad juridica propia y que sea capaz
de crear un patrimonio para actuar con nivel de
autonomia politica, pero al mismo tiempo ser asesor
del Ayuntamiento y estar en la mesa de decisiones
del gobierno municipal.

El Instituto debe ser un organismo incluyente,
transpaente e innovador que pomueva la
evaluacion constante de las decisiones de
planeacion y de las inversiones resultantes, y que
cuente con los Ultimos instrumentos de manejo de
la informacion, y esta sea publica.

Un Instituto que impulse desarrollo local con vision
global, que integre a todos los sectores de la
sociedad, que sea capaz de crear acuerdos sobre el
modelo de desarrollo, y anticipe las soluciones a
través de la investigacion y capacitacion en las
mejores practicas internacionales

Un Instituto profesional al mas alto nivel, que
construya modelos integrales y gestione los
proyectos estratégicos que permitan alcanzar los
objetivos de desarrollo del municipio.

El Instituto debe asegurar la coordinacion de los
diversos actores promotores de la inversion a nivel
publica y privada, por tanto en su composicion
deben considerarse los liderazgos clave del
gobierno en sus tres niveles, la empresa privada,
las instituciones de educacion, y los duefios del
suelo.

Una vez creado, el Instituto debe iniciar la gestion
del Plan Estratégico de largo plazo, de la cartera
de proyectos estratégicos y consolidar el sistema
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de participacion ciudadana en la construccion de
este instrumento; asi mismo debe establecer un
Ordenamiento Ecoldgico, €fritorial y de
Desarrollo Urbano, que permita resolver la Il
desintegracion de politicas y proyectos que hoy
estan presentes.

Propuesta de igion. M.

«Hacer de Lazaro Cardenas un modelo internacional de
municipio y ciudad portuaria, competitiva y prospera, IV.
atractiva y sostenible.»

Propuesta de Mision.

«Ser un organismo plural, estratégico y descentralizado,
que con la participacion de la sociedad, coordine y evalle
las estrategias para alcanzar la vision y el modelo
municipal de desarrollo de Lazaro Cardenas.»

Propuesta de Politica de Calidad.

«El IMPELAC es una organizacion descentralizada VI.
auxiliar del Ayuntamiento de Lazaro Céardenas, con
atribuciones para formulayr coordinar y evaluar los
instrumentos y procesos del Sistema Municipal de
Planeacioén, a fin de lograr un desarrollo integral,
incluyente y sustentable, que supere las expectativas de
la sociedad.»

VII.

5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la
Organizacion

Es responsabilidad deRyuntamiento conformar el VIIL.

Instituto de Planeacion de Lazaro Céardenas, de acuerdo
a lo contenido en el Decreto 176 de la Ley Organica
Municipal del Estado de Michoacéan, del 31 de octubre de
2016.

Asi mismo, acorde al ordenamiento citado, en su articulolX.
176 establece que el Instituto Municipal de Planeacion,
sera un 6rgano profesional especializado en la planeacion
del desarrollo del Municipio, que procure y permita la X.
permanencia de los planes a corto, mediano y largo plazo,

la equidad en el desarrollo y la participacion social, que
impulse la competitividad econdmica y el equilibrio
ambiental.

integral para el desarrollo sustentable a corto,
mediano y largo plazo del Municipio;

Orientar el desarrollo del Municipio a través de la
coordinacion de los organismos de participacion
ciudadana,;

Promover la continuidad de los planes y los
programas municipales de desarrollo;

Elaborar estudios y proyectos técnicos viables
urbanos, semiurbanos y/o rurales, en apoyo a los
programas municipales;

Coordinarse con las dependencias, entidades y
unidades administrativas para disefar la
metodologia para la elaboracion de planes,
programas y demas instrumentos del sistema
municipal de planeacion, asi como de los proyectos
de investigacion y sistemas de informacion, que den
sustento a los mismos;

Crear, actualizar y dirigir el bando municipal de
informacion bésica, a través de los instrumentos
de investigacion estadistica y de actualizacién
cartografica, asi como poner a disposicion del
Municipio, el sistema de informacion geografica
municipal;

Elaborar estudios e identificar las zonas
prioritarias de atencion, para facilitar su
desarrollo econémico y social;

Elaborar estudios y proyectos para fortalecer el
proceso de toma de decisiones Aglintamiento,
asii como impulsar el cumplimiento de los
compromisos establecidos en el Plan Municipal de
Desarrollo;

Incorporar la participacion ciudadana en el
proceso de planeacion; y

Crear un modelo de articulacion, entre la sociedad
y el Gobierno Municipal para el apoyo técnico y
normativo dentro del proceso de planeacion.

Tal como lo menciona el #iculo 182 de la eferida Ley
El Instituto Municipal de Planeacion Estratégica de Orgdnica, el Instituto Municipal de Planeacion tendra
Lazaro Céardenas, de conformidad con el articulo 181 delas siguientes atribuciones:

la Ley Orgéanica para los Municipios de Estado de
Michoacén, tendra como objetivos, lo siguientes: l.

l. Fortalecer el proceso de planeacién estratégica

Coadyuvar en la elaboracion, actualizacion,
seguimiento y cumplimiento al Plan Municipal de
Desarrollo;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIIl.

XIV.

Asegurar la participacion de representantes de la Con la finalidad de crear el marco normativo e
sociedad organizada, a través del Instituto institucional, para la creacién y operacion del IMPELAC,

Municipal de Planeacion;

se realizara el Reglamento Municipal y el Acuerdo de

Ayuntamiento Caespondiente.

Promover la congruencia del Plan Municipal de
Desarrollo con la planeacién Estatal y Federal;

6. PLANIFICACION

Participar en los procesos de planeacion a largo 6.1 Acciones por Abordar Riesgos y Oportunidades

plazo del desarrollo en los centros de poblacion;

Los objetivos organizacionales y la planificacion para su
Promover la celebracion de convenios para el logro logro, deben contemplar los riesgos y oportunidades que

de los objetivos del desarrollo integral del
Municipio;

pueda enfrentar el nuevo organismo, para disponer los
mecanismos de control. De tal suerte que se tenga

monitoreo en el desempefio de los procesos vinculados.

Propiciar la vinculacién para coadyuvar con otras
estructuras de planeacion para el desarrollo
sustentable del Municipio;

6.2 Objetivos de la Calidad y Planificacién para lograrlos

Los objetivos organizacionales y la planificacion para su
Proponer alAyuntamiento estrategias y acciones logro, deben contemplar los riesgos y oportunidades que
para la conservacion, mejoramiento, crecimiento y pueda enfrentar el nuevo organismo, para disponer los

zonificacion de los centros de poblacion;

mecanismos de control. De tal suerte que se tenga

monitoreo en el desempefio de los procesos vinculados.

Proponer alAyuntamiento las d&as naturales

protegidas y las zonas sujetas a conservacionPropuesta de Objetivos de Calidad:

ecoldgica de competencia Municipal;

Elaborar programas en materia de desarrollo
sustentable en el ambito municipal;

Elaborar programas que alienten el fortalecimiento
de las actividades economicas y el mejoramiento=
de las condiciones de vida de los habitantes del
Municipio, privilegiando aquellos que fortalezcan

el consumo interno y la generacion de mano de
obra;

Coadyuvar en la elaboracion de los expedientes =
técnicos de integracion de las obras, acciones y
programas;

Participar en los comités, comisiones,
subcomisiones y 6rganos Municipales y Estatales
en materia de planeacion, en los términos que =
sefiale la normatividad aplicable;

Facilitar la celebracién de acuerdos de
cooperacion entre la sociedad y las diferentes =
instancias del Gobierno Municipal, para generar
mecanismos que aseguren la permanente
participacion ciudadana en los procesos de
planeacion Municipal; y

Todas aquellas atribuciones que las Leyes,
Reglamentos y élyuntamiento le conceden.

Incrementar los procesos participativos, creando
un patrimonio para actuar con nivel de autonomia
politica, al mismo tiempo ser asesor del
Ayuntamiento y estar en la mesa de decisiones del
gobierno municipal.

Ser un organismo incluyente, transparente e
innovador que pomueva la evaluacion constante
de las decisiones de planeacion y de las inversiones
resultantes, y que cuente con los ultimos
instrumentos de manejo de la informacién, y que
esta sea publica.

Incrementar los instrumentos desarrollo local con
vision global, integrando a todos los sectores de la
sociedad para crear acuerdos sobre el modelo de
desarrollo, anticipando las soluciones a través de
la investigacion y capacitacién en las mejores
practicas internacionales.

Profesionalizar los procesos de planeacion, para
formular modelos integrales y gestionar los
proyectos estratégicos que permitan alcanzar los
objetivos de desarrollo del municipio.

Asegurar la coordinacién de los diversos actores
promotores de la inversion a nivel publica y
privada, considerando los liderazgos clave del
gobierno en sus tres niveles, la empresa privada,
las instituciones de educacion, y los duefios del
suelo.

Una vez creado, el Instituto debe iniciar la elaboracion y
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la gestion del Plan Estratégico de largo plazo, de la cartera A continuacién se presenta el Proyecto de Presupuesto de
de proyectos estratégicos y consolidar el sistema deinicio para el ejercicio fiscal 2018:

participacion ciudadana en la construccion de este

instrumento; asi mismo debe establecer un Ordenamiento

Ecologico, Erritorial y de Desarollo Urbano, que permita

resolver la desintegracion de politicas y proyectos que

hoy estan presentes.

6.3 Planificacién de los Cambios

Se deben abordar riesgos y oportunidades considerando
el contexto organizacional y de las partes interesadas
(actores internos y externos). De manera que se aumenten
los efectos deseables, se prevea o minimice los efectos no
deseados y lograr la mejora.

Todo cambio debe darse de manera planificada,
destacando sus propdsitos y consecuencias potenciales.
También se debe ever la integridad del sistema, la
disponibilidad de recursos, asi como la asignacion de
responsabilidades y autoridades en el sistema.

7. APOYO Para las adquisiciones el Consejo Directivo, constituird
un Comité de Adquisiciones encargado de sancionar
7.1 Recursos todas las compras y contratos del IMPELAC, sus acuerdos
y registros deberan mantenerse en actas controladas a
3 mar-ie uientes recursos: disposicion del Consejo Directivo, con politica de
| Presupuesto de Plazas y Operacion ) A &
Puestos [ costo [ plazas [ costo | meses |  Total tranSparenCla Yy rendicion de cuentas.
Diirector General G0000.00 1 60.000.00 0 600,000.00 7
Coordinador Operativo 35000.00 1 35.000.00 m  wmomm| O Ccaso no podra
i pricn ol ©  oosa| necesario para la En su proceso administrativo, el IMPELAC deberé realizar
e zemn o 2500000 las politicas internas en materia de:
389.500.00 10 3,805,000.00 i
indsctos Opsraciin b denvado_s de Ia o
112,650.00 i ties000| /ectos asignados ae Ordeny Limpieza.
Sueldos + operaciéin sig50 w_siswu| POr 10S gobiernos = Clima Laboral.
- Responsabilidad Social Corporativa.
por productos y = Mantenimiento Preventivo de infraestructura y
Presupuesto Total de Arrangue . . .
Concepto Requerimiento Cantidad Costo unitaric  Costo Total | ISIMO A Ia SOC'edad equO
Do e Plazssy pmms gm0 simzom|: POr €l cobro de s Proteccién Civil, Seguridad y Salud en ehldajo.
Py 2 pza. 12.000.00 368.000.00 H 4
il \jo oo zooco| 2 A€ USO del suelo. = Equidad de Género.
I 2pza. 5,832.00 11,664.00| ¢ 1
;:r:jf::las 12?:::. 20.000.00 240,000.00 IVos O aportaCIOnes
Autos 2 und 200.000.00 400,000.00 I imi 1CIA
futes Zund oo e (_:(_)rporatwa de Recursos de seguimiento y medicion.
Archiveros 12pza 2,700.00 44,400.00 C|V|| (o] empresas_
Renta de espacio 250 2 300 mt2 10 meses. woom 100000l €Ntos y/o gananciasEl IMPELAC determinay proporciona en sus procesos los
Total s.082.64.00) JNIO. recursos necesarios para asegurar los resultados, el

seguimiento y la medicion para verificar la conformidad
El IMPELAC elaborara anualmente un presupuesto de de los productos y servicios con los requisitos.
ingresos y egresos, ligado al plan de trabajo anual, el

cual sera aprobado por el Consejo Directivo. Conocimientos de la organizacion.

El Fideicomiso Lazaro Cardenas de Proyectos El IMPELAC, deberd determinar los conocimientos
Estratégicos, podra constituirse como un instrumento denecesarios para realizar sus procesos, productos y servicios
inversion y administracion del patrimonio del IMPELAC; y establecer los perfiles de puesto especificos con base en
para ello una vez constituido el Organismo, se deberalas actividades a desempefiastos documentos deberan
realizar el estudio y mejora del Contrato respectivo. formar parte del plan de calidad de cada proceso.

"Version digiel de consula, care
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Asi mismo, se sugiere potencializar la formacion, informado de los cambios.

experiencia y conocimiento del personal, mediante

dinamicas de pares, relacionando al personal con mayorPara lo anterior el Director General y los coordinadores
experiencia con el de reciente incorporacion, en la de las areas mantendran los siguientes canales de
ejecucion de los procesos. comunicacion formales para el seguimiento,

retroalimentacion y funcionamiento del Sistema de

7.2 Competencia. Gestion:
Una vez establecido el IMPELAC con su personal, deberas Oficios.
determinarse la brecha entre el conocimiento necesario= Memorandos.
para los procesos y el perfil de los miembros del equipo,= Minutas.
asi también se determinara las necesidades de formaciom Sesiones de difusion directa.
para los miembros del Consejo Directivo. - Pagina Véb.
. Extension telefonica.

Con los resultados de esta evaluacion debera establecerse Correo electronico institucional.

un programa o seminario de capacitacion, a fin de

asegurar que todos los miembros del IMPELAC, entiendan7.5 Informacién Documentada

y conozcan los alcances, metas y métodos de los proyectos

y procesos a realizarse. El Sistema de Gestién incluye informacion documentada
requerida por la Norma Internacional 1ISO 9001:2015,

- Detectar necesidades de acciones formativas. asi como la necesaria para la eficacia del sistema. Por lo

- Programar la capacitacion. gue basado en el presente proyecto organizacional el

- Evaluar la eficacia de las acciones formativas de IMPELAC deberé realizar el Manual de Gestidon que

forma periddica. contenga:

El alcance del Sistema de Gestion, mencionado en
el punto 4.3 considerando los detalles y la
justificacion de las exclusiones pertinentes.

Los procedimientos y procesos documentados
establecidos para el Sistema de Gestion, y los
procedimientos operativos.

Una descripcion de la interaccion entre los
procesos.

7.3 Toma de conciencia ]

La Direccion General deberd mantener al personal en
conciencia de la importancia de sus procesos para el=
cumplimiento del fin y proposito institucionales, asi como
del programa de trabajo y los resultados esperados, para
lo cual se estableceran reuniones internas perioédicas cone
todo el personal.
7.4 Comunicacion Se asegurara que al crear y actualizar la informacion
documentada, sea la apropiada conforme al proposito y
La Direccion General tiene la responsabilidad de alcance de los procesos y procedimientos.
comunicar al personal y al Consejo Directivo sobre:

Los documentos requeridos se controlaran de manera
. La politica y los objetivos de calidad. electronica y fisica, y su acceso quedara restringido al
- La importancia de cumplir tanto los requisitos de personal autorizado.

los productos y servicios, como con los de caracter

legal o normativo. Se requerira de un procedimiento de control y archivo de

Las responsabilidades definidas del personal y la
conciencia de la relevancia e importancia de sus =
actividades y como ellos contribuyen al logro de
los objetivos institucionales. -
Cuando existan cambios en los procesos o
proyectos, asegurarse que el personal relevante sea

- Los acuedos del H.Ayuntamiento elacionados  documentos, donde se definan los controles necesarios
con el IMPELAC. para:

- La promocion de la toma de conciencia sobre los
requisitos para el desarrollo municipal a través de = Aprobar los documentos antes de su emision.
toda la Organizacion. - Revisar y actualizar los documentos cuando sea

necesario y aprobarlos nuevamente.

Identificar los cambios y el estado de la version

vigente de los documentos.

Confirmar que las versiones de los documentos se
encuentran disponibles.

Garantizar que los documentos permanezcan
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legibles y facilmente identificables. sobre los temas motivo de los objetivos institucionales.
- Asegurar que se identifiquen los documentos de
origen externo y se controla su distribucién 8.4 Control de los procesos, productos y servicios
(Biblioteca interna). suministros externamente.
- Asegurar el correcto manejo y/o Destruccion de
los documentos no vigentes. Adicionalmente, el IMPELAC, podra subcontratar
externamente, a través del proceso de compras y
8. OPERACION adquisiciones, la realizacion de la totalidad o parte de

sus responsabilidades, para lo cual los términos de
Una vez establecida la planificacion de los objetivos y losreferencia metodolégicos, deberan desarrollarse y
proyectos, la Direccion General, con apoyo de las registrarse, asi como mantener registros de todos los
Coordinaciones, debera realizar: procesos administrativos y de seguimiento que dichos

contratos generen. Conforme la normatividad vigente.
8.1 Planificacién y control operacional.

8.5 Produccién y prestacion del servicio.
El resultado de los procesos del IMPELAC, son los
instrumentos del Sistema Municipal de Planeacion, enEl IMPELAC mantendra registro de todos los
apoyo alAyuntamiento y a la sociedad, por lo que a procedimientos desarrollados para la produccion de un
dichos resultados les es aplicable este requisito de laproducto o prestacion de un servicio, derivado de los
norma ISO 9001:2015. Los procesos del IMPELAC, seprocesos de su Sistema de Gestion.
planifican, realizan y evallUan, para lograr satisfacer las
necesidades en la gestion e inversion publica del8.6 Liberacion de los productos y servicios.
Ayuntamiento en primer término, y de la sociedad como
beneficiario final. La Direccion General estableceréa las condiciones de cierre
para los productos y servicios, y se asegurara de que antes
Dicha planificacion de la realizacion de los productos o de su entrega, cumpla con todos los requerimientos,
servicios del Instituto, deberéa ser siempre consistente cororiginalmente planteados en la etapa de Planificacion.
los requisitos de los procesos identificados en el presente
Proyecto Organizacional y en el Reglamento Municipal 8.7 Control de las salidas no conforme.
del IMPELAC resultante, y se incluiran en el Plan de
Calidad de los procesos, que se desarrolle en su momentba Direccion del IMPELAC se asegurara que los productos

por el personal del IMPELAC. 0 servicios que sean No Conforme con los requisitos, se
identifiquen y controlen para prevenir una utilizaciéon o

El Plan de Calidad para los procesos contendré: entrega no intencionadas.

8.2 Requisitos para los productos y servicios. Se establecera el procedimiento de Control de Calidad de

Producto No Conforme para definir las responsabilidades
Se identificaran los requisitos, utilizando los procesos y autoridad relacionadas para tratar el producto,
consultivos a la sociedad y a los diferentes niveles dedeterminando las politicas a seguir segin sea el caso o
gobierno, a través de la estructura de participacién gravedad del incumplimiento de los requisitos.
ciudadana del COPLADEMUN, y de otros métodos de
consulta que en su momento se consideren pertinentes. 9. EVALUACION DEL DESEMPERNO.

8.3 Disefio y desarrollo. 9.1 Sequimiento, medicién, analisis y evaluacion.

El IMPELAC, desarrollara y/o adaptara metodologias Se debera realizar un seguimiento del avance y

basadas en mejores practicas internacionales, para suscumplimiento de las tareas definidas en los planes de

procesos, productos o Servicios, dichos términoscalidad desarrollados, a través del Proceso de Medicion,

metodolégicos, deberan ser documentados, registradosAnalisis y Mejora, y desarrollar los registros

y usados como referencia para siguientes procesoscorrespondientes; con el fin de demostrar la capacidad de

similares. los procesos para alcanzar los resultados planificados, y
poder intervenir preventivamente si esto no es asi.

Esto implica considerar dentro de los recursos, presupuesto

para viajes, asesorias de expertos, y asistencia a evento8.2 Auditoria Interna.
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Se establecera, con el personal del IMPELAC, un equipoaccion que permita cumplir de mejor manera los requisitos
de auditores internos, capacitados, para llevar a cabo e incrementar la satisfaccion de los ciudadanos, las cuales
anualmente, al menos dos auditorias internas, paraincluyen:

determinar si el Sistema de Gestion de Calidad

implementado se estd desarrollando conforme a las=
disposiciones planificadas, acordes a lo establecido en la
norma internacional ISO 9001:2015 Sistema de Gestion

Mejorar los productos y servicios para cumplir los
requisitos, asi como considerar las necesidades y
expectativas futuras.

de la Calidad, verificando su eficacia. - Corregir, prevenir o educir los efectos no
deseados.

9.3 Revision por la Direccion. . Mejorar el desempefio y la eficacia del Sistema de
Gestion.

La Direccion General se asegurara que el Sistema de
Gestion se revise por lo menos 2 veces al afio, paral0.2No conformidad y accién correctiva

garantizar su integridad, adecuacién y eficacia. La

revision incluye la evaluacién de las oportunidades de En el Procedimiento de Acciones Correctivas se definiran
mejora y la necesidad de efectuar cambios, incluyendo lalos requisitos para:

Politica y Objetivos de Calidad, los procesos y proyectos,
o la planificacién de los productos o servicios. -

Reaccionar con acciones correctivas al revisar no
conformidades.

Evaluar la necesidad de adoptar acciones para
asegurar que las no conformidades no vuelvan a
ocurrir y determinar las causas de la no conformidad.
Determinar e implementar las acciones necesarias

Para llevar a cabo la revision por la Direccion, se incluye =
informacion sobre:

] Resultados de Auditoria de Calidad. ]

Retroalimentacion de las partes interesadas a
través de encuestas de satisfaccion, sugerencias y
guejas.

Funcionamiento de los procesos y conformidad de =
los productos o servicios, a través de los
indicadores del desempefio de procesos.

Estado de las acciones correctivas y preventivas. =
Seguimiento de las acciones derivadas de las
revisiones anteriores de la direccion.

y registrar los resultados de las acciones tomadas.
Revisar la eficacia de las acciones correctivas
tomadas.

Si fuera necesario, actualizar los riesgos y

oportunidades determinadas, durante la

planificacion.

Si fuera necesario hacer cambios al Sistema de
Gestion.

Cambios planificados o que se presenten en el10.3Mejora continua

entorno y que podrian afectar al Sistema.
Recomendaciones de mejora continua.

El IMPELAC, a partir del Consejo Directivo, la Direccion

General y las Coordinaciones de Area debera mejorar

La mejora de la eficacia del Sistema de Gestion y =
SUS procesos.

La mejora de los proyectos considerando en todo
momento la normatividad institucional. .
Las necesidades de recursos para implementar las=
acciones correctivas, preventivas y de mejora a fin
de cumplir con las metas establecidas. -

10. MEJORA .

10.1 Generalidades

Los resultados de la revision realizada por el Comité de continuamente la eficacia del Sistema de Gestion, a través
Calidad, incluyen todas las decisiones y accionesde la implementacion y seguimiento de las siguientes

asociadas a: acciones:

Difundir entre todas las partes interesadas y
verificar el cumplimiento de la Politica y Objetivos
de Calidad.

Analizar los resultados de las auditorias.

Analizar los datos e indicadores de desempefio y
resultado de los procesos, productos y servicios.
Analizar las no conformidades de los resultados
con los requisitos de planificacion.

Aplicar acciones preventivas y correctivas.
Revisar periédicamente el Sistema de Gestidn
su conjunto

Se determinaran, evaluaran y priorizaran las El presente Proyecto Organizacional se complementa con
oportunidades de mejora para instrumentar cualquier el Proyecto de Reglamento del Instituto Municipal de
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Planeacion de Lazaro Cardenas, y con el Proyecto des=
Acuedo deAyuntamiento para la @acion y Puesta en =
Marcha del IMPELAC. .

1. ESTRUCTURAORGANIZACIONAL.

11.1 Diagrama de Relaciones Funcionales.

El IMPELAC se constituiré por:

La Coordinacion de Operaciones.

La Coordinaciéon de Participacion Ciudadana.
La Coordinacion de Planeacion Estratégica.

La Coordinacion de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Ecoldgico yeTritorial.

La Coordinacion del Sistema de Geografia,
Estadistica y Evaluacién Municipal SIGEEM.

El IMPELAC a su vez sera Secretario Técnico del

COPLADEMUN, el cual tendré la siguiente estructura:

- Un Consejo Directivo, el cual constituira un comité
de adquisiciones. .

. Un Director General.

. Un cuerpo técnico. .

El Cuerpo Técnico a su vez se constituira por: .

Organigrama de relaciones funcionales:

Consejo Consejo

Consultivo

Directivo

Comisiones
Sectoriales

Comisiones

Territoriales »)
; Director

General

COPLADEMUN
ASAMBLEA DE PLANEACION

Comisiones
especiales

Consejo Consultivo de Planeacion, el Consejo
Directivo del IMPELAC sera integrante.

Comités Sectoriales.

Comités @rritoriales.

Comités Especiales.

Coordinacion
de operaciones

Coordinacion de
Planeacion
Estratégica

Coordinacion de
Participacion
Ciudadana

Coordinacion de

11.2Director General del IMPELAC.

Son funciones del Director General:

- Acordar con el Consejo Directivo los asuntos =
relevantes encargados al IMPELAC, relativos a la
Planeacion Estratégica del municipio, asi como
aquellos que deban de incluirse en su Programa =
Anual de Tabajo, fungiendo como Sestario
Técnico.

- Suscribir convenios, acuerdos y cualquier otro

Coordinacion del

DU y OET SIGEEM

acto juridico con autoridades federales, estatales
y municipales, en materia de su competencia,
ejerciendo las representaciones que le delegue el
Consejo Diectivo y elAyuntamiento.

Realizar popuestas de acugons deAyuntamiento

en materia de planeacion estratégica y presentarlas
para su aprobacion, en su caso.

Acordar los mecanismos de concertacion y

coordinacion con las dependencias, entidades y

las instancias de administracion regional, estatal

y Federal, a fin de asegurar la instrumentacion del
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- Fungir

- Proponer al

] Gestionar

] Coordinar la

Sistema de Planeacién, en el &mbito de las
atribuciones.

como secretario Técnico del
COPLADEMUN, de su Consejo Consultivo de
Planeacion y coordinar las actividades de los
demas comités consultivos.

Presidente Municipal las
adecuaciones al marco normativo de la planeacion
del desarrollo del municipio, previa consulta con =
el Consejo Directivo y el COPLADEMUN.

- Informar al Ayuntamiento soler la situacion que

guardan los asuntos del IMPELAC, previa =
aprobacion del Consejo Directivo.

la organizacion interna de las
Unidades Administrativas, que conforman el =
IMPELAC, en apego a su manual de organizacion;

- Representar al Presidente Municipal en los

consejos, comisiones y comités que en materia de
planeacion éste le confiera.

- Representar juridicamente al IMPELAC. -
- Presidir o formar parte de consejos, comités y

comisiones, en el ambito de competencia del
IMPELAC. .
generacién, captacion,
administracion, difusion y procesamiento de las
variables de informacién para la planeaciéon, =
monitoreo y evaluacion del desarrollo, desde el
ambito estadistico, geografico y socio-demografico =
del Municipio.

- Integrar, generar y difundir la informacién que se

requiera para la adecuada planeacion, =
instrumentacion, monitoreo y evaluacion de las
politicas municipales en materia de ordenamiento =
sustentable del territorio, recursos hidricos, suelo
y vivienda en coordinacion con las Dependencias =
y Entidades competentes.

- Establecer las bases para la integracion,

funcionamiento, administracién y operacién del
Sistema de Informacién Geografica y Estadistica
del Municipio de Lazaro Céardenas.

- Administrar los recursos humanos, materiales y =

financieros asignados al IMPELAC.

- Coordinar los sistemas de monitoreo y evaluacion =

del desarrollo, que fortalezcan las politicas
publicas y la toma de decisiones.

- Coordinar los estudios y proyectos que se realicen =
en el IMPELAC.
- Dar seguimiento a los acuerdos que deriven del

proceso de vinculacion de la planeacién estatal =
con la planeacion portuaria, meso-regional del
pais, en el ambito de competencia del IMPELAC.

. Las demas sefaladas en la Ley de Organica

Municipal para el Estado de Michoacan de =
Ocampo, la Ley de Planeacion del Estado de

Michoacan de Ocampo, el Cédigo de Desarrollo
Urbano del Estado y cualquier otra disposicion
juridica o administrativa aplicable, y aquellas que
le confiera elAyuntamiento, en materia de

Planeacion.

11.3 Coodinador Operativo

Proponer las politicas y lineamientos internos de
la administracién de los recursos humanos,
materiales y financieros.

Atender las necesidades administrativas del
IMPELAC, en apego a las disposiciones que se
expidan para tal efecto.

Informar de manera periédica al Director General
y a los responsables de las unidades
administrativas delAyuntamiento, solw la
administracion de los recursos del IMPELAC, para
la toma de decisiones.

Implementar el proceso de administracion del
personal del IMPELAC de acuerdo a los
lineamientos establecidos para tal efecto.
Coordinar la integraciéon del anteproyecto de
presupuesto de egresos del IMPELAC y remitirlo
al Director General para su aprobacion.
Administrar los recursos humanos, financieros y
materiales de acuerdo a la normatividad aplicable.
Administrar los procesos derivados de la
planeacion interna en materia de gestion de los
recursos.

Reclutar y seleccionar el personal de acuerdo a
los requerimientos de cada vacante.

Tramitar la contratacion de los sedores publicos

de nuevo ingreso.

Dirigir las estrategias de innovacion para asegurar
la instalaciéon y operacion de modelos de gestion
en sistemas y mejora de los procesos, con el fin de
contribuir al logro de objetivos y metas
institucionales; asi como la creacion y desarrollo
de bases del conocimiento.

Administrar la planeacidon y seguimiento de
resultados del IMPELAC.

Proponer al Director General los criterios de
evaluacion del desempefio institucional vy
coordinar su implementacion.

Dar seguimiento a los acuerdos de coordinacion y
de operacion del IMPELAC para incrementar la
eficiencia de la gestion organizacional.

Aplicar y dar seguimiento a herramientas de mejora
continua, y métodos de solucién de problemas para
el analisis de datos e implementacion de acciones
correctivas para el Sistema organizacional.
Elaborar, revisar instrumentar y someter a
consideracion del Director General los convenios,
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contratos y demas actos juridicos para el
cumplimiento de las atribuciones del IMPELAC.
Coordinar la elaboracion de los contratos que sean
necesarios realizar por las distintas areas del =
Instituto con motivo del desempefio de sus funciones.
Elaborar las propuestas de actualizacion de las =
normas que regulan las funciones del Instituto.
Elaborar, revisar e instimentar los contratos y
convenios que celebre el Instituto con instancias=
gubernamentales y privadas, para el cumplimiento
de sus fines.

Administrar el portafolio de proyectos internos, y =
apoyar la gestion de los recursos necesarios para
su logro. -
Asegurar los servicios necesarios para la mejor
operacion de las oficinas, recursos materiales y =
equipos del IMPELAC.

11.4 Coordinacién del Sistema de Ptcipacion

Ciudadana ]

Disefiar y dar seguimiento a la estrategia de
vinculacion del IMPELAC con instituciones
gubernamentales, organizaciones de la sociedad=
civil, centros académicos y de investigacion, y
asociaciones gremiales y empresariales a fin de
establecer lazos de coordinacion y apoyos mediante
convenios de colaboracion y acuerdos de gestion
coordinada en el ambito estatal, nacional e =
internacional.

Coordinar la identificacion de necesidades de
informacion sobre productos y servicios del
Instituto para su facilitacion de manera oportuna =
y eficaz con los enlaces municipales y
gubernamentales, asi como a la academia y grupos
organizados de la sociedad.

modelo de funcionamiento y operaciéon de la
asamblea de planeacion y definir estrategias para
apoyar el trabajo del COPLADEMUN.

Asegurar la participacion de representes de la
sociedad organizada en el COPLADEMUN.
Diseflar y establecer las estrategias de
comunicacion y difusion del IMPELAC a través de
los programas de comunicacion y difusion.
Asegurar la ejecucion de los lineamientos de
imagen institucional de acuerdo a la
normatividad vigente.

Disefiar y actualizar informacién para el Portal
Institucional.

Coordinar la produccion de boletines informativos
del IMPELAC.

Establecer los procedimientos para operar una
agenda maestra de eventos que posicione los
productos y servicios hacia el interior y el exterior
del IMPELAC.

Asegurar la asesoria y apoyo a las dependencias y
entidades municipales en la constitucion de los
consejos de participacion que forman parte del
Sistema Municipal del Planeacion.

Informar y difundir el contenido de los instrumentos
del Sistema Municipal de Planeacion
responsabilidad del IMPELAC asi como los
resultados de la aplicacién y evaluacion de los
mismos.

Promover de la participacion social y ser receptores
de las opiniones y propuestas de los habitantes en
los instrumentos del Sistema Municipal de
Planeacion.

Proponer al Director General, los proyectos de
esquemas de vinculacion y coordinacion para
impulsar la planeacion del Desarrollo.

Asegurar el disefio de las estrategias y metodologias11l.5 Coodinador del Sistema de Planeacion Estratégica

para la participacion social.

Colaborar y definir en materia de logistica 'y =
metodologia de capacitacion en materia de
Planeacion, a entidades municipales.

Asegurar el seguimiento de actas y cumplimiento =
de acuerdos de los diferentes consejos ciudadanos
del Municipio, responsabilidad del Instituto.
Instrumentar la operacion del Consejo Directivo,
asi como el seguimiento de sus acuerdos.
Promover la participaciéon de la sociedad, a
través de los o6rganos que conforman el
COPLADEMUN, en la elaboracion, =
instrumentacion, seguimiento, evaluacién y
actualizacion de los instrumentos del Sistema de-=
Planeacion Municipal y coordinar los lineamientos
para la participacion social.

Disefiar en conjunto con la Direccion General el

Coordinar la elaboracion, actualizaciéon y
seguimiento del Plan Municipal de Desarrollo, del
Programa de Gobierno y sus programas derivados.
Coadyuvar en la implementacion de las politicas
de desarrollo del municipio y la region;
proponiendo modelos innovadores de gestién que
aseguren la viabilidad de acciones, propuestas de
ley, politicas publicas y mgramas; asi como
participar en su instrumentacion y el seguimiento
de los mismos.

Coordinar el sistema de monitoreo de los
instrumentos del Sistema.

Analizar proyectos que promuevan el desarrollo
integral del Municipio para asegurar su
congruencia con los instrumentos de planeacion
de los tres ordenes de gobierno.
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Coordinar la integracién, junto con las
dependencias y entidades delAjyuntamiento, el
analisis y actualizacién de los instrumentos de
planeacion establecidos y su Reglamento.
Representar al Director General del Instituto en
las reuniones, comités, consejos y demass=
delegaciones que éste tenga a bien encomendarle.
Generar lineamientos para la definicion de los
objetivos, estrategias, metas y acciones para el=
desarrollo del municipio.

Dar seguimiento a los instrumentos del sistema de
planeacion en el ambito municipal y regional asi
como recomendar acciones para su ejecucion.
Asegurar la congruencia del Plan Municipal de
Desarrollo con la planeacién estatal, nacional y =
meso regional.

Participar en los procesos de planeacion del
desarrollo del municipio y la region.

Proporcionar asesoria técnica en materia de
planeacion a las dependencias y entidades
municipales para la formulacion, instrumentacion,
monitoreo y actualizacion de los planes y programas =
de desarrollo del Sistema Municipal del Desarrollo
Promover los mecanismos que permitan la
congruencia de los programas municipales al Plan
Estatal y Nacional de Desarrollo.

Promover asesorias en la integraciéon de la =
informacion necesaria para el monitoreo de las
metas establecidas en los instrumentos del sistema
Municipal de Planeacion.

Promover asesorias a las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Municipal para la
integracion de la informacién para el informe de =
gobierno.

Dar seguimiento al Programa de Gobierno y sus
programas derivados, asi como recomendar las
acciones correspondientes para el cumplimiento =
de las metas que estos establezcan.

Apoyar en la coordinacion del sistema de
monitoreo de los instrumentos del Sistema
Municipal de Planeacion. .
Asesorar a las dependencias y entidades en la
integracion de la informacién necesaria para el
monitoreo por parte del Presidente en el
seguimiento de las metas establecidas en el
Programa de Gobierno, Programas Sectoriales, =
Regionales, Especiales e Institucionales, asi como
su alineacién con la programacion anual.

11.6 Coordinador de Desapllo Urbano y Odenamiento ]

Ecolégico y €rmitorial

Coordinar la formulacion, revision, evaluacion y
actualizacién de los Programas de Centro de =

Poblacion, Municipal y Regional de Desarrollo
Urbano y Odenamiento Ecologiccefritorial, con

la participacion que corresponda a los
ayuntamientos involucrados y a las dependencias
y entidades de la administracion publica estatal.
Promover la asesoria y soporte técnico en materia
de ordenamiento ecoldgico territorial y
administracion sustentable del territorio.
Promover la asesoria al ayuntamiento en la
formulacion, revision, evaluacién y actualizacion
de los programas municipales y regionales en
materia de Desarrollo Urbano y Ordenamiento
Ecolégico Erritorial, a efecto de que sean
congruentes con la politica estatal y nacional.
Coordinar la emisién de opiniones sobre la
congruencia de los proyectos y programas,
municipales y regionales, respecto a las politicas
establecidas en el programa municipal de
desarrollo urbano y ordenamiento ecoldgico
territorial, previa consulta con las dependencias y
entidades correspondientes.

Participar en la gestion, regulacion y ordenacion
sustentable del territorio de las zonas conurbadas
y/o metropolitanas, en coordinacion con las
autoridades federales, estatales y municipales
competentes.

Coordinar las acciones que convenga el H.
Ayuntamiento, con el Estado y la Federacion, con
los gobiernos de otros estados y con los
ayuntamientos, para el ordenamiento sustentable
del territorio de las zonas metropolitanas y
portuarias.

Organizar desarollar y promover actividades de
investigacion en materia de ordenamiento
ecoldgico territorial y administracion sustentable
del territorio.

Integrar y gestionar la cartera proyectos
estratégicos para el desarrollo del municipio, en
alineacion con las politicas de desarrollo de
regiones y zonas metropolitanas de la entidad.
Promover y gestionar estudios, evaluaciones,
proyectos, acciones y obras de infraestructura de
impacto regional para el desarrollo integral del
municipio, derivados de la cartera de proyectos
estratégicos.

Promover la celebracion de acuerdos de
colaboracion con instancias nacionales e
internacionales en materia de desarrollo urbano y
ordenamiento ecolégico territorial.

Asesorar en la integracion, conservacion y
actualizacién de la informaciéon catastral,
proporcionando el apoyo técnico necesario para
que en el ambito municipal.

Vigilar la congmuencia ente las acciones y
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proyectos comprendidos en los Programas
Municipales, y Regionales de ordenamiento
ecologico territorial con los Planes Nacional y =
Estatal de Desarrollo.

Coordinar el disefio de las politicas de desarrollo
urbano y ordenamiento ecolégico territorial del
municipio, para su consideracion del H.
Ayuntamiento.

secretario técnico de los érganos de sistema de
consulta para la Planeacion Estratégica.

Disefiar y proponer lineamientos que permiten
aplicar la politica en materia de Ordenamiento
Territorial y Planeacion Municipal estrcturando

de manera integral los Planes y Programas que
operan en el municipio.

Coordinar el proceso de integracion de los 11.7 Coodinador del Sistema de Geografia, Estadistica y
instrumentos de ordenacion del territorio de las Evaluacion Municipal SIGEEM.

Zonas Metropolitanas y de los municipios de la
entidad. .
Coordinar las acciones para la celebracion y
acompafiamiento de acuerdos de colaboracion con
instancias nacionales e internacionales en materia =
de desarrollo urbano y ordenamiento ecolégico
territorial.

Contribuir a una adecuada coordinaciéon =
intergubernamental para la ejecucion de estudios,
proyectos, acciones y obras de infraestructura y su
equipamiento, dirigida a atender los aspectos
prioritarios para el desarrollo del Municipio. -
Integrar la cartera de proyectos estratégicos del
Municipio derivada de los instrumentos del Sistema =
de Planeacion Municipal, bajo un sistema de
gestibn que permita priorizacion, planeacion de =
proyectos, control de resultados y evaluacion
social.

Desarrollar los proyectos ejecutivos y expedientes
técnicos de la cartera de inversion, como base para-=
la atraccion de recursos y participaciones
complementarias.

Coordinar el desarrollo del sistema de gestion
y planeacion de proyectos estratégicos
estableciendo los mecanismos de participacion de
las partes involucradas.

Establecer los lineamientos de control de calidad
y seguimiento de los proyectos estratégicos del=
Municipio.

Promover la realizacién de los estudios de =
evaluacion social, ingenieria financiera, esquemas
de financiamiento, presupuestos, o cualquier otro
tipo de instrumento que permita hacer factible la =
consecuciéon de recursos para los proyectos
estratégicos de la entidad.

Determinar los criterios para la alineacion de los
estudios, evaluaciones, acciones y obras de-=
infraestructura y su equipamiento, que se postulen
a los diferente fondos de inversién del ayuntamiento
o la federacion del sector publico o privado; con
los instrumentos del Sistema de Planeacion
Municipal. -
Asistir técnicamente las atribuciones de la
Direccion General en su representacion como

Coordinar la administracion, organizaciéon y
funcionamiento del Sistema de Geografia,
Estadistica y Evaluacién Municipal SIGEEM.
Crear y coordinar el Comité Municipal de
Informacién Estadistica y Geogréfica asi como los
subsistemas estatales de informacion.

Coordinar el intercambio de informacién entre las
unidades administrativas que requieran o
proporcionen informacién al Sistema de Geografia,
Estadistica y Evaluacién Municipal SIGEEM.
Coordinar y promover la generacion de metadatos
de municipio de Lazaro Cardenas y los aledafios.
Establecer la normatividad necesaria para
producir, integrar y difundir informacion.
Asegurar que la informacidon contenida en el
Sistema de Informacién Estadistica y Geografica,
cuente con los estandares de integridad y
confiabilidad de los datos.

Establecer los procesos, criterios, lineamientos y
metodologias necesarias para contar con
informacion oportuna y de calidad que permita la
construccion de los indicadores, elaboracion de
registros administrativos que respondan a las
necesidades de los procesos de definicion,
monitoreo y evaluacion de las politicas publicas
del municipio y la region.

Coordinar el sistema municipal de evaluacion del
desarrollo.

Disefiar y dar seguimiento al programa municipal
de evaluacién del desarrollo y sus programas
anuales.

Coordinar los estudios e investigaciones que se
requieran para dar soporte estadistico y geografico
para elaborar y/o evaluar los instrumentos del
Sistema Municipal de Planeacion.

Asesorar en materia de informacién a las
dependencias y entidades municipales para la
formulacién, instrumentacién, seguimiento,
evaluacion y actualizacién de los programas
derivados del Plan Municipal de Desarrollo.
Coordinar la elaboracion y actualizacion del
Programa Municipal de Informacién Estadistica y
Geografica y sus programas anuales.
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Promover la generaciéon y sistematizacion de
informacién estadistica y geografica que cumpla =
con estandares de calidad y oportunidad para la
elaboracién de programas y proyectos municipales
y regionales.

Coordinar y proporcionar los lineamientos =
generales para la elaboracion de los diagnosticos,
sectoriales, especiales y municipales como insumo
indispensable de los planes y programas.
Coadyuvar en la elaboracién, evaluacion y
actualizacion del Programa del Gobierno
municipal y de los programas derivados del mismo.
Asegurar la construccién, medicién y evaluacion

Técnico en la materia.

Coordinar la formulacion de la cartera de inversion
multianual, asi como la realizacion de los
Proyectos Ejecutivos y los Expedientes Técnicos
necesarios para su ejecucion.

Coordinar los programas de Capacitacion
necesarios para élyuntamiento, las Dependencias
y entidades del Gobierno Municipal y a la
estructura ciudadana de participacion social del
COPLADEMUN, en las é&reas vinculadas con las
funciones y atribuciones derivadas del Sistema
Municipal de Planeacion.

de los indicadores vinculados a las metas y Relaciones de trabajo:

proyectos de los instrumentos del Sistema
Municipal de Planeacion en el marco del =
Presupuesto Basado en Resultados PBR.

Integrar, generar y difundir la informacion que se
requiera para la adecuada planeacion, =
instrumentacién y seguimiento de las politicas
municipal en materia de ordenamiento sustentable
del territorio, recursos hidricos, suelo y vivienda.
Coadyuvar la conformacion de catastros
municipales de acuerdo a la norma técnica =
catastral emitida por el INEGI para su utilizacion
como informacién base para consulta y
conformacion intermunicipal. -
Coadyuvar en la conformacién de los Sistemas
Municipales de Informacion Estadistica y
Geografica.

El Director General, depende Directamente del
Consejo Directivo, y acata las decisiones
colegiadas del mismo.

El cargo mantiene constantemente relaciones de
alto nivel con elAyuntamiento, el Gobierno
Estatal y el Gobierno Federal, siendo
representante del municipio en los procesos de
planeacion regional.

El Director General, se relaciona con la sociedad
organizada, promoviendo procesos de gestion
social y difusion de los instrumentos del SIMUPLAN.
El cargo mantiene relaciones constantes con todo el
personal técnico del IMPELAC, a fin de asegurar el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

Nivel Académico Requerido:

11.8Perfil del Director General de IMPELAC. Graduado universitario a nivel Licenciatura o Ingenieria
en areas de urbanismo y/o ciencias sociales. Estudios de

posgrado seria deseable.

Objetivo del Puesto:

Coordinar el Sistema Municipal de Planeacion, Experiencia profesional:

desempefiar el cargo de titular del Instituto Municipal Al menos tres afios de experiencia en el servicio publico
de Planeacion Estratégica de Lazaro Cardenas yen puestos directivos, en areas vinculadas al disefio de
Secretario Técnico del COPLADEMUN. politicas publicas, planeacion y/o desarrollo urbano.

Principales Funciones del Puesto: Condiciones de Trabajo:

. Coordinar la formulacion, gestion y evaluacion =

de los resultados, acerca de los procesos e=
instrumentos del Sistema Municipal de Planeacion. =
Representar al IMPELAC ante las autoridades y =
ciudadania. .
Coordinar como Secretario Técnico del
COPLADEMUN, los procesos de consulta y

Disponibilidad de horario de tiempo completo.
Flexibilidad en el manejo de agenda.

Trabajo de gabinete y en campo.

Viajar dentmo y fuera del estado.

Trabajo en condiciones de alt@sponsabilidad y
bajo presion.

participacion con la sociedad, a través de talleres ldiomas:

y reuniones de planeacion participativa.
Coordinar los procesos para la constitucion del =
Sistema Municipal de Geografia, Estadistica y

Inglés Técnico.

Evaluacion, llevando la Secretaria del Comité Competencias Profesionales:
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- Liderazgo y trabajo en equipo.

- Comunicacion asertiva.

- Toma de decisiones. -
. Vision de Sericio.

- Capacidad de negociacion.

- Capacidad de Innovacion y creatividad.

Competencias Técnica Especificas:

. Administracién publica y/o de empresas.

- Direccion de proyectos. -
. Planeacion estratégica.

- Desarrollo urbano y sustentable.

. Sistemas de Informacion, estadistica y geografia. =

Requerimientos indispensables de acuerdo al Art. 178

LOMEM: .

- Ser originario del Municipio o contar con al menos
dos afos de residencia, y tener su domicilio
permanente en él. .

- No desempefiar algin cargo dentro de la
Administracion Publica (en paralelo).

. No tener militancia en algun partido politico.

. Ser de reconocida honorabilidad. .

- Demostrar conocimiento profesional sobre las

actividades y acontecimientos, pasados y presentes,
que afectan la situacion del Municipio.

11.9 Perfil del Coodinador Operativo

Objetivo del Puesto:
Apoyar al Director General del Instituto Municipal de
Planeacion Estratégica de Lazaro Cardenas en la

planeacion interna en materia de gestion de los
recursos.

Dirigir las estrategias de innovacion para asegurar
la instalaciéon y operacién de modelos de gestion
en sistemas y mejora de los procesos, con el fin de
contribuir al logro de objetivos y metas
institucionales; asi como la creacion y desarrollo
de bases del conocimiento.

Administrar la planeacidon y seguimiento de
resultados del IMPELAC.

Proponer al Director General los criterios de
evaluacion del desempefio institucional vy
coordinar su implementacion.

Dar seguimiento a los acuerdos de coordinacion y
de operacion del IMPELAC para incrementar la
eficiencia de la gestion organizacional.

Aplicar y dar seguimiento a herramientas de mejora
continua, y métodos de solucién de problemas para
el analisis de datos e implementacion de acciones
correctivas para el Sistema organizacional.
Elaborar, revisar instrumentar y someter a
consideracion del Director General los convenios,
contratos y demas actos juridicos para el
cumplimiento de las atribuciones del IMPELAC.
Coordinar la elaboracién de los contratos que
sean necesarios realizar por las distintas areas
del Instituto con motivo del desempefio de sus
funciones.

Elaborar las propuestas de actualizacion de las
normas que regulan las funciones del Instituto.
Administrar el portafolio de proyectos internos, y
apoyar la gestion de los recursos necesarios para
su logro.

coordinacion de la operacidn tactica de procesos y Relaciones de trabajo:

funcionamiento del Instituto, asesoria juridica y de
administraciéon contable, asegurando la satisfaccion de =
las partes interesadas y la implementacion de la mejora
continua.

Principales Funciones del Puesto:

. Atender las necesidades administrativas del
IMPELAC, en apego a las disposiciones que se
expidan para tal efecto. -

- Informar de manera periédica al Director General

y a los responsables de las unidades
administrativas delAyuntamiento, sole la
administracion de los recursos del IMPELAC, para

Con el Director General, con el Consejo Directivo,
por instrucciones del Director General, y con el
equipo técnico del IMPELAC.

El cargo mantiene constantemente relaciones de
coordinacion técnica con dependencias y
entidades de la gestién municipal y demas 6rdenes
de gobierno y sociedad que el Director General le
asigne.

El cargo mantiene relaciones constantes con todo
el personal técnico del IMPELAC, a fin de asegurar
el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales.

la toma de decisiones. Nivel Académico Requerido:
- Coordinar la integracion del anteproyecto de
presupuesto de egresos del IMPELAC y remitirlo Graduado universitario a nivel Licenciatura o Ingenieria
al Director General para su aprobacion. en areas Juridicas y de administracion, formacion en
- Administrar los procesos derivados de la administracion de proyectos.
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Estudos de posgrado seria deseable.
Experiencia profesional:
Al menos dos afios de experiencia en puestos directivos,

en areas vinculadas al disefio y administracion de =
politicas institucionales.

Condiciones de Trabajo: .
- Disponibilidad de horario de tiempo completo.

- Flexibilidad en el manejo de agenda. .
- Trabajo de gabinete y en campo.

- Viajar dento y fuera del estado.

- Trabajo en condiciones de alt@sponsabilidady .

bajo presion.
Idiomas: .
. Inglés Técnico.

Competencias Profesionales:

- Trabajo en equipo.

- Comunicacion asertiva.

- Toma de decisiones.

. Vision de Sericio.

- Capacidad de negociacion.

- Capacidad de Innovacion y creatividad.

Competencias Técnica Especificas:

. Administracién publica y/o de empresas. .
- Direccion de proyectos.

. Planeacion.

- Desarrollo sustentable.

- Sistemas de Informacion.

11.10Perfil del Coodinador de Planeacién Municipal

Objetivo del Puesto:

Disefiar proponer desarollar e implementar iniciativas

de los mismos.

Analizar proyectos que promuevan el desarrollo
integral del Municipio para asegurar su
congruencia con los instrumentos de planeacion
de los tres ordenes de gobierno.

Representar al Director General del Instituto en
las reuniones, comités, consejos y demas
delegaciones que éste tenga a bien encomendarle;
Generar lineamientos para la definicion de los
objetivos, estrategias, metas y acciones para el
desarrollo del municipio.

Dar seguimiento a los instrumentos del sistema de
planeacion en el ambito municipal y regional asi
como recomendar acciones para su ejecucion.
Asegurar la congruencia del Plan Municipal de
Desarrollo con la planeacion estatal, nacional y
meso regional.

Participar en los procesos de planeacion del
desarrollo del municipio y la region; Asesorar a
las dependencias y entidades en la integracion de
la informacién necesaria para el monitoreo por
parte del Presidente en el seguimiento de las metas
establecidas en el Programa de Gobierno,
Programas Sectoriales, Regionales, Especiales e
Institucionales, asi como su alineacion con la
programacion anual.

Relaciones de trabajo:

El Director General, con el Consejo Directivo, por
instrucciones del Director General, y con el equipo
técnico del IMPELAC.

El cargo mantiene constantemente relaciones de
coordinacion técnica dependencias y entidades
de la gestion municipal y demas o6rdenes de
gobierno y sociedad que el Director General le
asigne.

El cargo mantiene relaciones constantes con todo
las coordinaciones operativa y técnica IMPELAC,
a fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos y
metas institucionales.

relacionadas con procesos, en la coordinacion del Nivel Académico Requerido:

Sistema Municipal de Planeacion.

Graduado universitario a nivel Licenciatura o Ingenieria
Principales Funciones del Puesto: en areas de planificacion, geografia, urbanismo y/o
ciencias sociales o area afin.

- Coadyuvar en la implementacion de las politicas

de desarrollo del municipio y la region; Experiencia profesional:

proponiendo modelos innovadores de gestién que

aseguren la viabilidad de acciones, propuestas deAl menos dos afios de experiencia en puestos directivos,
ley, politicas publicas y mgramas; asi como €n areas vinculadas al disefio de politicas publicas,
participar en su instrumentacion y el seguimiento planeacion y/o desarrollo urbano.
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Condiciones de Trabajo:

- Disponibilidad de horario de tiempo completo.

- Flexibilidad en el manejo de agenda.

- Trabajo de gabinete y en campo.

- Majar dentmo y fuera del estado.

- Trabajo en condiciones de alte@sponsabilidad y
bajo presion.

Idiomas:

. Inglés Técnico.

Competencias Profesionales:

- Trabajo en equipo.

- Comunicacion asertiva.

- Toma de decisiones.

. \ision de sevicio.

- Capacidad de negociacion.

- Capacidad de Innovacion y creatividad.

Competencias Técnica Especificas:

. Administracién publica y/o de empresas.

] Direccion de provectos.
Mayo

Abril Julio

REESTRUCTURA

NOMBRAMIENTO

DIRECTOR GENERAL

ORGANIZACIONAL

© ANALISAR
CANDIDATOS

* NOMBRAMIENTO DEL
DIRECTOR GENERAL
POR EL PRESIDENTE
MUNICIPAL

* PROYECTODE
REESTRUCTURA
OBRAS PUBLICAS

* PROYECTODE
REESTRUCTURA

CONVOCATORIA

- SELECCION DE
CONSEJEROS
CIUDADANODS
IMPELAC ¥ CONSEIQ
CONSULTIVO
COPLADEMUN

+ EVENTO DE
INSTALACION ¥
TOMA DE PROTESTA

+ PROVECTO DE
ESTATUTO INTERNO

+ SESION DE
APROBACION DEL
ESTATUTO INTERNO

REESTRUCTURA FILAC

* DEFINICION DE LA
SEDE IMPELAC

+ TRANSFERENCIA DE
RECURSOS

*  REALIZACION DE
PROYECTO Y
APROBACION DEL
PLAN DE TRABAIO
2020'Y PRESUPUESTO
2018

A continuacion, el Ciudadano SIESTRE SANDOWL

listica y geografia.

ACUERDO NUM. 66 SC-16/2018EL H.AYUNTAMIENT O
DE LAZARO CARDENAS, MICHOACAN,
CONSIDERANDO:

PRIMERO.- QUE EL DECRETO 176 PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO, EIDIA 31
DE OCTUBRE DE 201@\DICIONA ELTITULO DECIMO
SEGUNDOY LOSARTICULOS 176,177,178, 179, 180, 181,
182 DE LALEY ORGANICAMUNICIPAL DELESTADO
DE MICHOACAN DE OCAMPO.

SEGUNDO.-QUE ES COMPETENCIA DE ESTE H.
AYUNTAMIENTO DE LAZARO CARDENAS,
MICHOACAN, CONOCER DE ESTESUNTOY RESOIVER
LO CONDUCENTE, CONFORME LO E&"BLECIDO EN
LOSARTICULOS 115 DE LACONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESADOS UNIDOS MEXICANOS, 11, 112, 113,
121Y 123 DE LACONSTITUCION POLITICADEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MICHOACAN DE OCAMPO,
ARTICULOS 32, INCISQ\), FRACCION XIlI, 101Y 150 DE
LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE
MICHOACAN DE OCAMPOASI COMO ELARTICULO
132 DEL REGLAMENTO INTERNO DE ORGANIZACION
DE LAADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE
LAZARO CARDENAS, MICHOACAN.

TERCERO- QUE LA INICIATIVA DE ACUERDO
PROPONE LACREACION DELINSTITUTO MUNICIPAL
DE PLANEACION ESTRAEGICA DE LAZARO
CARDENAS, MICHOACAN (IMPELAC), COMO UN
ORGANISMO PUBLICO MUNICIRAL
DESCENTRALIZADO DE LAADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL DE LAZARO CARDENAS,
MICHOACAN, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIO, ES PROMOVIDATENDIENDO
ELANTERIOR CONSIDERANDOY LAS NECESIDADES
CONTEMPORANEAS DEL MUNICIPIO DE LAZARO
CARDENAS EN MATERIA DE PLANEACION ARA EL
DESARROLLO, BUSCANDO QUE LA PLANEACION
ESTRATEGICAMUNICIPAL QUE SE LLEVEA CABO CON
UNA VISION DE LARGO PLAZOY ENCAMINADA A
LOGRAR LA EFICIENCIA GUBERNAMENTAL,
UTILIZANDO METODOLOGIASY HERRAMIENTAS DE
ADMINISTRACION QUE GENERAN CONFIANZA,
DESARROLLOY LA PRESACION DE MEJORES
SERVICIOS FARA LOS HABITANTES, FORALECIENDO
A SU VEZ LA ESTRUCTURA Y PROCESO DE

NOGUEDA, Secretario Municipal, sometié a votacion de PLANEACION DEMOCRATICA PARTICIPATIVA Y
los integrantes del cabildo, en los términos expuestos y |&DELIBERATIVA;

forma acostumbrada, la propuesta motivo de este punto

de la orden del dia, mismo que resulté aprobado porCUARTO.-QUE DERINADO DEL ESTUDIOY ANALISIS
UNANIMIDAD, generandose en consecuencia el DELCASO QUE NOS OCURY LO EXPUES™ EN LA

siguiente

PARTE CONSIDERAIVA DELPRESENTE PROYEQD
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ORGANIZACIONAL, POR UNANIMIDAD, RESUITA
PROCEDENTE LAAPROBACION DE LAINICIATIVA DE
CREACION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
PLANEACION ESTRAEGICADE LAZARO CARDENAS,
MICHOACAN (IMPELAC).

APROBADO ELANTERIOR PUNT O SEINSTRUYEALA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENT O DE LAZARO
CARDENAS, MICHOACAN, PARA QUE DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 145DE LA LEY ORGANICA MUNICIP AL DEL
ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO, DISPONGA
LA PUBLICACION EN EL PERIODICO OFICIAL DEL
GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE
MICHOACAN DE OCAMPO, DEL ACUERDO DE
CREACION DEL ORGANISMO DESCENTRALIZADO
SENALADO EN EL ANTERIOR RESOLUTIV O PARA SU
ENTRADA EN VIGOR AL DIA SIGUIENTE DE SU
PUBLICACION Y PARA SU OBSER/ANCIA.

Ordinaria del Honorabldyuntamiento de Lazaro
Céardenas, Michoacéan, levantandose al efecto la presente
acta.Asi se acord6 en la Sala de Cabildo del Palacio
Municipal, previa lectura de la presente acta, impuestos
de su contenido y fuerza legal la firman al calce y al margen
los que en ella intervinieron y quisieron hacerlo; dandose
en consecuencia plena validez a los acuerdos en ella
tomados. Conste.

EL PRESIDENTE MUNICIRL, C. ARMANDO CARRILLO
BARRAGAN.- EL SINDICO MUNICIFAL SUPLENTE EN
FUNCIONES, C. OMAR SALAS NICASO. (Firmados).

REGIDORES

C. BASILIO GERARDO CORDOBA MORENO.- C.
ROSALIA MAGANA LEON.- C. GUILLERMO LOPEZ
VILLALOBOS.- C. MARIA JUDITH CARRILLO CHACON .-
C. MARCOANTONIO RODRIGUEZ SANTILLAN.- C.
RAUL JACOBO PEDRAZA.- CANA ELSA RAMOS
LAMAS.- C. ARTEMIO YANEZ NUNEZ.- C. JORGE

.................................................................................................... ALBERTO TREVINO CARDENAS.- C. MARIA

Con lo anterior y no existiendo mas asuntos que fratar

GUADALUPE DIAZ HERNANDEZ. (Firmados).

EL SECRERARIO DELAYUNTAMIENTO

siendo las 13:16 horas del mismo dia de su inicio, se declaran C. SIVESTRE SANDOWL NOGUEDA
formalmente concluidos los trabajos de la presente Sesion (Firmado)




