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las (11:30 diez horas)(sic) del dia 26 veintiséis de Julio del afio 2017 d

demas relativos y aplicables de la Ley Organica Municipal del Esta

En la poblacion darantepacua del Municipio de Nahuatzen, Michoacan, sighdo

ds mil

diecisiete; con fundamento legal en los articulos 11, 13, 14, 26, 28,y 29] 32 y

Db de

Michoacan de Ocampo; se encuentran reunidos los integrarmgsidiglmiento
del Municipio deNahuatzen, Michoacarpara llevar a cabo usasion ordinaria
en lasala de Cabildo alternague se encuentra ubicada en la daigez Mateos
s/n, con la finalidad de tratar el siguiente:

S,
ORDEN DEL DIA

...

.- %

3.-AUTORIZACION RARA LA PUBLICACION DELCODIGO DE ETICA PARA
LOS SERVIDORES PUBLICOS, MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LAS
DIRECCIONES DEIAYUNTAMIENT O, REGLAMENTO INTERNQOY BANDO
DE GOBIERNO.

4.-..

TERCERO: Para el desahogo del punto nimero tres del orden del dia €
JOSUE COHENETE JIMENEZ, Contralor Municipal de éstentamiento, solicits

L.C.
\
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al Cabildo la autorizacion para la publicacion@édigo de
Etica para los Servidores Publicos Manual de
Procedimientos de las Direcciones dgluntamiento,
Reglamento Interno y Bando de Gobierno.

de las disposiciones legales que regulan su desempefio.

Por ello es imperante establecer los criterios y valores que
impulsen la equidad de género, la no discriminacion, la
transparencia, honestidad, responsabilidad, un entorno
Por lo que expuesto lo anteriesteAyuntamiento autoriza  laboral libre de violencia, en el cual se fomente la solidaridad
previo a su analisis y discusion, por unanimidad de votose imparcialidad ante todo, considerandolas imprescindibles
de los presentes, que el Contralor Municipal realice laspara el adecuado ejercicio del poder publico.
publicaciones correspondientes a nhombre del Municipio.

El Codigo de Etica debe ser un documento de observancia
CUARTO: En este punto del orden del dia, no se tratd ninginobligatoria para todos los que forman parte de la
asunto general. Administracion Publica Municipal, a fin de construir un buen

gobierno y contar con funcionarios con una sélida cultura
Se cierra la presente acta de sesion ala 01:00 una de latarde servicio, que estén absolutamente convencidos de la
del mismo dia, para los fines legales correspondientes eimportancia y dignidad de su tarea. De ahi el compromiso
los términos de los articulos 1, 2, 3, 11, 14, 26, 28, 49 fraccionede formar servidores publicos con principios y valores éticos
IV, IX, XVI de la Ley Oganica Municipal del Estado de en su desempefio cotidiano.
Michoacan de Ocampo, firmando los que en ella

intervinieron, quisieron y pudieron hacerlo. DAMOS FE.

LIC. MIGUEL PRADO MORALES, PRESIDENTE
MUNICIPAL.- C. ABRAHAM SERNA MALDONADO,
SINDICO MUNICIRAL. (Firmados).

REGIDORES

ING. SALVADOR MANRIQUEZ ESPINO.- C. MARIA
CONSEPCIONVALDEZ SERAFIN.- C. MIGUEL
SEBASTIANVARGAS.- C. LEONARDAGARCIAAVILES -

C. RICARDO JULIAN RUEDA.- C.ANA MARIA

GUADALUPE GARCIA RIOS. (Firmados).

LIC. MARTA PERE2VILLASEROR. (No firm6).
BIOL. JOSE CARLOS RUIZ REYES

SECRERRIO DELAYUNTAMIENTO
(Firmado)

CODIGO DE ETICA PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL H.AYUNTAMIENT O DEL MUNICIPIO
DE NAHUATZEN, MICHOACAN DE OCAMPO

AYUNTAMIENT O CONSTITUCIONAL DE
NAHUATZEN, MICHOACAN 2015-2018

PRESENTACION

Resulta necesario establecer principios y valores que defr
sentido al diario desempefio de las actividades y funcione
de cada servidora y servidor publico del Municipio de
Nahuatzen, Michoacan de Ocampo, coadyuvando a |

Compete al titular de idministracion Pablica Municipal
fomentar la conducta ética en el ejercicio de la funcién
publica, que este siempre orientada al servicio de la
ciudadania, y que sea esa una constante en todos los niveles
de gobierno.

Los tiempos actuales reclaman Adhministracion Pablica
favorecer una imagen del servicio publico profesional,
calida, respetuosa de la diversidad, asi como un
comportamiento congruente en cada uno de los ambitos
de la vida social.

Es necesario contar con principios rectores y obligaciones
sefialados en un Codigo de Etica para ser cumplidos por
todos y cada uno de los que integra\diministracion
Pdblica Municipal sin perjuicio de las normas consagradas
en el ambito juridico.

Por lo tanto elyuntamiento de Nahuatzen, esta obligado a
mantener actualizado a la realidad social el marco juridico
para dar legalidad a los actos de autoridadydeitamiento,

y ala vez brindar certidumbre a los habitantes del Municipio
en el desempefio de sus actividades.

Es el ejercicio de la facultad reglamentaria como se fortalece
el Estado de Derecho en el @ambito municipal, para regular el
ejercicio de las funciones municipales y la prestacion de los
servicios publicos.

Para lograr una mayor eficiencia y transparencia en la
Administracién Publica Municipal, se plantea el presente
6digo de Etica para propiciar en el desempefio de la
Administracion Publica Municipal se salvaguarden la
integridad y derechos de los ciudadanos, asi como preservar

das libertades, el orden y la paz publica; en los términos de la

excelencia de la funcion administrativa, independientementéey'
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MISION la gestion administrativa.

Gobernar el municipio de Nahuatzen, con un enfoque deGenerar estrategias de comunicacion interna y externa que
vanguardia que procure el desarrollo humano sustentablegaranticen el posicionamiento y la participacion de los
con servicios publicos de calidad, una infraestructuraservidores, funcionarios publicos y los ciudadanos en el
funcional y una administracion austera y eficiente, quefortalecimiento de la institucion.

promueva la participacion ciudadana y consolide un

crecimiento sustentable de su territorio para mejorar 1aCODIGO DE ETICA

calidad de vida y el acceso en igualdad de oportunidades a

todos sus habitantes. BIEN COMUN: Tener como criterio de actuacion el logro
del bien comun asumiendo el Servicio Publico como un
VISION patrimonio para los de Municipio, anteponiéndolo por

encima de los intereses particulares.
Posicionar a Nahuatzen como un Municipio ordenado,
innovadoy sustentable y competitivo, con servicios publicos CALIDAD PROFESIONAL: Ofrecer a los ciudadanos
de alta calidad, donde sus ciudadanos ejerzan sus derechea las acciones la excelencia debida en todos los
plenamente, preservando sus tradiciones e identidadervicios que requieran, Con el Unico objetivo de satisfacer
cultural. sus necesidades con calidad y eficiencia.

OBJETIV OS MUNICIPALES TRABAJO EN EQUIPO: Constituir excelentes equipos
de trabajo, en el cual la colaboracion y la participacién en
El presente Cadigo estableces normas que identifiquen losodas las actividades se enriquezca con la excelente
valores y los compromisos a que se encuentra subordinadaisposicion tanto del servidor publico como de la
la funcion pablica Municipal, permitir y prevenir conductas ciudadania, para el 6ptimo cumplimento de las metas que
indebidas de los servidores publicos del Municipio de cada &rea lo requiera y dédministracién Municipal.
Nahuatzen logrando con ello las reglas basicas que rige el
trato hacia la ciudadania. CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES
Lo anterior sobre la base de los principios éticos y de valores,
destinados a impulsar un desarrollo honesto, respetuoso ios servidores que forman parte delAyjuntamiento de
transparente de la gestion publica, buscando convertir aNahuatzen, Michoacan de Ocampo, deben en concordancia
gobierno Municipal en una organizacion de alto desempefiogon las leyes y reglamentos, conocer en lo individual,
técnicamente soélida y transparente y en constanteompartir en lo colectivo y cumplir el presente CODIGO DE
innovacion y aprendizaje, destinada a gobernar a favor d&ETICA, para promover el desarrollo sustentable y la
los ciudadanos. legitimidad que se necesita para asegurar la excelencia en el
servicio publico en beneficio del Municipio.
Generar un ambiente de convivencia ciudadania que permita
disminuir la violencia intrafamiliar y aportar estrategias que ARTICULO 1.- Cumplimiento General.
contribuyan a mejorar la seguridad, el orden publico y la
negociacion pacifica de los conflictos, mediante el El presente Cédigo es de cumplimiento general para todos
fortalecimiento de los mecanismos de participacion y de lados servidores publicos d&yuntamiento del Municipio de
organizaciones comunitarias. Nahuatzen, de sus entidades, dependencias y unidades
administrativas, y tiene por objeto contribuir y optimizar la
Asegurar la disponibilidad de los recursos financieros administracion publica, sin perjuicio de lo dispuesto en otras
mediante la planificacion eficiente de los ingresos, paranormas y disposiciones que regulen su desempefio como
garantizar el pago oportuno de las obligaciones y latales, asi como de otras disposiciones éticas.
aplicacion racional de fondos que facilite la gestion de los
procesos del municipio. ARTICULO 2.- Para los efectos del presente Cadigo se
entendera por:
Contribuir al desarrollo con Calidad, destrezas y habilidades
y al mejoramiento de las condiciones de trabajo de losH. Ayuntamiento Nahuatzen, gano encagado de las
servidores publicos, mediante la 6ptima utilizacion de losfunciones de gobierno y administracion de un Municipio,
programas de bienestaapacitacion y salud ocupacional, se compone por la figura de un alcalde o presidente municipal,
con el fin de que se desempefien como ente dinamizador dgue se encarga de las funciones ejecutivas, y un grupo de
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concejales, que conforma el pleno municipal, y que gestionan
los asuntos legislativos del municipio.

DependenciasSon las consideradas como tales enlalLeye
Organica Municipal y en el Reglamento Interior de Trabajo
para los Servidores Publicos del Municipio de Nahuatzen.

conducta de los servidores publicos del
Ayuntamiento del Municipio de Nahuatzen.

Las demas que le confieran las leyes y reglamentos
aplicables.

ARTICULO5.- Compete ala Contraloria Municipal:

Entidades: Organismos publicos descentralizados, empresas
de participacion municipal y fideicomisos publicos .
municipales que integran Wdministracion Publica
Municipal.

UnidadesAdministrativas: Areas de apoyo que el presidente «
municipal crea para efectos de dar cumplimiento a sus
facultades y obligaciones.

Etica: Conjunto de principios y valores del fuero interno
que guian los fines de la vida de las personas hacia el «vivir
bien» y el «habitar bien».

Cadigo de Etica: Documento que establece pautas de
comportamiento y que sefiala parametros para la solucion
de conflictos. .

Servicio Publico: Aquella actividad consistente en
satisfacer de una manera regulantinda y uniforme,
necesidades publicas de caracter esencial o fundamental.

Servidor Publico: A toda persona fisica que desempefie
algn empleo, cgo o comisién en eAyuntamiento del
Municipio de Nahuatzen de manera eventual o permanents,
en distintas dependencias o entidades, comprendidas en
todos los niveles bajo cualquier modalidad de vinculo
contractual, temporal o permanente, remunerado u
honorario.

ARTICULO 3.- Son autoridades competentes para la

Resolver las dudas que se susciten con motivo de la
interpretacion y aplicacion de este Cadigo, asi como
los casos no previstos en el mismo.

Vigilar que los servidores publicos se conduzcan en
el ejercicio de sus funciones con honestidad,
responsabilidad, creatividad, competitividad,

eficiencia, eficacia, transparencia, imparcialidad,

lealtad, integridad, disciplina, decoro, vocacion de
servicio, pulcritud, puntualidad y cuidado de la

salud, seguridad, higiene, proteccion civil, patrimonio
cultural y medio ambiente; de acuerdo a las
disposiciones legales aplicables.

Vigilar la aplicacion y ejecucion de las disposiciones
previstas en este Coddigo, la Ley de
Responsabilidades de Servidores Publicos del Estado
de Michoacan y sus Municipios, asi como las demas
leyes, decretos, reglamentos, acuerdos, convenios
o instrumentos juridicos vigentes del ambito de su
competencia.

Establecer los mecanismos que faciliten el acceso
del publico a los medios de denuncia o queja,

cuando en algun caso la conducta del servidor
publico municipal no sea la correcta y no vaya

acorde a los principios éticos plasmados en este
documento.

aplicacion de este Caodigo: . Las demas que le sefialen como de su competencia
el Ayuntamiento, el Presidente Municipal, asi como

. El Presidente Municipal de Nahuatzen. las leyes y reglamentos vigentes.

. La Contraloria deyuntamiento del Municipio de ~ ARTICULO 6.- Compete al Departamento de Recursos

Nahuatzen. Humanos:

. El Departamento de Recursos Humanos. . Vigilar la aplicacion por parte de los servidores
publicos del presente Codigo, en concordancia con

. Los demas servidores publicos en los que las el Reglamento Interior de Trabajo, asi como los

autoridades municipales referidas en las fracciones
anteriores deleguen sus facultades, para el eficaz
cumplimiento de los objetivos del presente Codigo.

ARTICULO 4.- Compete al Presidente Municipal:

. Establecer los principios éticos que deben regir la

demas decretos, acuerdos y convenios que
contribuyan al mejoramiento del clima laboral.

Contribuir con las dependencias, unidades
administrativas y entidades municipales para el
debido cumplimiento de las disposiciones
contenidas en el presente Cadigo.
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. Las demas que le sefialen como de su competencia CAPITULOII
el Ayuntamiento, ALACANCE

. Presidente Municipal, asi como las leyes y ARTICULO 11.- El Ayuntamiento del Municipio de
reglamentos vigentes. Nahuatzen, declara que sus dependencias, entidades y
unidades administrativas, para efectos éticos, constituyen
ARTICULO 7.- Todos los servidores publicos deberan una unidad identificada por sus valores dinamicos y
mostrar una conducta acorde con lo estipulado en el presengnriquecidos cotidianamente con la participacion de los
Cadigo de Etica. servidores publicos que lo integran.

ARTICULO 8.- El ingreso alAyuntamiento del  Cada servidor publico se encuentra comprometido a
Municipio de Nahuatzen en cualquiera de las integrar en un solo equipo sus esfuerzos, para construir
modalidades contractuales que pudieran observars@bjetivos comunes y compartir responsabilidades, sobre
dentro del mismo implicara tomar conocimiento del Premisa que excluye el juicio que posee verdades

presenteCodigo y asumir el compromiso de su absolutas.

cumplimiento real y honesto.

Al mismo tiempo el Gobierno Municipal reconoce la valia

ARTICULO 9.- Objeto:

del esfuerzo de cada individuo, y aspira que la sociedad

sume sus conocimientos y capacidades para el logro de

Es objeto del presente Codigo establecer e identificar lo
valores y compromisos a que se encuentra subordinada la
funcién publica, previniendo conductas indebidas de los
servidores publicos délyuntamiento del Municipio de
Nahuatzen y fijar las reglas béasicas que rigen el trato hacia
la ciudadania. A

QHbjetivos comunes.

CAPITULOIII
PRINCIPIOS

RTICULO 12.- Los principios éticos que deben regir la

conducta del servidor publico deAyuntamiento del

Lo anterior sobre la base de los principios éticos y de
valores, destinados a impulsar un desarrollo honesto,

Municipio de Nahuatzen son los siguientes:

respetuoso y transparente de la gestién publica, buscando ggge(s)trlgi(:)ilidad
convertir a ladddministracion Municipal en unaganizacion Pertre)znencia
de alto desempefio, técnicamente sélida, transparente y en Creatividad
constante innovacion y aprendizaje, destinada a goberna'r Competitividad
. . . . [
a favor de los ciudadanos, eliminando toda forma que tienda Eficigncia
. . . . . . °
a distinguir o discriminar entre ellos. ) Eficacia
" . e . Transparencia
ARTICULO 10.- Objetos Especificos: . Imparcialidad
| 5di . | - bieti . Lealtad
El presente Cddigo tiene los siguientes objetivos Integridad

especificos:

Confidencialidad
Calidad y servicio

. Identificar y dar a conocer a los servidores publicos, : Disciplina
los valores y deberes de caracter ético, hacia sug El Decoro
compafieros y publico en general. . Vocacion de servicio
. Pulcritud
. Establecer los criterios primordiales para normar el La Cortesia
comportamiento ético de todos y cada uno de los, Espiritu de servicio
servidores publicos que laboran eAwlintamiento . Igualdad
del Municipio de Nahuatzen. . Imparcialidad
. Congruencia
. Compartir valores y deberes éticos con todo el, Justicia
publico en general, aplicandolos para un mejor , Prudencia
desempefio y fortalecimiento de la estructura de la, Respetoy
conducta del individuo. . Puntualidad
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CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS propuestos social o institucionalmente.

ARTICULO 13.- De la Conducta. EL VALOR DE LA PERTENENCIA: el funcionario publico
Municipal, desarrollara su sentido de pertenencia y se
El servidor publico de buena conducta serd aquel queconducira al éxito con disciplina, fiel a los principios, normas
durante el ejercicio de sus funciones practique integra yy propoésitos institucionales, asi como a la ejecucion de un
rigurosamente los principios definidos en el Capitulo Il de proceso ordenado para la consecucién de los objetivos
este Cadigo. propuestos.

ARTICULO 14.- Respondabilidad.

ARTICULO 17.- Creatividad.

Es la capacidad de responder por nuestros actos comia creatividadie los servidores publicos sera practicada y
servidores publicos, de asumir las consecuencias d@preciada segun los siguientes criterios:

nuestros aciertos y desaciertos en cada decision o accion
gue se acuerde o realice en el ejercicio de nuestras funciones,
y sujetarse a la evaluacion de la sociedad.

El servidor publico deberé realizar sus funciones, con calidad

y calidez, imprimird en los procesos que realice, todo Sue
talento y profesionalismo, desarrollara eficiente y
eficazmente sus funciones, actividades y tareas,
responderan permanentemente a las necesidades e intereses
de la sociedad, mantendran continuamente una relacioma
digna con todos los ciudadanos, cumpliendo asi con la
misién y visioén institucional que genere confianza y
certidumbre. .

ARTICULO 15.- Honestidad.

La honestidad es la virtud que se refleja en la dignidad,e
pulcritud y en el pensar y actuar del Servidor Publico. La
honestidad debe ser practicada en las diversas actividades
del Servicio Publico, sin buscar obtener alguin provecho
0 ventaja personal o a favor de terceras personas, no admite
la aceptacion de  compensaciones o dadivas, favores o
prestaciones de cualquier persona u organizacion que pueda
comprometer ilicitamente su desempefio como Servidor
Publico.

EL VALOR DE LA HONESTIDAD: El servidor publico
debera cumplir con un manejo honesto del tiempo, los
recursos y la informacion que este bajo su custodia y
responsabilidad.

El servidor publico debera desarrollar habilidades,
aptitudes y destrezas que contribuyan al mejor
desempefio de la funcion encomendada.

Debera resolver los problemas de su labor diaria
optimizando los recursos y herramientas que estan
a su disposicion.

El servidor publico no debera poner obstaculos para
dar el servicio y atencién a la comunidad.

El servidor publico no debera esperar que otro
compafiero venga a resolver un asunto que es de su
competencia.

El servidor publico debera reconocer el trabajo,
esfuerzo y méritos de las y los compafieros, evitando
apropiarme de sus ideas o iniciativas.

El servidor publico debera promover y estimular el
desarrollo laboral del personal de acuerdo con sus
conocimientos, capacidades y experiencia, con
igualdad de oportunidades.

El servidor publico debera informar a su superior
sobre el desarrollo de las labores, logros y carencias
de su area, asi como presentar sugerencias e ideas
para mejorar la calidad del servicio prestado.

ARTICULO 18.- Competitividad.

ARTICULO 16.- Pertenencia.

La competitividadie los servidores publicos sera practicada
Refiere el compromiso de pertenecer a la comunidad y a Iy apreciada segun los siguientes criterios:

institucion municipal que le coordinay dirige. El Servidor
Publico municipal, en su cotidiano quehadebe dirigir .
todas sus decisiones y acciones a la satisfaccion de las
necesidades e intereses de la sociedad, por encima de
intereses particulares o ajenos al bienestar colectivo; y
aplicar su mejor esfuerzo, vocacion y disciplina para alcanzar
con calidad, eficiencia, eficacia y oportunidad, los objetivos e

El servidor publico debera actualizarse constantemente,
mediante la capacitacion, especializacion superior
técnica o autodidacta, los conocimientos necesarios
para el mejor desarrollo de sus funciones.

El servidor publico debera brindar al personal a su
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cargo las facilidades necesarias para asistir a cursos
de capacitacion, actualizacion y especializacion.

El servidor publico deberd asistir responsablementes
a todos aquellos cursos de capacitacién en los que
se esté inscrito, en beneficio del desarrollo
profesional.

El servidor publico debera ser generoso y solidario «
con las y los compaferos, compartiendo
conocimientos, habilidades e informacion que
favorezcan el desempefio del trabajo. .

El servidor publico debera contribuir al trabajo
participativo y de equipo, a fin de cumplir con la
vision y mision deRyuntamiento. .

El servidor publico debera identificar y aprovechar
las fortalezas laborales de las y los comparieros ye
colaboradores para lograr mejores resultados en el
area, asi como adoptar las mejores practicas.

El servidor publico debera mostrar apertura y

colaboracion en el desarrollo de proyectos cone
instancias internas y externas al ayuntamiento,

respetando la competencia de cada una.

El servidor publico debera ser cordial con las y los

compaferos de trabajo y en el servicio a la

ciudadania buscando que sus conocimientos les
permitan competir para ser la mejor persona en

atender a la gente en su area de trabajo.

larga distancia, de celulate fax, correo electronico
y fotocopiado.

El servidor publico debera reutilizar el material de
oficina como sobres, tarjetas, discos flexibles,
folderes y hojas de papel tantas veces como sea
posible.

El servidor publico debera utilizar racionalmente el
aguay la energia eléctrica.

El servidor pablico no debera sustraer indebidamente
la papeleria, Utiles y material de escritorio, propiedad
delAyuntamiento.

El servidor publico debera dar uso y control
adecuado a los vehiculos oficiales.

El servidor publico no deberd instalar en las

computadoras programas sin licencia o que tengan
una finalidad distinta a las responsabilidades

laborales.

El servidor publico no debera utilizar el servicio de
internet para revisar paginas o sitios que sean
inapropiados o que estén ligados a actividades
profesionales que no correspondan al desempefio
de sus funciones.

El servidor publico no deberéa utilizar las
instalaciones deAyuntamiento para beneficiar a
algun partido politico.

ARTICULO 19.- Eficiencia. ARTICULO 20.- Eficacia.

La eficienciade los servidores publicos sera practicada y La eficaciade los servidores publicos sera practicada y
apreciada bajo los siguientes criterios: apreciada segun los siguientes criterios:

El servidor publico debera hacer una asignacion
transparente, justa e imparcial de los recursos
humanos, materiales y financieros para realizar de
manera eficiente su trabajo, bajo los principios de
austeridad, racionalidad y ahorro, s6lo para el
cumplimiento de la funcién encomendada.

El servidor publico no debera retirar de las oficinas
sin autorizacion alguna los bienes que se le

proporcionan para el desempefio de sus tareas, como:

computadoras, impresoras, teléfonos, o copiar
electronicamente los programas de computacion para
utilizarlos con fines privados

El servidor publico debera utilizar en forma racional
y con criterio de ahorro los servicios: telefonico, de

Es deber de todo superior jerarquico disponer y
mantener abiertos canales de informacion para la
recepcion, atencion y tratamiento de quejas, reclamos,
denuncias, peticiones, solicitudes y sugerencias que
el publico y la ciudadania en general planteen sobre
los deberes y comportamiento ético de los servidores
publicos.A tal efecto en las areas administrativas,
entidades y dependencias correspondientes se
organizaran y dispondran oficinas, servicios o
procedimientos para este cometido.

Las areas y los organismos publicos
descentralizados colaboraran entre siy se prestaran
toda la atencion e informacion necesaria para que
posibiliten el mejor cumplimiento de lo prescrito en

el presente Caédigo.
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Los superiores jerarquicos deberan organizare
debidamente su tiempo de audiencia a la ciudadania,
de manera de evitar largas antesalas y esperas
indefinidas.

En caso de formacioén de largas colas de publico en
espera de que se le atienda, los superiores
jerarquicos competentes deberan organizar ye
adoptar las medidas necesarias para resolver
prontamente la situacion.

El buen uso de los recursos publicos para el logroe
de mejores resultados en su aplicacién, sera practica
obligada de los servidores publicos.

El servidor publico debera llevar un registro continuo

y actualizado de las actividades desempefiadas, con
el fin de que se esté en condiciones de evaluar sus
logros y resultados. .

Entregar en forma veraz, clara y oportuna la
informacion requerida por la Contraloria Municipal
para someter a su consideracion la informacion
necesaria sobre aquellos asuntos que, por su
naturaleza, le corresponda atendetes como
informacion reservada o confidencial.

Cuidar y manejar responsablemente los documentos,
archivos electréonicos y materiales a que tenga
acceso con motivo del cargo, puesto o comision.

Mantener ordenada y accesible lainformacion bajo
responsabilidad de los servidores publicos.

Informar sobre el ocultamiento o utilizacién indebida
de informacién oficial al superior inmediato o
instancia competente.

No utilizar ilegalmente la informacién a la que se tiene
acceso en provecho propio o de terceros.

ARTICULO 21.- Transparencia.
ARTICULO 22.- Imparcialidad.
La transparencide los servidores publicos seréa practicada

y apreciada segun los siguientes criterios: La imparcialidadie los servidores publicos sera practicada

y apreciada segun los siguientes criterios:

Toda persona tiene derecho a conocer la verdad, el
servidor publico no debe omitirla o falsearla, en «
deterioro de lo establecido en la Ley de Transparencia
yAcceso a la Informacion Puablica.

Las unidades administrativas, dependencias 0.
entidades que brinden servicios publicos deberan
evitar el exceso de antesalas y un ambiente fisico
intimidatorio para la ciudadania.

Los servidores publicos con el cumplimiento de los
procedimientos previamente establecidos, deben
permitir al usuario conocer los pasos a seguir ye
mostrar un trabajo que no ofrezca dudas en relacion
a su ejecucion.

La transparencia en los actos del servicio publico exige,
en especial, que la informacion de que dispongan las
areas, dependencias y entidades publicas ha de
considerarse susceptible de acceso a toda persona
natural o juridica que tenga interés legitimo sobre ele
asunto; la reserva como excepcion debera ser
expresamente declarada y fundamentada en razones
debidamente justificadas de conformidad con la ley

Conocer y cumplir la Ley dransparenciaAcceso
a la Informacién Publica Gubernamental, su

Toda aquella persona que solicite o demande
atencion o servicio ante un servidor publico debera
recibir trato imparcial y objetivo.

La prestacion del servicio se debe en igual cantidad
o calidad a todos los usuarios, concediendo la misma
oportunidad a todos y cada uno de ellos. Estaran
justificados sélo aquellos tratamientos especiales
amparados por ley o resolucién publica de la

autoridad competente.

Para la justa y correcta prestacion del servicio, el
servidor publico debera estar permanentemente
consciente de que su trabajo esta regido por el interés
de ser Util a quien demande un servicio, sin considerar
condicién social, politica, econdmica, religiosa, o
de cualquier otro orden, respetando fielmente sus
derechos individuales.

La actitud asumida por el servidor publico en los
actos del servicio no debe permitir que odios,
simpatias, antipatias, caprichos, presiones o
intereses de orden.

ARTICULO 23.- Lealtad.

reglamento, lineamientos y demas disposicionesLa lealtadde los servidores publicos sera practicada y

normativas aplicables.

apreciada segun los siguientes criterios:
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Todo servidor publico debera comunicar de las acciones, para ofrecer excelencia en el trabajo,
inmediatamente a sus superiores cualquier actoactualizando los conocimientos de manera permanente.

contrario a las disposiciones de este Cadigo, asi

como rechazar las presiones de superioresARTICULO 27.- Disciplina.

jerarquicos, contratantes, interesados o cualquiera

qgue desee obtener favores, ventajas o beneficiod.a disciplinade los servidores publicos sera practicada y
indebidos mediante acciones ilegales o inmorales. apreciada segun los siguientes criterios:

. Todo servidor publico debe mantener una actitud quee
permita fortalecer la solidaridad y confraternidad con
sus comparieros de trabajo, mediante el respeto mutuo,
el trato cordial y la racional tolerancia, permitiendo la
armonia de la estructura organizacional.

L]

. Todo servidor publico debera divulgar entre sus
compafieros de trabajo la existencia y el contenido
del cédigo de conducta y ejecutar su cumplimiento.

. El servidor publico, como custodio principal de los «
bienes del area y organismo en su ambiente de trabajo
donde se desempefia, debera dar inmediatamente
parte a sus superiores de los dafios causados a
dichos bienes.

ARTICULO 24.- Integridad.

La integridadde los servidores publicos sera practicada y «
apreciada segun los siguientes criterios:

. El servidor publico deberd actuar con honestidad,
atendiendo siempre a la verdad de una forma
intachable y correcta. .

. Debera realizar sus funciones mostrandose siempre

con una conducta recta y transparente, con
independencia de cualquier persona o personas que
pudieran alterar su correcto desempefio, o bien
evitando obtener algiin provecho o ventaja personal
como servidor o compariero de trabajo. :

ARTICULO 25.- Confidencialidad.

El servidor publico acatara las 6érdenes superiores,
sin menoscabo del cumplimiento del ordenamiento
juridico establecido ni la negacion de los valores
inherentes a la condicion humana.

Los servidores publicos respetaran los principios y
préacticas de la continuidad administrativa, siempre que
se ajusten a derecho, independientemente de cuales
sean sus afiliaciones politicas o simpatias electorales.

El servidor publico cuando no compartiere los
criterios de las 6rdenes recibidas dara cumplimiento
alas mismas dejando constancia de su inconformidad
ante su superior jerarquico. So6lo podra exceptuarse
de su acatamiento por inconstitucionalidad,
ilegalidad o cuando el conflicto de intereses o
derechos le afecte directamente.

La complicidad en el incumplimiento de érdenes
recibidas no podra justificarse alegando un beneficio
mayor para élyuntamiento, ni por el acatamiento
de drdenes superiores.

El servidor publico no debera bajo ninguna
circunstancia abandonar su lugar de trabajo sin estar
debidamente autorizado, asi como tampoco extraer
documentacion o informacion reservada para uso
unico y exclusivo del area u organismo donde
desempeiia funciones.

El servidor publico se abstendra de consumir
alimentos sélidos durante su jornada laboral fuera
de su horario establecido para ello.

. El valor de la confianza, el servidor publico municipal, ARTICULO 28.- Decoro.

debe guardar la reserva y el secreto profesional, sin

revelar informacion que sea de su conocimiento El decorode los servidores publicos sera practicado y
derivado del ejercicio de sus funciones, excepto enapreciado segun los siguientes criterios:

todos los casos y formas exigidas por la ley

. Ningin funcionario utilizara la informacién en
beneficio propio, ni en beneficio de terceros.

ARTICULO 26.- Calidad y Servicio.

El servidor publico debera mejorar diariamente la calidad

El servidor piblico en todo momento, lugar y
circunstancia debe evitar los excesos, manteniendo
una conducta acorde con las normas juridicas y
buenas costumbres socialmente establecidas.

El servidor publico durante el ejercicio de sus
funciones y especialmente cuando atienda al publico
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se abstendra de practicar reuniones de recreoeducacion y respeto a todos los ciudadanos, asi como a
juegos, bromas o conversaciones telefonicas. todos los compafieros deAdministracion.

. El tratamiento al publico sera respetuoso y se evitaranARTICULO 32.- Espiritu de Servicio.
familiaridades, actuando con la seriedad y formalidad
del casoA tal efecto el abuso de confianza en el El servidor publico debera desenvolver la funcién de
trato con el publico e inclusive entre los mismos servidor publico con verdadera vocacion, actitud, calidad
servidores publicos debe evitarse. humanay con la amplia conviccion de servicio a la sociedad.

. El servidor publico en todo momento debera ser ARTICULO 33.- Igualdad.
cortes en el trato con el publico.
El servidor publico debera tratar de igual forma sin
ARTICULO 29.- Vocacion de Servicio. discriminacion independientemente de su raza, religion,
sexo, condicion econémica, social o ideologia politica., a
La vocacion de servicide los servidores publicos serd ciudadanos y compafieros
practicada y apreciada segun los siguientes criterios:
ARTICULO 34.- Imparcialidad.
. Todo servidor publico debe desempefiar sgocar
en funcion de las obligaciones contraidas, El servidor publico debera conducirse con legalidad y
utilizando todos sus conocimientos y su capacidadobijetividad, tratar sin distincion a los ciudadanos que
fisica e intelectual, con el fin de obtener los mejoresrequieren de algin servicio que presta el municipio, sin
resultados. favorecer o perjudicar a ciudadanos o compafieros de
trabajo.
. El servidor publico actuara permanentemente con
solidaridad, respeto, cordialidad, tolerancia y ARTICULO 35.- Congruencia.
consideracion para con el publico.
El servidor publico debera conducirse de manera que las
. El servidor publico, para el integro ejercicio de sus acciones vy las palabras sean congruentes con los
funciones, solicitara de sus superiores, se le informevalores que la sociedad exijay reconozca, con el fin de
las funciones, los deberes, los procedimientos, lalograr credibilidad ante los ciudadanos
ubicacion jerarquica y los canales regulares de
comunicacion propios de la responsabilidad que haARTICULO 36.- Justicia.
de ejercer
El servidor publico debera actuar con estricto apego a las
ARTICULO 30.- Pulcritud. leyes y reglamentos, estimulando una cultura de respeto,
a las personas e instituciones, otorgando a cada quien lo
La pulcritud de los servidores publicos sera practicada yque le corresponde, sin perjuicio de la equidad.
apreciada segun los siguientes criterios:
ARTICULO 37.- Prudencia.
. La apariencia personal del servidor publico debera
ser de general aceptacion, esmerandose en laa prudencia es la virtud de actuar de forma justa, adecuada
medida en que sus posibilidades se lo permitan ery con moderacion, por tanto el servidor publico debera
mantener el mayor cuidado posible en su actuar considerando el lugar y el momento oportuno
vestimenta, asi como el cumplimiento de las normassiempre aplicando un comportamiento razonable y
higiénicas basicas. moderado, evitando descuido, ligereza, indiscrecién o
negligencia.
. El servidor publico debera ser fiel y permanente
vigilante de la preservacion, el mantenimiento y la ARTICULO 38.- Respeto.
adecuada presentacion de las instalaciones fisicas
y los bienes del area u organismo donde labora. El respetoes uno de lowalores moralesmas importantes
del ser humano, pues es fundamental para lograr una
ARTICULO 31.- La Cortesia. armoniosa interaccion social. El servidor publico debera
dar untrato atento, amable, eficiente y sin distincion alos
El servidor publico debera atender con amabilidad, ciudadanos o compafieros, sin ofender o dafiar su integridad,
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observando en todo momentoy en cualquier circunstancia,
sus derechos y su dignidad, independientemente de su
raza, religion. Sexo, condicion econdmica, social o ideologia
politica.

ARTICULO 39.- La Puntualidad.
La puntualidad exige del servidor publico esté al frente de

los compromisos contraidos y las tareas, encargos y
trabajos asignados sean cumplidos en tiempo y forma dentro

condiciones del infractor;

d) Las condiciones exteriores y los medios de
ejecucion;

e) La antigiiedad del servicio, y

f) La reincidencia en el incumplimiento de los
deberes éticos.

de los lapsos establecidos o convenidos. ImponéARTICULO 42 .- Para la aplicacion de las sanciones a que
exactitud y precision en el cumplimiento de los horarios hace referencia el punto | del presente capitulo se observaran
para el desarrollo de las actividades ordinarias ylas siguientes reglas:

extraordinarias relacionadas con sus labores.

CAPITULO IV
DE LAS SANCIONES

ARTICULO 40.- Infracciones.

Il.
La transgresion de los deberes éticos y prohibiciones
impuestas por el presente codigo, se considera una
infraccion, generandose responsabilidad administrativa
posible de sancion segun la naturaleza de la infraccion en
gue se incurra.

ARTICULO 41.- Sanciones a que se refiere el punto que lll.

antecede consistira en:
l. Apercibimiento;
Il. Amonestacion; \

M. SuspensionTemporal en el ejercicio de sus
funciones, sin goce de remuneraciones.

V. Destitucion del puesto;

El apercibimiento, la amonestacion y la suspension
del empleo, cargo, comision o concesion por un
periodo no menor de tres dias ni mayor de tres meses;
seran aplicables por el superior jerarquico;

La destitucién del empleo, cargo, comision o
concesion de los servidores publicos se demandara
por el superior jerarquico de acuerdo con los
procedimientos consecuentes con la naturaleza
de la relacion y en los términos de las leyes
aplicables al cado en concreto;

La suspension del empleo, cargo, comision, o

concesion durante el periodo al que se refiere la
fraccion | y la destitucion de los servidores publicos,

se aplicaran por el superior jerarquico; y

Las sanciones economicas seran aplicadas por el
superior jerarquico cuando no excedan de un monto
equivalente a diez veces el salario minimo diario
vigente en el Estado.

ARTICULO 43.- Determinacion de la Contraloria.

Sancién econémica;

Toda persona que desempefie un emplegpcaomision
0 concesioén de cualquier naturaleza efAdministracion
Pdblica Municipal de Nahuatzen, Michoacan de Ocampo,

Las sanciones se impondran tomando en cuenta lalebera denunciar por escrito a la Contraloria interna los

siguiente: hechos que, a su juicio, sean causa de responsabilidad
administrativa imputables a servidores publicos sujetos a
a) La gravedad de la transgresion de los deberessu direccion.

b)

<)

éticos en que se incurray la conveniencia de
suprimir practicas que infrinjan, en cualquier La Contraloria interna determinara si existe o0 no
forma las disposiciones del presente codigo responsabilidad administrativa por el incumplimiento de las
o las que se dicten con base en ella; obligaciones de los servidores publicos, y aplicara por
acuerdo del superior jerarquico, las sanciones disciplinarias
Las circunstancias socioeconémicas del correspondientes.
sujeto objeto del presente Cédigo;
ARTICULO 44.- La contraloria interna aplicara las
El nivel jerarquico, los antecedentes y las sanciones correspondientes a los servidores publicos,
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cuando estos incurran en actos u omisiones que implique TRANSITORIOS
responsabilidad administrativa.

PRIMERO.- EI Ayuntamiento del Municipio de
Incurriran en responsabilidad administrativa los servidoresNAHUATZEN, aprueba en todas y en cada una de sus
publicos que se abstengan injustificadamente de sanciongrartes eCodigo de EticaY Valores para los Servidoes
a los infractores o que, al hacerlo, no se ajusten a I®ublicos delAyuntamiento del Municipio de Nahuatzenen
previsto. los términos que se establecen en considerado presente.

ARTICULO 45.- La Contraloria interna, en los ambitos de SEGUNDO.-EI presenteédcuerdo entrara en vigor al dia

sus respectivas competencias, podran abstenerse dgguiente de su aprobacion.

sancionar al infractppor una sola vez, cuando lo estimen

pertinente, justificando la causa de la abstencion, siempr§ ERCERO.- Se encomienda la promulgacion y publicacién

gue se trate de hechos que no revistan gravedad nde los presentes acuerdos, por conducto del Presidente

constituyan delito, cuando lo ameriten los antecedentes Wunicipal, a la dependencia que se le confiera dicha

circunstancias del infractor y el dafio causado por éste n@omision.

exceda de diez veces el salario minimo diario vigente en el

Estado. CUARTO.- Se instruye a la Contralora Municipal y al
Departamento de Recursos Humanos, realice las acciones

ARTICULO 46.- La Contraloria interna impondra las administrativas necesarias para que informe a los servidores

sanciones administrativas a que se refiere este Capitulpublicos municipales y a la ciudadania en general del

mediante el procedimiento previsto por la Ley de contenido del presente Codigo de Etica para los

Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estad®ervidores Publicos délyuntamiento del Municipio de

de Michoacén, de aplicacion supletoria al presente CédigoNahuatzen. (Firmado).




