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CONTENIDO
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

ACUERDO DE SIMPLIFICACION DE TRAMI"I’ES Y
SERVICIOS DELESTADO DE MICHOACAN

SILVANO AUREOLES CONEJO, Gobernador Constitucional del Estado Libre y
Soberano de Michoacan de Ocampo, en ejercicio de las facultades que al Ejecutivo
ami cargo confieren los articulos 47, 60 fraccion XXII, 62, 65 y 66 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo; 3°, 5° y 9° de la
Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Michoacan de Ocampo;
3¢ de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Michoacan de Ocampo y sus
Municipios; v,

CONSIDERANDO

Que el Gobierno del Estado de Michoacan de Ocampo, ha realizado acciones
concretas para posicionar a la entidad como una potencia productiva, que fomente
y genere inversion, a través de una politica publica de mejora regulatoria, por
medio de la cual, ha impulsado la modernizacion en la administracion de los tramites
y servicios para sus ciudadanos y el sector empresarial.

Que de conformidad con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, la estrategia
4.7.2 de la seccion México Préspero, promueve el fortalecimiento de la convergencia
entre los o6rdenes de gobierno para impulsar una agenda comun de mejora
regulatoria. La cual busca promover politicas de revisiéon normativa, de
simplificacion y homologacion de tramites que tengan como fin facilitar la creacion
y escalamiento de empresas.

Que de igual forma el Plan Desarrollo Integral del Estado de Michoacan 2015-
2021, dentro de la prioridad transversal para el desarrollo sostenible del Estado,
en su eje de Desarrollo Econémico, Inversion y Empleo Digno, establece que
«...lograr un clima de seguridad y paz es también esencial para fomentar la inversion
yelempleo...» indicando que «...el gobierno es responsable de tener una mejora
regulatoria que incentive la inversion, facilitando tramites y generando las
condiciones para que las empresas prefieran invertir en el Estado».

Que de acuerdo al punto 7 de la Agenda Comun de Mejora Regulatoria se creo el
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Programa de Simplificacion de Cargas (SIMPLIFICA), el cual
es una herramienta politica publica que identifica los tramites
y servicios mas costosos para la ciudadania y los
empresarios, para la creacion del Programa de Mejora
Regulatoria, que permitira implementar reformas y mejoras
administrativas necesarias que disminuyan los costos de
cumplimiento de la regulacion en las entidades federativas
y municipios del pais.

Que el articulo 129 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo sefiala que, en
el desarrollo econdmico estatal, concurriran los sectores
publico, social y privado, correspondiendo al Gobierno del
Estado, procurar la armonia entre ellos, para cumplir con su
responsabilidad social, asi como implementar politicas
publicas de mejora regulatoria para la simplificacion de
tramites, servicios y demas objetivos que establezca la Ley
en la materia.

Que la fraccion XXX del articulo 22 de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Michoacan de
Ocampo, atribuye a la Secretaria de Desarrollo Econémico,
la obligacion de integrar y coordinar la unidad de mejora
regulatoria a fin de lograr una simplificacion de tramites en
apoyo a la actividad econdmica del Estado.

Que con el objeto de simplificar los tramites y servicios, la
Secretaria de Desarrollo Econdémico, en coordinaciéon con la
Comision Nacional de Mejora Regulatoria, en el mes de mayo
de la presente anualidad, implementaron el Programa
SIMPLIFICA, para 879 tramites y servicios de 58
dependencias y entidades del Estado de Michoacan de
Ocampo; considerando que, la Comision Nacional de Mejora
Regulatoria ha solicitado la implementacion del Programa
Simplifica Estatal.

Por lo expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO DE SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y
SERVICIOS DELESTADO DE MICHOACAN

ARTICULO 1. El presente Acuerdo tiene por objeto
establecer las acciones y lineamientos que deberan seguir
las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Estatal, para integrar los resultados del Programa de
Simplificacion de Cargas a Programa de Mejora Regulatoria
del Estado de Michoacan.

ARTICULO 2. Para efectos de este Acuerdo se entenderd
por:

L Acciones de Simplificacion: A las acciones
administrativas o juridicas realizadas por las
dependencias y entidades, tendientes a reducir el
costo social total de los tramites o servicios

1L

correspondientes;

Acumulacién de Requisitos: Al tiempo en dias
naturales que toma a las personas fisicas o morales
del sector privado, en comprender los requisitos,
recabarlos y entregarlos de manera completa en la
dependencia o entidad para solicitar un tramite o
servicio;

CONAMER: La Comisiéon Nacional de Mejora
Regulatoria, Organo Administrativo Desconcentrado
de la Secretaria de Economia de conformidad con el
articulo 23 de la Ley General de Mejora Regulatoria;

Costo Social: Al valor monetario anual del tiempo
destinado por el ciudadano a la acumulacion de
requisitos y tiempo de resolucion por parte de la
dependencia o entidad en un tramite o servicio
especifico;

Dependencias: A las dependencias y coordinacion
auxiliar sefialadas con ese caracter por los articulos
17 y 36, respectivamente, de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Michoacan
de Ocampo;

Direccion de Mejora Regulatoria: Autoridad
encargada, en el ambito estatal, de la organizacion,
programacion y ejecucion de los programas y
acciones en materia de mejora regulatoria y
simplificacion administrativa;

Entidades: A las establecidas con ese caracter en el
articulo 40 de la Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de Michoacan de Ocampo, en
concordancia con lo que establece la Ley de
Entidades Paraestatales del Estado de Michoacan;

Ley: La Ley de Mejora Regulatoria del Estado de
Michoacan de Ocampo y sus Municipios;

Programa: El Programa de Mejora Regulatoria del
Estado de Michoacan, ;

Requisitos: A toda la documentacion necesaria para
solicitar o en su caso, completar un tramite o servicio,
incluyendo: formatos, copias, comprobantes de
pagos, fotografias y todo aquel entregable que el
ciudadano deba presentar en la dependencia o
entidad correspondiente;

Resolucion de la dependencia o entidad: Al tiempo
en dias naturales que toma una dependencia o entidad
en dar una resolucion final, sea positiva o negativa,
de un tramite o servicio;
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XII.  Responsable Oficial de Mejora Regulatoria: El
servidor publico designado por los titulares de las
dependencias o entidades de nivel jerarquico
inmediato inferior a estos, para coordinar la politica
regulatoria al interior de la misma;

Servicio: A la actividad que brinda un ente publico
de caracter potestativo, general, material o no material,
continuo y disponible para personas fisicas o
morales del sector privado que tienen por objeto
satisfacer una necesidad publica;

SIMPLIFICA: Al Programa de Simplificacion de
Cargas utilizado como herramienta de politica
publica, que permite identificar y medir los costos
generados por los tramites y servicios a nivel
subnacional, con el objetivo de emitir
recomendaciones puntuales para simplificar los
tramites y servicios mas costosos y por ende
disminuirlos, reflejando un ahorro importante para
el estado o municipio que lo implemente;

Tramite: A cualquier solicitud o entrega de
informacion que las personas fisicas o morales del
sector privado hagan ante una dependencia o
entidad, ya sea para cumplir una obligacion, obtener
un beneficio o servicio o, en general, a fin de que se
emita una resolucion, asi como cualquier documento
que dichas personas estén obligadas a conservar;

Y

2

Tramites Prioritarios: A los tramites y servicios que
representan el mayor costo social para el Estado.

ARTICULO 3. El Programa sera integrado, publicado,
monitoreado y evaluado por la Secretaria de Desarrollo
Econdémico por conducto de la Direccion de Mejora
Regulatoria conforme lo establecido en el articulo 22,
fraccion XXX de la Ley Orgéanica de la Administracion
Publica del Estado.

ARTICULO 4. Para la integracion del Programa, la Direccion
de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico, elaborara para cada tramite o servicio prioritario
relacionado en el Anexo I, una ficha de informacion,
conforme al Anexo2 del presente Acuerdo, que debera ser
enviada mediante oficio al Responsable Oficial de Mejora
Regulatoria de cada dependencia para su validacion.

ARTICULO 5. Las dependencias o entidades tendran un
plazo de quince dias habiles para manifestar sus comentarios
mediante oficio a la Direccion de Mejora Regulatoria.

Cuando la Direccion de Mejora Regulatoria reciba
comentarios que a su juicio no sean procedentes, podra

solicitar a la dependencia o entidad correspondiente, dentro
de los cinco dias habiles siguientes a que reciba dichos
comentarios, que realice las ampliaciones o correcciones a
que haya lugar. La dependencia o entidad debera enviar
respuesta de las ampliaciones o correcciones a la Direccion
de Mejora Regulatoria dentro de los cinco dias habiles
posteriores al envio de estas.

Cuando a criterio de la Direccion de Mejora Regulatoria, la
dependencia o entidad responsable del tramite prioritario
siga sin ajustarse a las ampliaciones o correcciones, se
solicitara mediante oficio a la dependencia o entidad, las
razones respectivas en un plazo de cinco dias habiles
posteriores a la recepcion de la respuesta.

La dependencia o entidad debera comunicar por escrito las
razones respectivas en un plazo de cinco dias habiles.

ARTICULO 6. Dentro de los cinco dias habiles siguientes
aque reciba la totalidad de las validaciones por parte de las
dependencias o entidades, la Direccion de Mejora
Regulatoria, difundira para su consulta publica las fichas
de informacion validadas de los tramites prioritarios,
conforme al Anexo 2 del presente Acuerdo, durante treinta
dias habiles en el portal web de la Secretaria de Desarrollo
Econdémico, a fin de recabar los comentarios de los
ciudadanos y de los sectores interesados.

Dentro de los cinco dias habiles posteriores al término del
periodo de consulta publica, la Direccion de Mejora
Regulatoria remitird a las dependencias o entidades, los
comentarios que, en su caso, reciba de los ciudadanos y de
los sectores interesados.

Las dependencias o entidades analizaran y, en su caso,
tomaran en consideracion la opinion de los ciudadanos y la
de los sectores interesados, en los términos del articulo
cuarto del presente Acuerdo.

ARTICULO 7. Los Responsables Oficiales de Mejora
Regulatoria manifestaran su conformidad, de ser el caso,
mediante oficio, en los cinco dias habiles siguientes, a la
Direccion de Mejora Regulatoria y, esta integrara la version
definitiva de las fichas de informacion, conforme al Anexo 2
del presente Acuerdo, que formaran parte integral del
Programa.

ARTICULO 8. El Programa definira las acciones de
simplificacion, basadas en las fichas de informacion referidas
en el articulo 7 del presente Acuerdo, las cuales contendran
de manera puntual los responsables, mecanismos y fechas
de implementacion de cada una de las dependencias o
entidades. La fecha de vencimiento del Programa sera
definida, conforme a las fechas de implementacion
propuestas por las dependencias o entidades que



"Version digital de consulta, carece de valor legal (articulo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"”

PAGINA 4

Martes 30 de Octubre de 2018. 3a. Secc.

PERIODICO OFICIAL

correspondan.

ARTICULO 9. La Direccién de Mejora Regulatoria sometera
a la consideracion del Titular de Ejecutivo Estatal, el
Programa para su publicacion en el Periddico Oficial del
Gobierno Constitucional de Michoacan de Ocampo, dentro
de los quince dias habiles siguientes en que los
Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria manifiesten
su conformidad.

ARTICULO 10. El mecanismo de monitoreo se llevara a
cabo mediante reportes cuatrimestrales de avances de las
acciones de simplificacion de las dependencias o entidades,
conforme a lo sefialado en el Programa, y se enviaran a la
Direccion de Mejora Regulatoria, misma que en su caso,
podra solicitar a las dependencias o entidades un reporte
extemporaneo de avances.

ARTICULO 11. El envio a la Direccion de Mejora Regulatoria
de la informacion a que se refieren los articulos 4, 5, 6,y 10
del presente Acuerdo, se realizard a través de los
Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria de las
dependencias o entidades, atendiendo al calendario de
actividades del Anexo 3 del presente Acuerdo.

ARTICULO 12. Para evaluar el impacto de las acciones de
simplificacion una vez que finalice el Programa, en el periodo
establecido, la Direccion de Mejora Regulatoria enviara la
informacion de los tramites prioritarios ala CONAMER, para
que se realice nuevamente el calculo del costo econdmico
social mediante el programa SIMPLIFICA.

Se considerara un impacto positivo de las acciones de mejora

regulatoria, si el costo social de los tramites prioritarios antes
de iniciar el Programa SIMPLIFICA, es mayor al costo social
de los tramites prioritarios una vez finalizado el mismo
Programa SIMPLIFICA, en comparativa a las fichas llenadas
en la medicion del afio 2018.

ARTICULO 13. En caso de no recibir respuesta por parte
del Responsable Oficial de Mejora Regulatoria en lo relativo
alosarticulos 4,5, 6, 7y 8 del presente Acuerdo, la Direccion
de Mejora Regulatoria procedera a la elaboracion del
instrumento juridico correspondiente que sustente las
acciones de simplificacion.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia
siguiente al de su publicacion en el Periodico Oficial del
Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

SEGUNDO. Las dependencias y entidades contaran con 20
dias habiles, a partir de la entrada en vigor del presente
Acuerdo, para designar a su respectivo Responsable Oficial
de Mejora Regulatoria.

TERCERO. La Secretaria de Desarrollo Econémico,
contara con un plazo de 60 dias habiles, contados a partir
de la publicacion del presente Acuerdo, para enviar las
fichas de informacion a los Responsables Oficiales de
Mejora Regulatoria para dar inicio a la elaboracion del
Programa.

Morelia, Michoacan, a 25 de septiembre de 2018.

ATENTAMENTE
"SUFRAGIO EFECTIVO.NO REELECCION"

SILVANOAUREOLES CONEJO
GOBERNADOR DELESTADO
(Firmado)

PASCUALSIGALAPAEZ
SECRETARIO DE GOBIERNO
(Firmado)

CARLOS MALDONADO MENDOZA
SECRETARIO DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
(Firmado)

JESUSMELGOZA VELAZQUEZ
SECRETARIO DE DESARROLLO ECONOMICO
(Firmado)



lo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"

icu

digital de consulta, carece de valor legal (art

rSion

"Ve,

PERIODICO OFICIAL

Martes 30 de Octubre de 2018. 3a. Secc.

PAGINA 5

ANEXO 1: TRAMITES Y SERVICIOS PRIORITARIOS

Nombre de la

No. Nombre del trémite o Servicio . . Recomendacién
Dep o entidad
Pago del Impuesto Sobre Erogaciones or . .
8 . P . & p. Secretaria de Finanzasy ,
1 Remuneracién al Trabajo Personal, Prestado bajo . . Llenado de formato en linea.
. o i ) Administracion.
la Direcciény Dependencia de un Patrén.
Simplificacién y eliminacidn de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
5 Cambio de Propietario de Vehiculos Automotores| Secretaria de Finanzas y |[formato; Creacién de Padrdn de Servidores Externos; Limitar creacidn de archivos de
Usados y Remolques del Servicio Particular. Administracion. respaldo; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Facilitar las opciones de
pagos; Reducir el nimero de copias solicitadas.
L, - B Simplificacién eliminaciéon de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
Dotacién de Placas Metdlicas para Vehiculos B . P y . q P o p X
Secretaria de Finanzas y |formato; Creacion de Padrén de Servidores Externos; Limitar creacién de archivos de
3 Automotores y Remolques Nuevos o Usados del e » ) - . ) , i i
. . Administracion. respaldo; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Facilitar las opciones de
Servicio Particular. R . R .
pagos; Reducir el nimero de copias solicitadas.
. . . R . Lenguaje Ciudadano; Simplificacién de requisitos pre-existentes; Eliminacién de
Expedicidn de Licencias y Permisos para Conducir . . g- ,J P ) a ] p_ ) o ) ,
P o . Secretaria de Finanzas y [requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Simplificar requisitos que impliquen
4 Vehiculos Automotores - Expedicién por primera e » - ) o, X ) .
vez Administracion. traslados; Facilitar las opciones de pagos; Ampliaciéon de la vigencia; Reducir el
i numero de copias solicitadas.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminaciéon de
5 Expedicidn de Licencias y Permisos para Conducir| Secretaria de Finanzas y |requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Creacién de Padrdn de Servidores
Vehiculos Automotores - Renovacién. Administracion. Externos; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Facilitar las opciones de
pagos; Ampliacién de la vigencia.
. . . R R . . Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacién de requisitos nuevos, no
Expedicién de Licencias y Permisos para Conducir|Secretaria de Finanzasy P ) q .p o - | A a .
6 . L . . pertenecientes al formato; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Facilitar
Vehiculos Automotores - Reposicion. Administracién. ) o X A
las opciones de pagos; Ampliacién de la vigencia.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminaciéon de
7 Expedicion de Licencias y Permisos para Conducir| Secretaria de Finanzas y [requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Simplificar requisitos que impliquen
Vehiculos Automotores - Permisos Provisionales. Administracion. traslados; Facilitar las opciones de pagos; Ampliacién de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Pago de Servicios Oficiales Diversos, Derechos y|Secretaria de Finanzasy - .
8 e » Facilitar las opciones de pagos.
Productos. Administracién.
9 Pago de Holograma de circulacién o refrendo anual| Secretaria de Finanzas y [Simplificacion y eliminacion de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
de calcomania de circulacion. Administracion. Reduccién de servicios externos; Tramite en linea; Ampliacién de la vigencia.
Simplificacién y eliminacién de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
10 Reposicidon de Tarjeta de Circulacién de Vehiculos| Secretaria de Finanzas y |formato; Creacién de Padrdn de Servidores Externos; Simplificar requisitos que
Automotores de Servicio Particular. Administracion. impliquen traslados; Facilitar las opciones de pagos; Reducir el nimero de copias
solicitadas.
R R . P Secretaria de Finanzasy R R R 4 L
11 Asistencia a Contribuyentes en Materia Fiscal. . » Reducir el tiempo de reuniones para la resolucién del tramite.
Administracién.
Refrendo Anual de Calcomania y Renovacién o . X Simplificacién y eliminaciéon de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
. . Secretaria de Finanzasy L, o & . . - ,
12 Refrendo Anual de Concesiones de Vehiculos Administracién formato; Reduccidn de servicios externos; Tramite en linea; Facilitar las opciones de
Destinado al Servicio Publico Estatal. i pagos; Ampliacidon de la vigencia; Reducir el niumero de copias solicitadas.
Pago de Derechos por Expedicion de Copias . . Simplificacién y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
. . . . Secretaria de Finanzas 'y L, . . » . ..
13 Certificadas de Recibos Oficiales Emitidos por la Administracién Reduccidn de servicios externos; Compartir informacién entre dependencias; Tramite
Secretaria de Finanzas y Administracidn. ) en linea; Facilitar las opciones de pagos.
Simplificacién y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
Simplificacién y eliminacién de requisitos pre-existentes, pertenecientes al formato;
Simplificar requisitos que impliquen traslados; Facilitar las opciones de pagos;
14 Certificado de Gravamen. Secretaria de Gobierno P . . g 5 . P q . . . P PR pag
Reducir el numero de copias solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el formato
solicitado. Reducir el tiempo del andlisis completo yresolucién; Reducir el tiempo de
la elaboracidén del oficio de respuesta; Reducir el tiempo de validacion del tramite.
Simplificacion y eliminacion de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
Simplificacién de requisitos pre-existentes; Eliminaciéon de requisitos nuevos,
L, . . . ertenecientes al formato; Facilitar las opciones de pagos; Reducir el nimero de
15 Inscripcion de Propiedad. Secretaria de Gobierno P K . ) P . pag . i
copias solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el formato solicitado. Reducir el
tiempo de la elaboracién del oficio de respuesta; Reducir el tiempo de validacién del
tramite.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminacion de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Asesoria para el cumplimiento de requisitos; Llenado de
formato en linea; Reduccion de servicios externos; Compartir informacién entre
Revision Evaluacién de programas Internos de ) . dependencias; Tramite en linea; Facilitar las opciones de pagos; Ampliaciéon de la
16 ”y . prog Secretaria de Gobierno | P ) . . ) . P i P g, o P o
proteccion Civil. vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas; Realizar la revision de requisitos en
el momento de su entrega; Reducir el tiempo del andlisis técnico; La inspeccién debe
programarse yrealizarse en menos de tres dias, preferentemente sin la asistencia del
contribuyente.
Simplificacién y eliminacidon de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
Otorgamiento de Folio Notarial, exclusivo para . . Facilitar las opciones de pagos; Reducir el numero de copias solicitadas; Reducir el
17 i L ) B Secretaria de Gobierno | , o i i . o
Notarios Publicos de Michoacén. tiempo de la elaboracién del oficio de respuesta; Reducir el tiempo de validacion del
tramite; Reducir el tiempo de reuniones para la resoluciéon del tramite.
Simplificacién y eliminacién de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
18 Registro de Nacimiento de menor de 6 meses. Secretaria de Gobierno |formato; Creacién de Padrén de Servidores Externos; Reducir el nimero de copias
solicitadas.
. L . R Lenguaje Ciudadano; Simplificaciéon eliminaciéon de requisitos nuevos no
19 Certificacién de acta de nacimiento. Secretaria de Gobierno gual . P . Y . q
pertenecientes al formato; Facilitar las opciones de pagos.
Certificaciéon de acta de matrimonio o de sociedad . . Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminaciéon de requisitos nuevos no
20 A . Secretaria de Gobierno . . .
de convivencia. pertenecientes al formato; Facilitar las opciones de pagos.
Por solicitud tramite obtencién de CURP . . Simplificacién eliminacién de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
21 . \ Secretaria de Gobierno P Y a P P
certificada. formato.
. Lenguaje Ciudadano; Simplificacién de requisitos pre-existentes; Eliminacién de
Secretaria de L A L. . .
. . . . requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Creacién de Padrén de Servidores
22 Sanidad e inocuidad pecuaria estatal. Desarrollo Ruraly

Agroalimentario.

Externos; Limitar creacion de archivos de respaldo; Ampliacién de la vigencia; Reducir
el nimero de copias solicitadas; Reducir el tiempo de validacion del tramite.
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Secretaria de

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminacion de requisitos
pertenecientes al formato; Reducir el nimero de copias solicitadas; Realizar la

nuevos no

23 Fomento a la constitucidn de la organizacién rural. Desarrollo Ruraly o, . ) ) ) L,
. . revision de requisitos en el momento de su entrega; Reducir el tiempo de validacién
Agroalimentario. I
del tréd mite.
Simplificacion y eliminacién de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
. ., |formato; Creacidon de Padrén de Servidores Externos; Limitar creacion de archivos de
L, L, Secretaria de Educacién ) ) . . . o, K N
24 Inscripcién a Educacidén Preescolar. en el Estado respaldo; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Ampliacién de la vigencia;
’ Reducir el nimero de copias solicitadas; Reducir el tiempo de la elaboracién del oficio
de respuesta; Reducir el tiempo de validacion del tramite.
Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de requisitos nuevos, no
. L . .. Secretaria de Educacion |pertenecientes al formato; Reduccidn de servicios externos; Limitar creacion de
25 Preinscripcion (Secundarias Técnicas). . L . L, . ) . B
en el Estado. archivos de respaldo; Tramite en linea; Ampliacidn de la vigencia; Reducir el nimero
de copias solicitadas.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminaciéon de requisitos nuevos no
L, o~ . . Secretaria de Educacién |pertenecientes al formato; Reduccion de servicios externos; Compartir informacion
26 Inscripcién a 22y 32 afios de Primaria. . .. . o, ) . ) .
en el Estado. entre dependencias; Tramite en linea; Ampliacidn de la vigencia; Reducir el nimero
de copias solicitadas.
L, ) . , ., |Simplificacion y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
Inscripcidn escolar a Centros de Capacitacidn para| Secretaria de Educacién o, - L B ) ) A
27 R Reduccién de servicios externos; Tramite en linea; Reducir el nimero de copias
yen el Trabajo. enel Estado. .
solicitadas.
. .. |Simplificacion y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
X L, Secretaria de Educacién ., . L. 3 o, i A )
28 Preinscripcion. en el Estado Reduccidn de servicios externos; Tramite en linea; Ampliacion de la vigencia; Reducir
) el numero de copias solicitadas.
, ., |Simplificacion y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
L, Secretaria de Educacién o, L L , o X . i
29 Inscripcion (SSG). enel Estado Reduccidn de servicios externos; Tramite en linea; Ampliacion de la vigencia; Reducir
) el numero de copias solicitadas.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminaciéon de requisitos nuevos no
30 Inscrincion Secretaria de Educacién |pertenecientes al formato; Reduccién de servicios externos; Limitar creacion de
nscripcion. . P . R . . N .
enel Estado. archivos de respaldo; Tramite en linea; Ampliacién de la vigencia; Reducir el nimero
de copias solicitadas.
} Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
S . . . Secretaria de L . A .
Inscripcidn al Padrén de Contratistas del Gobierno . requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Facilitar las opciones de pagos;
31 Comunicaciones y Obras o . . . . )\ A . L
del Estado. pabli Ampliacion de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas; Realizar la revisién
ublicas. L ; . e
de requisitos en el momento de su entrega; Reducir el tiempo del analisis técnico.
R X R . , Simplificacién eliminacién de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
Declaraciones patrimoniales y de conflicto de Secretaria de P M ,q p . p, )
32 X B formato; Llenado de formato en linea; Incluir en la ficha del tramite el formato
intereses. Contraloria. L
solicitado.
Simplificacién y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
. - » Secretaria de Simplificar requisitos que impliquen traslados; Facilitar las opciones de pagos;
33 Constancia de No Inhabilitacién. 3 pl - 4 ) q P q ) T o P i pagos;
Contraloria. Ampliacion de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas; Incluir en la ficha
del tramite el formato solicitado. Reducir el tiempo del analisis técnico.
Eliminacién de requisitos pre-existentes; Simplificacién de requisitos nuevos, no
Secretaria de Igualdad |pertenecientes al formato; Llenado de formato en linea; Reduccién de servicios
34 Palabra de Mujer Crédito individual. Sustantiva y Desarrollo |externos; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Ampliacién de la vigencia;
de las Mujeres Reducir el nimero de copias solicitadas; Reducir el tiempo del andlisis completo y
resolucidn; Reducir el tiempo de validacién del tramite.
, Simplificacién eliminacidon de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
Secretaria de Igualdad : pt A I‘y" de Ia vi R I;qd R Ip’ d . pl‘ itadas: Reduci
. - . ormato; Ampliacion de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas; Reducir
35 Palabra de Mujer Crédito grupal. Sustantiva y Desarrollo Y P L g ’ L, i .p T
. el tiempo del andlisis completo y resolucién; Reducir el tiempo de validacién del
de las Mujeres A
tramite.
Simplificacion y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
, . Creacion de Padroén de Servidores Externos; Limitar creacion de archivos de respaldo;
Secretaria de Medio Simplifi isit impli traslad Reduci | nd d i
L . . . implificar requisitos que impliquen traslados; Reducir el numero de copias
Formalizaciéon de Asentamientos Humanos - Ambiente, Cambio .p. q. q. ., piig . ’ p
36 T . solicitadas; Realizar la revisidn de requisitos en el momento de su entrega; Reducirel
Asociacion Civil. ClimaticoyDesarrollo | L, ) o, .
Territorial tiempo del andlisis técnico; La inspeccidon debe programarse y realizarse en menos de
’ tres dias, preferentemente sin la asistencia del contribuyente; Reducir el tiempo del
analisis completo yresolucion.
Simplificacién y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
. . Creacion de Padrén de Servidores Externos; Limitar creacidn de archivos de respaldo;
L, . Secretaria de Medio . | . ) . . ; i
Formalizacion de Asentamientos Humanos - Ambiente, Cambio Simplificar requisitos que impliquen traslados; Reducir el nimero de copias
37 Formalizacion de asentamientos humanos . . solicitadas; Realizar la revision de requisitos en el momento de su entrega; Reducirel
X ClimaticoyDesarrollo |, AR ) o A
Particular. Territorial tiempo del andlisis técnico; La inspeccidn debe programarse y realizarse en menos de
itorial.
tres dias, preferentemente sin la asistencia del contribuyente; Reducir el tiempo del
analisis completo y resolucion.
. . Lenguaje Ciudadano; Simplificacion eliminacién de requisitos nuevos no
o, L ). X Secretaria de Medio guaj . p4 | Y L ) a R R
Opinion Técnica de Excepcion en Materia de Ambiente, Cambio pertenecientes al formato; Limitar creacidén de archivos de respaldo; Simplificar
38 Impacto y Riesgo Ambiental en Cualquiera de sus L ’ requisitos que impliquen traslados; Facilitar las opciones de pagos; Reducir el nimero
P i v g 9 Climdticoy Desarrollo q R 9 o pliq R T p pagos;
Modalidades. Territorial de copias solicitadas; Realizar la revisidn de requisitos en el momento de su entrega;
) Reducir el tiempo de la elaboracidn del oficio de respuesta.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminaciéon de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Asesoria para el cumplimiento de requisitos; Creacion de
Padron de Servidores Externos; Simplificar requisitos que impliquen traslados;
39 Dictamen técnico Sanitario de terreno para la| Servicios de Saludde |Reducir el nimero de copias solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el formato

construccién de Cementerios.

Michoacdn

solicitado. Realizar la revision de requisitos en el momento de su entrega; La
inspeccidn debe programarse yrealizarse en menos de tres dias, preferentemente sin
la asistencia del contribuyente; Reducir el tiempo de la elaboracion del oficio de
respuesta; Reducir el tiempo de validacidn del tramite.
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Lenguaje Ciudadano; Simplificaciéon vy eliminacion de requisitos
pertenecientes al formato; Asesoria para el cumplimiento de requisitos; Creacion de
Padrén de Servidores Externos; Simplificar requisitos que impliquen traslados;

nuevos no

20 Permiso Sanitario de Construcciéon excepto Secretaria de Salud Reducir el nUmero de copias solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el formato
Establecimientos de Atencién Médica. * |solicitado. Realizar la revision de requisitos en el momento de su entrega; La
inspeccion debe programarse yrealizarse en menos de tres dias, preferentemente sin
la asistencia del contribuyente; Reducir el tiempo de la elaboracién del oficio de
respuesta; Reducir el tiempo de validacién del tramite.
Lenguaje Ciudadano; Simplificaciéon de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Creacion de Padrén de Servidores
. . I . Secretaria de Seguridad |Externos; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Ampliacién de la vigencia;
41 Reclutamiento y Seleccién de Policia Michoacén. L g o ,p a . q( . pia . L p L 8 !
Publica. Reducir el numero de copias solicitadas; Realizar la revisién de requisitos en el
momento de su entrega; Reducir el tiempo de reuniones para la resolucién del
trdmite.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
L . . . requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Asesoria para el cumplimiento de
Inscripcion al Registro Nacional de Turismo B . . o ) ) ) . ] L
42 . . . . Secretaria de Turismo. |requisitos; Ampliacién de la vigencia; Reducir el numero de copias solicitadas;
Renovacién al Registro Nacional de Turismo. A L, - ) A
Realizar la revision de requisitos en el momento de su entrega; Reducir el tiempo del
analisis técnico; Reducir el tiempo de validacién del tramite.
. . . Simplificacién eliminacién de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
Pensidn del Seguro Social del gobierno de Estados , . P y B} ‘q . P o P )
43 Unidos Secretaria del Migrante. |formato; Reducir el nimero de copias solicitadas; Reducir el tiempo de reuniones
i para la resolucién del tramite.
Sistema Integral de . P i L L . .
) . . . L . o Simplificacién y eliminacion de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
Microfinanciamiento a Mujeres Crédito a la| Financiamiento para el . L o .
44 formato; Realizar la revision de requisitos en el momento de su entrega; Reducir el
palabra. Desarrollo de . i A
) i tiempo del analisis técnico.
Michoacén.
Consulta Médica de Rehabilitaciéon, Terapia
Ocupacional, Ortopedia Traumatologia, . . " . PP o M . -
P B L ‘p y( » g Sistema para el Lenguaje Ciudadano; Simplificaciéon y eliminacion de requisitos nuevos no
Neurologia Pedidtrica, Comunicacién Humana, . . . W . B .
45 | - . R Desarrollo Integral de la | pertenecientes al formato; Reduccién de servicios externos; Tramite en linea; Reducir
Psicologia, Terapia de lenguaje, Rayos X, i, " B . -
) . . Familia Michoacana |el numero de copias solicitadas.
Electromiografias, Electroencefalograma, Ortesis y
Prétesis, en el CREE Morelia.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
. " . requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Creacién de Padrén de Servidores
26 Arrendamiento de Espacios para Eventos y|Centrode Convenciones Ext Simplifi isit imoli traslad Reducir el nd d .
L. L . . . xternos; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Reducir el numero de copias
Contratacidn de Servicios de Alimentos y Bebidas. de Morelia . ’ P A q . a pliq y - p
solicitadas; Reducir el tiempo de la elaboracién del oficio de respuesta; Reducir el
tiempo de validacidén del tramite.
Comision Coordinadora |Simplificaciéon de requisitos pre-existentes; Eliminacién de requisitos nuevos, no
47 Alta de Vehiculo. Comision. de Transporte Publico |pertenecientes al formato; Facilitar las opciones de pagos; Ampliacién de la vigencia;
de Michoacan. Reducir el numero de copias solicitadas.
Comision Coordinadora |Simplificacidon y eliminaciéon de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
48 Depésito de placas. de Transporte Publico |Tramite en linea; Facilitarlas opciones de pagos; Ampliacién de la vigencia; Reducir el
de Michoacan. numero de copias solicitadas.
. . .. L Simplificacion eliminacién de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
49 Asistencia Técnica para la Acuacultura. Comisidn de Pesca P y . a p( . P B
formato; Asesoria para el cumplimiento de requisitos; Llenado de formato en linea;
Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminaciéon de requisitos nuevos, no
Entrega de Documentos e Inscripciéon a las| ComisionEstatalde pertenecientes al formato; Asesoria para el cumplimiento de requisitos; Facilitar las
50 Licitaciones de Obra Publica y Servicios Agua y Gestion de opciones de pagos; Reducir el nimero de copias solicitadas; Realizar la revisiéon de
Relacionados con las Mismas, (Federal y Estatal). Cuencas. requisitos en el momento de su entrega; Reducir el tiempo de validacién del tramite;
Reducir el tiempo de reuniones para la resolucion del tramite.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminaciéon de requisitos nuevos no
Conciliaciény Arbitraje de los conflictos suscitados Comisién de Arbitraje pertenecientes al formato; Creaciéon de Padréon de Servidores Externos; Simplificar
51 entre los Usuarios y Prestadores de Servicios . y . requisitos que impliquen traslados; Reducir el nimero de copias solicitadas; Realizar
L Médico de Michoacan . L . . T
Médicos. la revision de requisitos en el momento de su entrega; Reducir el tiempo del andlisis
técnico; Reducir el tiempo de reuniones para la resolucion del trémite.
Lenguaje Ciudadano; Simplificaciéon de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
52 Registro Estatal de Victima - Victima Directa o| ComisionEstatalde requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Reducir el niumero de copias
Indirecta. Atencién de Victimas |solicitadas; Incluir en la ficha del trdmite el formato solicitado. Reducir el tiempo del
analisis técnico; Reducir el tiempo de la elaboracidn del oficio de respuesta.
Lenguaje Ciudadano; Simplificaciéon de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
Seguimiento al Proceso de Autorizaciéon de Comisién Forestal del requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Reducir el nimero de copias
53 Aprovechamiento Forestal Maderable de Acuerdo a Estado solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el formato solicitado. Realizarla revisién de
la LGDFS. : requisitos en el momento de su entrega; Reducir el tiempo de la elaboracién del oficio
de respuesta; Reducir el tiempo de validacién del tramite.
Lenguaje Ciudadano; Simplificaciéon de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Asesoria para el cumplimiento de
L Comité de Adquisiciones|requisitos; Llenado de formato en linea; Reduccién de servicios externos; Simplificar
54 Inscripcion de proveedor persona Moral. | ) . ) ) o ) | B
del Poder Ejecutivo requisitos que impliquen traslados; Facilitar las opciones de pagos; Reducir el nUmero
de copias solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el formato solicitado. Reducir el
tiempo de validacidn del tramite.
Simplificaciéon y eliminacién de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
. ” . formato; Simplificacion y eliminacidn de requisitos pre-existentes, pertenecientes al
Direccién de Pensiones P to; C i6n de Padrén de Servid Ext Limit i6nd hi d
. | M . - . ormato; Creacién de Padrén de Servidores Externos; Limitar creacion de archivos de
55 Préstamo con Garantia Hipotecaria -Liquidez. Civiles del Estado de A ) N . . L, L
Michoacan respaldo; Reducir el nimero de copias solicitadas; Realizar la revisién de requisitos
: en el momento de su entrega; Reducir el tiempo de reuniones para la resolucién del
trdmite.
I . Lenguaje Ciudadano; Simplificacién de requisitos pre-existentes; Eliminacién de
ey Fideicomiso de Parques g_ ,J ! P - a P , ! o
56 Comercializaciéon de los Lotes de Parques Industriales de requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Asesoria para el cumplimiento de

Industriales de Michoacén.

Michoacan

requisitos; Limitar creacion de archivos de respaldo; Reducir el nimero de copias

solicitadas; Reducir el tiempo de reuniones para la resolucion del trdmite.
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Instituto de la Juventud

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminacion de requisitos
pertenecientes al formato; Creacion de Padron de Servidores Externos; Limitar

nuevos no

57 Registro y Acreditacion de Servicio Social. Michoacana creacion de archivos de respaldo; Simplificar requisitos que impliquen traslados;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas; Incluir en la ficha
del trdmite el formato solicitado. Reducir el tiempo de validacién del tramite.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminaciéon de
requisitos nuevos, pertenecientes al formato; Reducir el nimero de copias

58 Solicitud de un crédito para ampliaciéon o]lnstituto de Vivienda del |solicitadas; Incluirenla ficha del tramite el formato solicitado. Realizar la revision de

mejoramiento de vivienda. Estado de Michoacdn. [requisitos en el momento de su entrega; Reducir el tiempo del andlisis técnico; La
inspeccidn debe programarse yrealizarse en menos de tres dias, preferentemente sin
la asistencia del contribuyente.
Simplificacién y eliminaciéon de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
. . formato; Reducir el nimero de copias solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
- . Instituto de Vivienda del . ) L .
59 Solicitud para el otorgamiento de lote. . . formato solicitado. Realizar la revision de requisitos en el momento de su entrega;
Estado de Michoacan. ) ) Lo, ) . o, .
Reducir el tiempo del analisis técnico; Reducir el tiempo de la elaboracién del oficio
de respuesta.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminacion de requisitos nuevos no
. pertenecientes al formato; Asesoria para el cumplimiento de requisitos; Creacién de
. o, Instituto del Artesano h A X _ . A .

60 Registroy credencializacion de artesanos. Michoacano Padréon de Servidores Externos; Simplificar requisitos que impliquen traslados;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas; Incluir en la ficha
del trdmite el formato solicitado.

. . Simplificacién y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
Colegio de Bachilleres p -, y o . q L ‘p L. !
N Reduccidn de servicios externos; Limitar creacion de archivos de respaldo; Tramite en
61 Inscripcidn de Alumnos de Nuevo Ingreso. del Estado de ) o . ) N ) ) o .
Michoacan linea; Ampliaciéon de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas; Incluir enla
) ficha del tramite el formato solicitado.
Colegio de Educacion [Simplificacidon y eliminacidon de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
62 Inscripcién (DA). Profesional Técnica del |Creacion de Padrén de Servidores Externos; Tramite en linea; Facilitarlas opciones de
Estado de Michoacan. |pagos; Ampliacion de la vigencia; Reducir el niumero de copias solicitadas.
Simplificacién y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
Colegiode Educaciéon |Creacion de Padréon de Servidores Externos; Simplificar requisitos que impliquen
63 Titulacidn (DA) Profesional y Técnica del|traslados; Facilitar las opciones de pagos; Ampliacién de la vigencia; Reducir el
Estado de Michoacan. |numero de copias solicitadas; Realizar la revision de requisitos en el momento de su
entrega.
. . Simplificacién y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
Colegio de Estudios ) p» | y B q 4 ) p _ o !
X . Tramite en linea; Ampliacién de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas;
. o . Cientificosy . o . . N
64 Credencial y/o reposicion de la misma. . Realizar la revisién de requisitos en el momento de su entrega; Reducir el tiempo de la
Tecnoldgicos del Estado L L . . ’ o,
. . elaboracién del oficio de respuesta; Reducir el tiempo de reuniones para la resolucién
de Michoacan .
del trdmite.
. . Lenguaje Ciudadano; Simplificacién eliminacién de requisitos nuevos no
Colegio de Estudios guaj . ! P B\ M , . a o
Cientificos y pertenecientes al formato; Creacion de Padron de Servidores Externos; Limitar
65 Certificado Incompleto (parcial). .. creacion de archivos de respaldo; Tramite en linea; Facilitar las opciones de pagos;
Tecnoldgicos del Estado N | N L . . o
. . Reducir el nimero de copias solicitadas; Realizar la revisiéon de requisitos en el
de Michoacan . A ) » L.
momento de su entrega; Reducir el tiempo de validacion del tramite.
Instituto Michoacano de |Simplificaciéon y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
66 Inscripcidn a Licenciatura. Ciencias de la Creacion de Padron de Servidores Externos; Tramite en linea; Facilitar las opciones de
Educacidn. pagos; Ampliacion de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas.
. - Simplificacién y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
o, Instituto Tecnoldgico ., et A s . . .
67 Inscripcidn (ISR). ) Reduccién de servicios externos; Simplificar requisitos que impliquen traslados;
Superior de Los Reyes A N . . . . . -
Ampliacién de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas.
Simplificacién y eliminacién de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
. X Reduccién de servicios externos; Tramite en linea; Facilitar las opciones de pagos;
X ) Instituto Tecnoldgico A . . A ) X L . o
68 Titulacidn (ISR). ) Ampliacidén de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas; Realizar la revisién
Superior de Los Reyes o ) i . ,
de requisitos en el momento de su entrega; Reducir el tiempo de validacién del
tramite.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminacion de requisitos nuevos no
. L. pertenecientes al formato; Creacidon de Padrdon de Servidores Externos; Limitar
. Instituto Tecnolégico de » . ) . . . i
69 Inscripcidn (STST), " . creacién de archivos de respaldo; Simplificar requisitos que impliquen traslados;
Superior de Tacambaro. . . o . . . .
Facilitar las opciones de pagos; Ampliacién de la vigencia; Reducir el numero de
copias solicitadas.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
Instituto Tecnolégico [requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Creaciéon de Padrén de Servidores
70 Inscripcion (SP). Superior de Ciudad Externos; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Facilitar las opciones de
Hidalgo pagos; Ampliacién de la vigencia; Reducir el numero de copias solicitadas; Reducir el
tiempo de validacidn del tramite.
Instituto Tecnolégico [Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminaciéon de requisitos nuevos no
71 Solicitud de ficha para examen de admision. Superior de Ciudad pertenecientes al formato; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Facilitar
Hidalgo las opciones de pagos; Ampliacién de la vigencia.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminaciéon de requisitos nuevos no
L Instituto Tecnoldgico |pertenecientes al formato; Reduccion de servicios externos; Limitar creacion de
72 Examen de Admision. . ., . . . L . . . .
Superior de Coalcoman. |archivos de respaldo; Tramite en linea; Ampliacion de la vigencia; Reducir el nimero
de copias solicitadas.
Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de requisitos nuevos, no
. L. pertenecientes al formato; Reduccion de servicios externos; Compartir informacion
. — Instituto Tecnoldgico . L, . i | . )
73 Titulacidn (ITSC). . . entre dependencias; Ampliacién de la vigencia; Reducir el nimero de copias
Superior de Coalcoman. o . o, - "
solicitadas; Realizar la revision de requisitos en el momento de su entrega; Reducir el
tiempo de validacidn del tramite.
Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminacién de requisitos nuevos no
74 Proceso de Inscripcion (Fortalecimiento| Instituto Tecnoldgico |pertenecientes al formato; Creacién de Padrén de Servidores Externos; Limitar

Institucional).

Superior de Patzcuaro.

creacion de archivos de respaldo; Tramite en linea; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el nimero de copias solicitadas.




lo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"

icu

digital de consulta, carece de valor legal (art

rSion

"Ve,

PERIODICO OFICIAL

Martes 30 de Octubre de 2018. 3a. Secc.

PAGINA9

75

Inscripcion (RC).

Universidad de la
Ciénega del Estado de
Michoacan.

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Creacion de Padrén de Servidores
Externos; Simplificar requisitos que impliquen traslados; Ampliacién de la vigencia;
Reducir el nimero de copias solicitadas.

76

Registro de Aspirantes.

Universidad de la
Ciénega del Estado de
Michoacan.

Lenguaje Ciudadano; y eliminacion de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Creacién de Padrén de Servidores Externos; Simplificar
requisitos que impliquen traslados; Facilitar las opciones de pagos; Ampliacién de la
vigencia; Reducir el numero de copias solicitadas; Reducir el tiempo del analisis

técnico; Reducir el tiempo de reuniones para la resolucion del trdmite.

Simplificacién

77

inscripcién (UlIM)

Universidad
Intercultural Indigena
de Michoacan.

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.

78

Aplicacién del Examen CENEVAL.

Universidad Politécnica
de Lazaro Cardenas.

Lenguaje Ciudadano; Simplificacién y eliminacién de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Creacion de Padréon de Servidores Externos; Limitar
creacion de archivos de respaldo; Simplificar requisitos que impliquen traslados;
Facilitar las opciones de pagos; Reducir el tiempo de la elaboracion del oficio de
respuesta; Reducir el tiempo de validacion del tramite.

79

Inscripcion a los cursos de idiomas.

Universidad Tecnoldgica
de Morelia.

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Simplificar requisitos que impliquen
traslados; Facilitar las opciones de pagos; Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.

80

Registro de Aspirantes e Inscripciones de Alumnos
de Nuevo Ingreso.

Universidad Virtual del
Estado de Michoacén.

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Llenado de formato en linea;
Creacion de Padron de Servidores Externos; Limitar creacidn de archivos de respaldo;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el numero de copias solicitadas; Incluir en la ficha
del tramite el formato solicitado. Realizar la revisidn de requisitos en el momento de
su entrega; Reducir el tiempo de la elaboraciéon del oficio de respuesta; Reducir el
tiempo de reuniones para la resolucion del tramite.

81

Constitucién y Autorizacion de Institucion de

Asistencia Privada.

Junta de Asistencia
Privada

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Reducir el numero de copias
solicitadas; Realizar la revisién de requisitos en el momento de su entrega; Reducir el
tiempo de la elaboracién del oficio de respuesta; Reducir el tiempo de validacion del
tramite.

82

Reconocimiento y Autorizacion de Asociaciones
Civiles Asistenciales.

Junta de Asistencia
Privada.

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Reducir el niumero de copias
solicitadas; Realizar la revisién de requisitos en el momento de su entrega; Reducir el
tiempo de la elaboracién del oficio de respuesta; Reducir el tiempo de validacién del
tramite.

83

Atencidn a conflictos individuales de trabajo.

Junta Local de
Conciliaciény Arbitraje.

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminaciéon de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Creacion de Padréon de Servidores Externos; Limitar
creacion de archivos de respaldo; Simplificar requisitos que impliquen traslados;
Reducir el numero de copias solicitadas; Realizar la revisién de requisitos en el
momento de su entrega; Reducir el tiempo del andlisis completoy resolucién; Reducir
el tiempo de la elaboracidn del oficio de respuesta.

84

Procedimientos Para-procesales.

Junta Local de
Conciliaciény Arbitraje.

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y eliminaciéon de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Asesoria para el cumplimiento de requisitos; Reducir el
numero de copias solicitadas; Realizar la revisién de requisitos en el momento de su
entrega; Reducir el tiempo de la elaboracién del oficio de respuesta; Reducir el

tiempo de validacién del tramite.

85

Carta de Antecedentes No Penales.

Procuraduria General de
Justicia del Estado

Simplificaciéon y eliminacién de requisitos pre-existentes, no pertenecientes al
formato; Creacidon de Padréon de Servidores Externos; Simplificar requisitos que
impliquen traslados; Facilitar las opciones de pagos; Ampliacién de la vigencia;
Reducir el numero de copias solicitadas; Reducir el tiempo del andlisis técnico.

86

Reservacion de cenadores.

Parque Zooldgico Benito
Juarez.

Simplificacion y eliminacidén de requisitos nuevos no pertenecientes al formato;
Tramite en linea; Facilitar las opciones de pagos; Ampliacion de la vigencia; Reducirel
numero de copias solicitadas; Reducir el tiempo de validacién del tramite.

87

Emisidn y Registro de Titulo o Grado y Gestion de
Cédula.

Universidad de la
Ciénega del Estado de
Michoacan.

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al formato; Simplificar requisitos que impliquen
traslados; Facilitar las opciones de pagos; Reducir el nUmero de copias solicitadas;
Incluir en la ficha del tramite el formato solicitado. Realizar la revision de requisitos
en el momento de su entrega; Reducir el tiempo del analisis completo y resolucién;
Reducir el tiempo de validacidn del tramite.
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ANEXO 2. FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Programa de Mejora Regulatoria

Datos Generales

1. Nombre de la dependencia o entidad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Tramite o Servicio

4. Nombre del tramite o servicio

5. Unidad Administrativa responsable

6. Fundamento juridico del tramite

7. Tipo de solicitud (trdmite/servicio)

8. Resolucion obtenida

9. Plazo de respuesta Dias habiles Dias Naturales

10. Tipo de persona que realiza el tramite

11. ¢El trdmite cuenta con un formato Unico?

12. Frecuencia del tramite en un afio (nimero)

13. Requisitos (numero) Nuevos ‘ | Pre-existentes Totales

14. Pago de derechos 15. Forma de realizacién del pago

Simplificacion de Cargas

16. Costo Total de Acumulacién de Requisitos

17. Costo Total de Resolucion de Dependencia

18. Costo Social

Fecha de

19. Acciones de Simplificacion Responsable Mecanismo de Implementacion conclusion

20. Comentarios
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ANEXO 3. CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Dependencia o Entidad Acciones Fecha limite
A partir de la fecha
establecida en el tercer
transitorio del presente
Acuerdo

Envio mediante oficio al Responsable Oficial de Mejora
Direccién de Mejora Regulatoria Regulatoria de cada dependencia la validacion de las fichas de
informacion de los tramites prioritarios.

15 dias habiles

Dependencias Envio de oficio de conformidad o comentarios de la ficha de .
posteriores

informacion a la Direccidn de Mejora Regulatoria

En caso que a juicio de la Direccién de Mejora Regulatoria los comentarios de la dependencia no sean satisfactorios:

Direccion de Mejora Envio de oficio solicitando ampliaciones o correcciones a las 5 dias habiles
Regulatoria dependencias a que haya lugar. posteriores
Envio de oficio respuesta de las ampliaciones o correcciones a 5 dias habiles

Dependencias S . . )
P la Direccién de Mejora Regulatoria posteriores

En caso que a criterio de Direccion de Mejora Regulatoria no se ajuste a las ampliaciones o correcciones:
Envio de oficio a la dependencia solicitando las razones
respectivas por las que no se ajusta a las ampliaciones o 5 dias habiles posteriores

correcciones.

Envio de oficio con argumentos y razones por los que no se

Dependencias ajusta a las ampliaciones o correcciones a la Direccion de 5 dias habiles posteriores

Mejora Regulatoria
Emisién de dictamen final conforme a la procedencia de las
ampliaciones o correcciones del tramite o servicio
correspondiente.

Difusion para consulta publica de las fichas de informacidn

Direccion de Mejora Regulatoria validadas de los tramites prioritarios en el portal web definido

por la Direccién de Mejora Regulatoria

Periodo de consulta publica en que la Direcciéon de Mejora

Direcciéon de Mejora
Regulatoria

Direcciéon de Mejora
Regulatoria

15 dias habiles
posteriores

20 dias habiles
posteriores

30 dias habiles

Consulta Publica Regulatoria recibe los comentarios de los ciudadanos y de los .
) posteriores
sectores interesados.
s . . Envio de oficio a las dependencias con los comentarios que, en 5 dias habiles
Direcciéon de Mejora Regulatoria ) . . .
su caso, reciba de los ciudadanos y de los sectores interesados. posteriores
Envio de oficio de conformidad del Responsable de Mejora
Dependencias Regulatoria o comentarios (en caso de comentarios proceso 5 dias habiles
P conforme al articulo quinto) respecto a las opiniones de los posteriores

ciudadanos y de los sectores interesados.
Envio del Programa para consideracion del Titular de Ejecutivo
Direccién de Mejora Regulatoria Estatal para su publicacion en el Periddico o Gaceta Oficial del
Estado de Michoacén
Publicacién en el Periddico o Gaceta Oficial del Estado de
Michoacan

15 dias habiles
posteriores

Titular de Ejecutivo Estatal
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