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Cabildo de la Presidencia Municipal, los siguientes integrantes d&fudtamiento
s2018-2021; LicAraceli Solérzano Solérzano, Presidente Municipal, Lic. Adsan

Torres Mora, Sindico Municipal, Regidores; GARa Beatriz Mora Pardo, Lic. Jy&
Ulises Estrella GaribaySec.VerénicaVazquez RodrigueZec. Fredy LopeAguilar,

ABG. German Zamora Gémez,A&fredo Huerta Quezada y la 8na Erika Maldonadg
Zufiga; lo anterior para llevar a cabo Sesion Ordinaria dgfithtamiento que se realiz
con el objeto de desahogar el siguiente
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1-...
2-...
3-...
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4.- Analisis y en su caso autorizacion a la solicitud presentada por parte del Ofigial

Mayor concerniente en la actualizacién de siguientes reglamentos:
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VI. Reglamento de Panteones para el Municipio @gitaro,
Michoacén.
VIl.  Reglamento para el Cobro del Impuesto Predial en el

Municipio de Tancitaro, Michoacan.

son de orden publico e interés general, su aplicacion y observancia
es obligatoria para todos los panteones establecidos o que se
establezcan en el Municipio dancitaro, Michoacan.

Articulo 2. El presente Reglamento tiene por objeto regular el

VIII.  Reglamento para el Uso del Auditorio Municipal de servicio publico municipal consistente en la inhumacion,
Tancitaro, Michoacan. exhumacion, reinhumacién y cremacion de cadaveres, restos

IX.  Reglamento de drismo para el Municipio de @ncitaro, humanos aridos o cremados en el MunicipioTdecitaro,
Michoacan. Michoacéan, en salvaguarda de los intereses individuales, familiares,

2-- e sociales y publicos.

7. Articulo 3. La prestacion del servicio publico de panteones estara

8.- a cago del H.Ayuntamiento délancitaro, Michoacan quien lo

5130 . ejercera por si o a través de la Direccién de Servicios Publicos

4.- Andlisis y en su caso autorizacion a la solicitud psentada
por parte del Oficial Mayor concerniente en la actualizacion
de siguientes reglamentos:

VI Reglamento de Panteones para el Municipidatkeitaro,
Michoacan.
VII. Reglamento para el Cobro del Impuesto Predial en el

Municipio deTancitaro, Michoacan.

VIIl. Reglamento para el Uso délditorio Municipal de
Tancitaro, Michoacan.
IX. Reglamento ddurismo para el Municipio d&ancitaro,

Michoacan.

Municipales.

En su caso la prestacion de este servicio estara a cargo de los
Encagados del Orden o JefesTinencia, a quien se les @ara
una concesion.

Articulo 4. El H. Ayuntamiento deTancitaro, Michoacan, los
Encagados del Orden y los JefesTémencia en ningln tiempo y
bajo ninguna circunstancia, autorizara la creacion, operacion o
funcionamiento de panteones que pretendan dar trato de
exclusividad en razon de nacionalidad, ideologia, religion, condicion
social o cualquier otra que resulte discriminatoria.

Articulo 5. La aplicacion y vigilancia del presente Reglamento
estara a cargo del Presidente Municipal, quien ejercera facultades
por si o a través del Titular de la Direccion de Servicios Publicos
Municipales y de los Enagados del Orden o JefesTEnencia.

Articulo 6. Corresponde al Presidente Municipal:

Informa el cuerpo de Cabildo que sin problema le dieron una revisada
y estamos de acuerdo en su autorizacion para que sean aplicados. .
. . . .Se autoriza por animidad, la actualizacién de todos los
reglamentos mencionados.

Sin mas que tratar siendo las 14:20 horas del dia miércoles 31 de
marzo de 2021, la Presidente Municipal da por terminaday clausurada
la sesion, levantandose la presente acta, misma que fue ratificada y
aprobada en todas y cada una de sus partes por los que quisieron y
en ella intervinieron, previa lectura que se hizo de ella, por lo cual lalV.
autorizan con su firma al calce y margen. (Firmados).

Vigilar y aplicar el presente Reglamento, en coordinacion
con los Regidores de Salud y de Obras Publicas y
Urbanismo, asi como de la Direccién de Servicios Publicos
Municipales, de los Jefes denencia y Encgados del
Orden;

Supervisar la eficaz prestacion del servicio;

Intervenir previa autorizacion de la Secretaria de Salud, en
los tramites de traslado, internacion, reinhumacion,
deposito, incineracién y exhumacion prematura de
cadaveres, restos humanos, restos humanos aridos o
cremados; y

Proponer acuerdos para el mejor funcionamiento de los
servicios publicos inherentes a los panteones siguiendo el
lineamiento de este Reglamento.

Articulo 7. Para los efectos del presente Reglamento se entendera

REGLAMENT O DE PANTEONES PARA EL MUNICIPIO por:

DE TANCIT ARO, MICHOACAN |

CAPITULO|

DISPOSICIONES GENERALES i

Articulo 1. Las disposiciones que contiene el presente Reglamento

Ataud o Féretro: Caja en que se coloca el cadaver para
proceder a su inhumacion o cremacion;

Cadaver: Cuerpo humano en el que se haya comprobado
oficialmente la perdida de la vida;
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VL.

VII.

VIIL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

Pantedn:Lugar destinado a recibir y alojar los cadaveres,
restos humanos y restos humanos aridos o cremados;

Cenizas: Restos de la cremacién e incineracién de un
cadaver, esqueleto o parte de él;

Cripta familiar: Estructura construida bajo el nivel del |
suelo con gavetas o nichos destinados al depdsito de
cadaveres, restos humanos y restos humanos aridos o
cremados;

Exhumacion: La extraccion de un cadaver sepultado;
Inhumacion: Sepultar un cadaver;

L, .
Fosa oTumba: La excavacion en un terreno del pantedén,
destinada a la inhumacion de cadaveres, restos humanos o
restos humanos aridos o cremados;

Fosa Comun:Lugar destinado para la inhumacién de
cadaveres o restos humanos no identificados;

Gaveta: Espacio construido dentro de Cripta, destinado

al depésito de cadaveres; v

Incineracién: Quema de un cadaver o restos humanos
aridos hasta reducirlo a cenizas;

Monumento funerario o Mausoleo: Construccién
arquitectonica o escultérica que se erige sobre una tumba;

Nicho: Concavidad en el espesor de un muro para colocar
cenizas, imagenes, estatuas, fotografias, jarrones, etcétera;

Reinhumar: Volver a sepultar restos humanos o restos

aridos; VI.

Restos humanosLas partes de un cadaver;

Restos humanos aridosta osamenta remanente de un

cadaver, como resultado del proceso natural devyq.

descomposicion;

Restos humanos cremadod:as cenizas resultantes de ).

la cremacion de un cadaver;

IX.

Restos humanos cumplidosLos que quedan de un
cadaver al cabo del plazo que sefiala la temporalidad
maxima; X.

Temporalidad Minima: Es a permanencia de siete afios
de los restos humanos en una fosa;

Temporalidad Maxima: Es la permanencia de catorce
afos de los restos humanos en una fgsa; y

Traslado: La transportacion de un cadgwetos humanos

o restos aridos o cremados del MunicipioTdacitaro,
Michoacan, a cualquier parte de la Republica del extranjero,
previa autorizacién de la Secretaria de Salubridad y
Asistencia.

IV.

CAPITULO Il
DE LA CREACIONY ADMINISTRACION
DE LOS ANTEONES

Articulo 8. Para la apertura de un pantedn se requiere:

La aprobacion del HAyuntamiento deTancitaro,
Michoacéan a través de su Direccién de Servicios Publicos
Municipales o del otorgamiento de concesiones;

Cumplir las condiciones y requisitos sanitarios que
determinen la Ley General de Salud y las leyes y/o
Reglamentos aplicables a la materia;

Cumplir con las disposiciones relativas a desarrollo urbano,
ecologia, transporte, vialidad, uso de suelo y demas
ordenamientos que resulten aplicables;

Elaborar un plano donde se especifique situacion,

dimensiones, tipo de construccion, topografia del terreno,
distribucion, vias internas, clasificacion de zonas, secciones
y lotes;

Destinar areas para:

a) Vias internas para vehiculos, incluyendo
andadores;

b) Estacionamiento de vehiculos;

C) Fajas de separacion entre las fosas; y

d) Faja perimetral.

Cumplir con las especificaciones de los distintos tipos de
fosas, criptas y nichos que hubieran de construirse,
indicando la profundidad maxima a la que pueda excavarse
y los procedimientos de construcciones;

Instalar de forma adecuada los servicios de agua potable,
energia eléctrica y alumbrado;

Destinar espacios para areas verdes;

Crear bardas perimetrales de 1.70 metros de altura como
minimo;y

Pavimentar las vias internas de circulacion de panteones,
de vehiculos y areas de estacionamiento.

Articulo 9. Todos los panteones que se encuentren dentro del
Municipio deberan contar con Aaministrador mismo que sera
designado por el Presidente Municipal, por los Encargados del
Orden o por los Jefes @ienencia, ademas se debera contar con el
personal necesario para la eficaz operacion y funcionamiento del
panteon.

Articulo 10.Toda persona que ocupe elgmdeAdministrador
de pantedn debera cumplir con los siguientes requisitos:
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. Ser ciudadano mexicano en pleno uso de sus derechos; destine el predio restante. Los gastos que se ocasionen
con este motivo, incluida la reconstruccion del monumento

1. Haber alcanzado la mayoria de edad; gue se hiciere, seran agade la autoridad expropiante; y
111. Saber leery escribir; 1. Tratandose de los panteones concesionados, la

administracion procedera en la misma forma que en el caso

IV. No ser ministro o delegado de algun culto religioso; anterior, proponiendo a la autoridad expropiante, la
reubicacion de las partes afectadas.
V. Ser originario o en su defecto avecinado del municipio por
lo menos con cinco afios antes de recibir el nombramientoArticulo 15. Cuando la afectacion total o parcial de un pantedn
Y sea ocasionada por un particular sin causa justificada, los gastos y
la reparacion de los dafios estaran a cargo del responsable.
VL. No haber sido condenado por delito doloso.
CAPITULO IV
Articulo 11. Son obligaciones de Iégiministradores de Panteones DE LA DIRECCION DE SERICIOS PUBLICOS
las siguientes: MUNICIPALES

. Llevar un libro de registro para cada uno de los siguientesArticulo 16. Sin perjuicio de las disposiciones que dictare el H.
rubros: inhumaciones, exhumaciones, reinhumaciones,Ayuntamiento d&ancitaro Michoacan o el Presidente Municipal,
traslados, cremaciones y transmisiones de derechos quen el ejercicio de sus atribuciones, el Director de Servicios Publicos

se efectlen, ademés de un apéndice con la documentacidMunicipales de manera enunciativa y no limitativa debera:

correspondiente;
I
1. Mantener y conservar en condiciones sanitarias y de
seguridad las instalaciones del pantedn;

I11. Dar mantenimiento y conservacion a las areas de uso
comun; 1.

IV. Rendir informes mensuales a la Direccion de Servicios
Publicos Municipales en relacion a todas las actividades
relacionadas con el cargo que desempefiay; 1.

V. Las demas que se sefialen en las leyes federales o estatales,
asi como en la Ley Orgéanica Municipal y las demas que
resulten aplicables.

IV.
CAPITULO Il
DE LA OCURACION TOTAL O RARCIAL DE LOS
PANTEONES
V.

Articulo 12. Cuando exista la ocupacion total de las areas
municipales, la administracion municipal elaborara censo
actualizado de la ocupacién de tumbas, para conocer el estado de
abandonoy en su caso proceder a la exhumacion de los restos pava
su traslado a la fosa comun.

Articulo 13. Cuando por causa de utilidad publica se afecte total VII.

o parcialmente un pantedn sea o no concesionado y existan osarios,
nichos, columbarios, hornos crematorios o monumentos
conmemorativos, deberan reponerse esas construcciones o en su

Llevar a cabo visitas de inspeccion a los panteones una
vez al mes o0 en su caso cuando las circunstancias lo
requieran, levantando acta circunstanciada de las referidas
visitas;

Solicitar al administrador la informacién de los servicios
prestados en el pantedn;

Vigilar que se inscriban en los libros de registro que estan
obligados a llevar los administradores de los panteones,
las inhumaciones, exhumaciones, reinhumaciones, traslados
y cremaciones que se efectien;

Vigilar la aplicacion de las tarifas que deberan cobrarse por
los servicios de inhumacién, exhumacion, reinhumacion y
cremacion que sefiale la respectiva Ley de Ingresos;

Aplicar en coordinacion con el presidente las sanciones
por violaciones a las disposiciones previstas en el presente
Reglamento;

Vigilar e inspeccionar que el pante6n se encuentre en aptas
condiciones para su funcionamiento y;

Las demas que sefialen las Leyes Federales, Estatales y
Municipales.

CAPITULOV

caso, trasladarse por cuenta del expropiante a favor del interesado. DE LA ADMINISTRACION DE LOS ANTEONESA
CARGO DE LASTENENCIAS O ENCARGAURAS DEL

Articulo 14. Cuando la afectacion por causa de utilidad publica
sea parcial y en el predio restante existan aun areas disponibles
para sepultar, se procedera de la siguiente manera:

ORDEN DEL MUNICIPIO

Articulo 17. La administracién de los panteones a cargo de las

Tenencias se regira prioritariamente de acuerdo a los usos y

. Si el pantedn es administrado por eAyluntamiento, la

costumbres de la comunidad y para la apertura, operacion y

presidencia Municipal dispondré la exhumacion de los funcionamiento se aplicara el presente Reglamento, sin perjuicio
restos que estuvieren sepultados dentro del area afectadde observar la normatividad federal y estatal vigente en la
a fin de reinhumarlos en las fosas que para el efecto semateria.
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Articulo 18. Los panteones a cargo de las tenencias deberan contdo dispuesto por la autoridad sanitaria y demas disposiciones
con un administrador, mismo que sera designado por el Jefe daplicables.
Tenencia.

Articulo 28. El personal encargado de realizar las cremaciones,
El administrador asignado debera cumplir con los requisitosexhumaciones, inhumaciones y reinhumaciones debera utilizar el
establecidos en el articulo 10 de este Reglamento y tendra lagestuario y equipo especial que para el caso sefialen las autoridades

mismas obligaciones sefialadas en el articulo 11. sanitarias.

Articulo 19.Toda persona que haya vivido efémencia de que CAPITULO VI

se trate tendra derecho a su inhumacion en el panteéreteiia. DE LOS CADAVERES DE LAS PERSONAS

DESCONOCIDAS
CAPITULO VI
DE LAS INHUMACIONES, REINHUMACIONES, Articulo 29. Los cadaveres de personas desconocidas o no
EXHUMACIONESY CREMACIONES DE CADANERESY reclamadas se depositaran en la fosa comin que sera Unica y estara
RESTOS HUMANOS ubicada dentro del panteon.

Articulo 20. El control sanitario de la disposicion de érganos, Articulo 30. Los cadaveres y restos humanos de personas

tejidos y cadaveres de seres humanos se sujetara a lo dispuesto@esconocidas que remita el Servicio Médico Forense para su

la Ley General de Salud y su Reglamento. inhumacion en la fosa comun, deberan estar relacionados
individualmente con el nimero de acta correspondiente,

Articulo 21. La inhumacion, reinhumacion y exhumacion de satisfaciéndose ademas los requisitos que sefialen la Direccion de

cadaveres solo podra realizarse con la autorizacion por escrito dRegistro Civil y de Servicios Publicos Municipales.

las autoridades competentes, toda vez que haya sido solicitado

por los interesados, previo pago correspondienteTadareria Articulo 31. Cuando algun cadaver de los remitidos por el servicio

Municipal. médico forense, en las condiciones que sefialan los articulos
precedentes sea identificado, se hara del conocimiento a la

Articulo 22. Queda estrictamente inhumar cadaveres uno encimaadministracion, quien debera dirigirse por escrito al Oficial del

del otro, sin hacer la infraestructura correspondiente. Registro Civil que corresponda, refiriendo las circunstancias del
caso y el destino que se dara a los restos.

Articulo 23. Sila exhumacion se hace en virtud de haber transcurrido

la temporalidad maxima, sin haberse obtenido el titulo de CAPITULO VIII
perpetuidad, los restos seran depositados en la fosa comin o DEL DERECHO DE USO SOBRE LOTES, FOSAS,
cremados. GAVETAS O CRIPAS EN LOS ANTEONES

Articulo 24. La exhumacion prematura autorizada por la autoridad Articulo 32. En los panteones municipales el derecho de uso de
sanitaria, se llevara a cabo previo cumplimiento de los siguientedotes o fosas se proporcionara mediante temporalidades minimas,
requisitos: maximas y a perpetuidad.

. Se ejecutard por personal aprobado por las autoridade#\rticulo 33. Las temporalidades a que se refiere el articulo anterior
sanitarias; se convendra entre los interesados y la administracion del panteon.

1. Presentar el permiso de la autoridad sanitaria; Articulo 34. La temporalidad minima confiere el derecho de uso
sobre una fosa durante siete afios, transcurrido el cual se podra
1. Presentar el acta de defuncion de la persona fallecida, cuyosolicitar la exhumacion de los restos o bien solicitar la temporalidad

restos se vayan a exhumar; maxima.

IV. Presentar identificacion del solicitante, quien debera Articulo 35. La temporalidad méxima confiere el derecho de uso
acreditar su interés juridico; y sobre una fosa, cripta o gaveta durante catorce afos.

V. Realizar los pagos correspondientes al servicio, Articulo 36. El sistema de uso a perpetuidad sobre una fosa

solamente se concedera en los casos en que se esté al corriente en
Articulo 25. La reinhumacion de los restos se llevar4 a cabo unael pago de los derechos, cuando concluyan los plazos de
vez cumplido el objeto de la exhumacion, previo pago de lostemporalidad maxima.
derechos por este servicio.

CAPITULO IX
Articulo 26. Cuando las exhumaciones obedezcan al traslado de DE LAS FOSAS, GXETAS O
restos humanos a otra fosa del mismo pantedn, la reubicacion de CRIPTAS ABANDONADOS

hara de inmediato previo el pago de los derechos.
Articulo 37. Cuando las fosas, gavetas o criptas en los panteones
Articulo 27. El traslado de cadaveres o de sus restos se hara segisean abandonados por un periodo mayor a diez afios, contados a
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partir de la fecha de la dltima inhumacion, eAyuintamiento de
Tancitaro, Michoacéan a través de la Direcciéon de Servicios PUblicos
Municipales, podra hacer uso de aquellos mediante el siguiente
procedimiento:

todos los integrantes de su familia, su sucesor y demas
personas que autorice el titular en la sucesion, la cual debera
contener cuando menos dos personas.

Articulo 40. Los usuarios para tener derecho a utilizar los servicios
. Debera notificarse por escrito al titular del derecho de usodel panteén deberan mantenerse al corriente en el pago de los
sobre la fosa, gaveta o cripta de que se trate, a efecto deerechos municipales y cuotas de mantenimiento.

que comparezca ante la administracion del pantedn

correspondiente para que, una vez enterado de lo querticulo 41. Son obligaciones de los usuarios las siguientes:

hubiere, manifieste lo que a sus intereses convenga;
I
1. Cuando la persona que deba ser notificada no se encontrare
en su domicilio por ausencia temporal se le dejara citatorio
con cualquier persona que en él se encuentre o con ur.
vecino, haciendo constar la razén que al efecto debera
levantarse y el nombre de la persona con quien se dejo el
citatorio. El dia y hora sefialados se presentara el notificadoy;;
asistido por dos testigos y practicara la diligencia
correspondiente con el interesado, a falta de éste con quien
este o, en su defecto, con un vecino; V.

I11. En el caso de que la persona que deba de ser notificada ya
no viva en ese domicilio y se ignore su paradero, se levantar
la razén con quien ahi resida o con uno de los vecinos,
anotandose esa circunstancia y el nombre del residente o
VECINo;
VI.

IV. Si transcurridos noventa dias desde la fecha en que se
efectud la notificacion por cualquiera de los medios
sefialados, no se presentare persona alguna a reclamar paYél'
si 0 hacer patente la existencia de la titularidad del derecho
la administracion del pantedn procedera a la exhumacion
del cadaver, debiendo depositarlos en la fosa comdn. Se
levantara un acta en la que se consignaran los nombres que
las personas llevaron en vida y que correspondan a los
cadaveres exhumados, la fecha, el nimeroy el alineamientéx'
de la fosa, cripta o gaveta, asi como el estado fisico de
descomposicion en que se encontraren; y

<

Los monumentos funerarios que se encuentren sobre las
fosas y criptas recuperadas, deberan ser restiradas al

VIII.

Pagar anualmente la cuota asignada por derechos de
refrendo anual del terreno o su mantenimiento;

Abstenerse de colocar epitafios contrarios a la moral o las
buenas costumbres;

Conservar en buen estado las fosas, gavetas, criptas o
monumentos;

Abstenerse de ensuciar y dafiar los panteones y sus
estructuras;

Solicitar a la autoridad correspondiente el permiso de
construccion sobre la fosa;

Retirar de inmediato los escombros que ocasionen por la
construccion de monumentos;

Abstenerse de extraer objetos propiedad del pantedn;

Abstenerse de colocar locales comerciales, puestos fijos,
semifijos, comerciantes o ambulantes dentro del panteon;

Ys

Abstenerse de introducir o vender alimentos y bebidas
alcohdlicas dentro del panteoén.

CAPITULO XI
DE LAS SANCIONES Y RECURSOS

momento de la exhumacion y depositadas en el area?rticulo 42. A efecto de hacer cumplir las disposiciones del

exprofeso que determinefdministrador del panteon.

presente Reglamento, el Presidente Municipal, Director de

Servicios Publicos Municipales y los administradores de panteones

CAPITULO X
DE LOS USUARIOS

Articulo 38. Toda persona tiene derecho de uso sobre terreno e
los panteones municipales, previo el pago de las contribuciones
consignadas en las Leyes Fiscales. Il

Articulo 39. El derecho de uso sobre un terreno se documentardll.
en titulo de temporalidad minima, méxima o a perpetuidad con las
caracteristicas siguientes:

podra emplear a su prudente arbitrio y discrecion las siguientes
medidas de apremio:

Apercibimiento;
Amonestacion; y

Auxilio de la Fuerza Publica.

Articulo 43. Corresponde al Presidente Municipal, Director de

Servicios Publicos Municipales y a l8siministradores de los
. El derecho sera transferible, inembargable e imprescriptible;panteones levantar las actas en las que se haga constar las
violaciones y responsabilidades en que incurran los concesionarios,
II. El titular podréa transmitir su derecho por herencia o legadomismas que se haran efectivas por el municipio si se trata de
Unicamente e integrantes de su familia; y sanciones pecuniarias.

lll.  Tendran derecho de ser inhumados en la cripta familiar Articulo 44. Las sanciones pecuniarias no eximen a los infractores
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de la obligacion de pagar los dafios y perjuicios ocasionados, en su
caso ademas se podra proceder a la revocacion de la concesion o
derecho.

Articulo 45. En el caso de reincidencia en la violacion de una /.
misma disposicion, la sancion podra aumentarse hasta el doble de
la cantidad impuesta originalmente.

Articulo 46. En contra de las resoluciones dictadas en la aplicaciony,
de este Reglamento, procedera el recurso de revocacion y revision,
previstos en la Ley Organica Municipal, mismos que se
substanciaran en la forma y términos sefalados en la propia Ley

VL.
TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor
al dia siguiente de su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno
Constitucional del Estado de Michoacan.

ARTICULO SEGUNDO. A partir de la vigencia de este
Reglamento se abroga cualquier disposicion Municipal que |
contravengan a lo en el establecido.

ARTICULO TERCERO. Los casos no previstos en este ™
Reglamento, seran resueltos por el Presidente Municipal, quien
queda facultado para dictar todas las medidas procedentes.
(Firmados).

1.
REGLAMENT O PARA EL COBRO DEL
IMPUESTO PREDIAL EN EL MUNICIPIO

DE TANCIT ARO, MICHOACAN IV.
CAPITULO|
DISPOSICIONES GENERALES \

Articulo 1. Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento
son de orden publico e interés general para todos los contribuyenteg].
obligados al pago del impuesto predial.

Articulo 2. El presente Reglamento tiene por objeto regular la
estructura y funcionamiento interno del area facultada para el cobro/II.
del impuesto predial, asi como establecer los derechos y
obligaciones que tienen las autoridades municipales y los
contribuyentes sobre dicho impuesto.

Articulo 3. Para efectos del presente Reglamento se entenderIll.

por:

. Contribuyente: Persona fisica o moral que tiene la IX.
obligacion de realizar el pago por el impuesto predial al
gue se encuentre sujeto. Se considera ademas como el sujeto
pasivo y deudor principal de la administracion tributaria;

X.

1. Autoridad Municipal: Al Presidente Municipal,
Secretario de\yuntamiento dlesorero;

1. Responsable solidarioPersona fisica que por decision  XI.

voluntaria o causa legal es responsable de responder por
cuenta y orden del sujeto directo o inmediato de la obligacion
tributaria;

Padrén Fiscal: Listado donde se relacionan, entre otros
elementos, todos los obligados al pago de un tributo fiscal
dentro del Municipio;

Padron Fiscal de Inmueble:Es el inventario analitico y
registro de los bienes inmuebles ubicados en el Municipio;

Y,
Municipio: Municipio deTancitaro, Michoacan.

CAPITULO I

DEL DEFARTAMENTO DE IMPUEST PREDIAL

Articulo 4. Son facultades del departamento de impuesto predial,
las siguientes:

Expedir la orden de notificaciéon de adeudo para los
contribuyentes y responsables solidarios;

Expedir la orden de requerimiento de pago para los

contribuyentes y responsables solidarios, asi como

determinar el monto de los recargos, gastos de ejecucion, y
erogaciones extraordinarias que se causen en los
procedimientos de ejecucion, de conformidad con la Ley de

Hacienda Municipal para el Estado de Michoacan.

Imponer las sanciones que correspondan por infracciones a
las leyes fiscales;

Condonar multas y recargos en los términos de la Ley de
Hacienda Municipal para el Estado de Michoacan;

Expedir las ordenes de actualizacién y controlar todo tipo
de créditos derivados por impuestos inmobiliarios;

Resolver las consultas que formulen los contribuyentes en
relacion con situaciones reales y concretas sobre la aplicacion
de las disposiciones fiscales, en materia de su competencia;

Llevar a cabo el procedimiento administrativo de ejecucion
de conformidad con la Ley de Hacienda Para el Estado de
Michoacéan, a fin de hacer efectivos los créditos fiscales a
cargo de los contribuyentes o responsables solidarios;

Notificar y practicar en conjunto con Sindicatura el embargo
precautorio a fin de asegurar el interés fiscal del Municipio;

Conceder, previo acuerdo con Secretaria y Presidencia
Municipal, autorizacién, para el pago en plazos, ya sea
diferido o en parcialidades, de los créditos fiscales;

Solicitar a Secretaria la certificacion de documentos
expedidos por ese Departamento y que obren en los archivos
del mismo;

Integrar y actualizar el padrén de fiscal;
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XIl.  Informar a Contraloria y Presidencia Municipal, los hechos CAPITULO IV
de que tengan conocimiento con motivos del ejercicio de  DE LA INSCRIPCIONY ACTUALIZACION FISCAL
sus facultades, que puedan constituir delitos fiscales o
delitos de los servidores publicos en el desempefio de sugrticulo 9. Los inmuebles ubicados dentro del territorio municipal,
funciones; deberéan inscribirse en el Padrén Fiscal de Inmuebles.
XIl.  Informar de forma periédica a Presidencia Municipal y Articulo 10. El Padron Fiscal de Inmuebles se integra por el registro
Contraloria, sobre el estado que guardan los expedienteslfanumeérico y el registro cartogréfico:
sujetos al procedimiento administrativo de ejecucion; y
. El registro debera contener:
XIV. Las demas disposiciones legales aplicables, asi como
aquellas que le confiera el Presidente Municipal. a) Cuenta predial;
CAPITULOII b) Clave catastral;
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
c) Nombre del propietario o poseedor;
Articulo 5. La Dependencia de Impuesto Predial se integrara del
personal necesario para su eficaz y oportuno funcionamiento. d) Ubicacion;
Articulo 6. Son obligaimnes del personal asignado al Departamento e) Clasificacion del terreno;
de Impuesto Predial las siguientes:
f) Clasificacion de la construccion;
. Recaudar las contribuciones de impuestos prediales;
g) Caracteristicas de la construccion;
1. Realizar corte de caja diario y efectuar la concentracion de
fondos y valores a la cuenta bancaria correspondiente; h) Valor catastral;
I11. Recibir de los contribuyentes y en su caso, requerir las ) Medidas geogréficas del inmueblg; y
declaraciones, solicitudes de avisos, manifestaciones y
deméas documentos que deban presentar antes las ) Ubicacién en plano cartografico.

autoridades municipales;
Articulo 11.Para la inscripcion de un inmueble en el Padrén Fiscal,

IV. Actualizar y controlar todo tipo de créditos fiscales; se deberd asignar en conjunto con la Direccion de Urbanismo y
Catastro, de forma gratuita la cuenta predial y clave catastral.
\A Notificar cuando corresponda las resoluciones que
determinen créditos fiscales y citatorios, asi también los CAPITULOV
requerimientos, solicitudes de informes y otros actos que DE LAS SANCIONESAPLICACION Y VIGILACIA
se les encomienden;
Articulo 12. Corresponde al Departamento del Impuesto Predial
VL. Proporcionar a los contribuyentes orientacion fiscal, en en conjunto con el Secretario, ContraloTgsorero del
relacion con el cumplimento de sus obligaciones; Ayuntamiento, verificar la aplicacion, cumplimiento y vigilancia
de la normatividad tributaria, asi como de lo establecido en el
VII. Brindar respeto y atencion a los contribuyentes; y presente Reglamento.
VIII.  Las demés disposiciones legales que les sean aplicables.Articulo 13. Son causas de infraccion al presente Reglamento:
Articulo 7. Son obligaciones de los contribuyentes: . No realizar el pago del impuesto predial o de los créditos

fiscales generados en los términos y condiciones
Realizar el pago de impuesto predial, de acuerdo al régimen establecidos;
juridico de la tenencia de la tierra;
1. Expedir constancias o certificaciones con informacion
Realizar el pago de forma anual; y diferente a la registrada en el padron fiscal; y

Pagar, en caso de retraso los créditos fiscales generadosill. Realizar cualquier accion u omisién que contravenga a lo
establecido en el presente Reglamento.

Articulo 8. Son derechos de los contribuyentes:

TRANSITORIOS
Recibir constancia de no adeudo del impuesto predial y en
su caso de no adeudo de créditos fiscales; y ARTICULO PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor
al dia siguiente de su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno
Recibir orientacion acerca de sus obligaciones tributarias; Constitucional del Estado de Michoacan.
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ARTICULO SEGUNDO. A partir de la entrada en vigor del II. Programas educativos, culturales y artisticos;
presente Reglamento, se abroga cualquier disposicion municipal
que contravenga lo en el establecido, mas no aquellas que Idl. Exposiciones 0 muestras artesanales o gastronémijcas; y
complementen.
IV. Eventos sociales.
ARTICULO TERCERO. Los casos no previstos en el presente
Reglamento, seran resueltos por el Presidente Municipal, quien CAPITULOII
gueda facultado para dictar todas las medidas administrativas y DE LOS USUARIOS
ejecutivas que procedan para la fiel observancia y aplicacion del
mismo. Articulo 6. El usuario que requiera hacer uso Aeditorio

Municipal, debera solicitarlo por escrito ante la Direccién de
Educacion, Cultura y Deporte, en un plazo minimo de 15 quince
dias habiles previos a la realizacion del evento.

REGLAMENT O PARA EL USO DELAUDIT ORIO
MUNICIP AL DE TANCIT ARO MICHOACAN Articulo 7. El escrito a que hace referencia el articulo que antecede
debera indicar con toda precision:

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES 1. El tipo de evento a desarrollar
Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico e interés2. El horario en que se desarrollara.
general y tiene por objeto regular el correcto uso y funcionamiento
delinmueble e instalaciones deiditorio Municipal deTancitaro, 3. El nombre, nimero de teléfono, domicilio y firma del
Michoacan. responsable del evento.

Articulo 2. Las disposiciones contenidas en el presente Reglamentozdemas, se anexaré al escrito copia de la credencial de elector del
son de observancia obligatoria paraAiministracion Publica  responsable del evento.
Municipal, los usuarios y publico en general que asigtaditorio

Municipal. Articulo 8.Los solicitantes deberan pagaiTesoreria Municipal

) ) o _ _ lo correspondiente a la renta delditorio, excepto cuando se
Articulo 3. La Presidencia Municipal, a traves de la Direccion de trate de los eventos a que hace referencia las fracciones I, Il y IlI

Educacion, Cultura y Deporte, podra autorizar el uso y disfrute de| articulo 5 del presente Reglamento.
de las instalaciones deéliditorio Municipal, sea para eventos de

indole social o cultural. Articulo 9. Los contratos de arrendamiento o comodato del

Auditorio Municipal se celebraran con el Presidente Municipal o
en su defecto con el Director del area de Educacion, Cultura y
Deporte.

CAPITULO Il
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 4. Son obligaciones de lAdministraciéon Publica

S L Articulo 10. Los usuarios deAuditorio Municipal tendran las
Municipal las siguientes:

siguientes obligaciones:

. Mantener eAuditorio en 6ptimas condiciones de uso y |

A . Satisfacer la renta en los términos convenidos;
funcionamiento;

Depositar una fianza @mesoreria Municipal, para en caso
gue resulte necesario hacer reparaciones por dafios a las
instalaciones o a sus inmuebles;

. - . . II.
1. Brindar constante mantenimiento a las instalaciones y al
mobiliario delAuditorio;

I11. Hacer entrega al usuario del inmueble en o6ptimas

- - P o 1. Revisar conjuntamente con personal dediainistracion
condiciones y recibirlo en los términos convenidos;

Publica Municipal, el estado fisico de las instalaciones y

o . . mobiliario del inmueble al momento de la entrega;
IV. Negar el uso del auditorio municipal a quien no presente la 92,

solicitud correspondiente en tiempo y forma; . . . .
P poytorma, y IV. Reparar los dafios y perjuicios ocasionadasuditorio

Municipal por el uso del mismo, independientemente de
que haya o no negligencia, descuido, mala fe o dolo, si los
dafios son causados durante el tiempo en que el responsable

V. Sancionar a quienes causen dafios al inmueble o
contravengan lo establecido en el presente Reglamento.

Articulo 5. La Administracién Puablica Municipal brindara del evento utilizo el auditorio, debera repararlos;

preferencia de uso y disfrute del auditorio municipal a los siguientes » . i

eventos: V. Procurar la conservacion material del inmueble;

I Ceremonias de inauguracién y clausura de eventos civicosV!- Dar al auditorio municipal el uso para el cual fue
culturales y/o deportivos; autorizado; y
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VII. Hacer la entrega del inmueble al personal de la Articulo 20. Las inconformidades presentadas por usuarios y
Administracion Pablica Municipal en el tiempo y forma publico en general, con motivo de la aplicacién de las presentes
convenido, debidamente aseado y en condiciones aptaslisposiciones, se tramitaran en la forma y términos que sefiala
para su uso proximo. para el Recurso de Inconformidad, la Ley Organica Municipal del

Estado de Michoacan de Ocampo.
Articulo 11. Cuando se autorice el uso del auditorio municipal

para un evento especial, el usuario debera sujetarse a las condiciones TRANSITORIOS
especificas y particulares que le imponga el Presidente Municipal
en conjunto con el Director de Educacion, Culturay Deporte.  ARTICULO PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor

al dia siguiente de su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno
Articulo 12. El usuario sera responsable de brindar seguridad alconstitucional del Estado de Michoacan.

interior del inmueble. En caso de solicitar elementos de Seguridad

Publica Municipal, éstos se brindaran en razon a la disponibilidadARTiCULO SEGUNDO. A partir de la entrada en vigor del
de elementos existentes, y una vez que se haya realizado el pagpesente Reglamento, se abroga cualquier disposicion municipal
correspondiente efesoreria Municipal. que contravenga lo en el establecido, mas no aquellas que lo

. complementen.
CAPITULO IV

DE LAS PROHIBICIONES Y PUBLICO EN GENERAL ARTICULO TERCERO. Los casos no previstos en el presente

Reglamento, seran resueltos por el Presidente Municipal, o en su
caso el Director de Educacion, Culturay Deporte, quienes quedan

de bEb'.daS alcoholicas al interior del |nmueb_le, asi como elingresqy g, jiagos para dictar todas las medidas administrativas y ejecutivas
de particulares con armas de fuego, explosivos, punzocortantes 8ue procedan para la fiel observancia y aplicacién del mismo.
armas de cualquier otro tipo. (Firmados)

Articulo 13. Queda estrictamente prohibida la venta y consumo

Articulo 14. Se prohibe vender toda clase de alimentos al interior
del auditorio, asi como el ingreso de vendedores ambulantes, esto,
salvo autorizacion expresa del Presidente Municipal o del usuario
responsable del evento.

REGLAMENT O DETURISMO PARA EL MUNICIPIO

Articulo 15. Se prohibe realizar bailes o eventos con fines de _Iucr_o DE TANCIT ARO, MICHOACAN
qgue por su naturaleza alteren el orden dentro del auditorio
municipal. CAPITULO|

Articulo 16. Se prohibe circular en el interior daliditorio en QP OICIONES GENERALES

bicicletas, patines, patinetas u otros artefactos, vehiculos d

L PO @rticulo 1. Las disposiciones que contiene el presente Reglamento
transmision manual y demas similares.

son de orden publico e interés general, su aplicacion y observancia

Articulo 17. Queda estrictamente prohibido rayar, pintar o causar es obligatoria en todo el Municipio dancitaro, Michoacan.

cualquier tipo de dafio o alteracion a las instalaciones y mobiliari

o, . . . .
del auditorio. Articulo 2. El presente Reglamento tiene por objeto regular:

La planeacion y programacion de la actividad turistica en

Articulo 18. Es obligacion del publico en general, utilizar el uniforme I S
el Municipio;

y calzado adecuado segun el tipo de deporte que se practique, asi
como mantener una conducta apropiada, absteniéndose en todo

momento, de realizar actividades que alteren el orden dentro del* La creacion, conservacion, mejoramiento, proteccion y

auditorio municipal. aprovechamiento de los recursos turisticos del Municipio;
CAPITULOV 1. La prestacion de los Servicios turisticos principales y
DE LAS SANCIONES Y EL RECURSO conexos, en el ambito de competencia de las autoridades
municipales;

Articulo 19. Las sanciones al presente Reglamento consistiran en: y .
La promocion, fomento y desarrollo del turismo;

. Multa de cinco a veinticinco dias de salario minimo vigente

alos usuarios que violen las disposiciones establecidas erY- La proteccion, orientacion y auxilio a turistas; y

el presente Reglamento, sin perjuicio de la reparacion del

dafio material que en su caso se haya ocasionado W En general, la realizacion de toda clase de actividades que
determinado; y tiendan a favorecer y acrecentar las corrientes turisticas

municipales, nacionales y del exterior
1. Apercibimiento y en su caso multa para el personal de la
administracién publica municipal que contravenga lo Articulo 3. Para los efectos del presente Reglamento se entendera
establecido en el presente Reglamento. por:
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. Turismo: Conjunto de actividades que se originan por |l
quienes de propia voluntad viajan dentro del territorio del
Municipio, preponderadamente, con propoésitos de
recreacion, salud, descanso, cultura o cualquier otro similar;!11.

1. Turista: Persona que viaja, trasladandose temporalmente
fuera de su lugar de residencia habitual, nacional o extranjerdV.
con finalidades de turismo;

I11. Prestadores de servicios turisticosPersonas fisicas o
morales que en el municipio se dediquen a las actividades
que conforme a la Ley Federal de Turismo se consideran
comprendidas dentro de dichos términos;

V.
IV. H. Ayuntamiento: H. Ayuntamiento deTancitaro
Michoacan; y
VI.
V. Ley: Ley General de Turismo
Articulo 4. Son servicios turisticos: VII.

. Las instalaciones y establecimientos de hospedaje con
operacion hotelera o cualquier otra modalidad en la que se
contrate parcial o totalmente el uso de inmuebles;

VIIL.

1. Las agencias de viajes, sub-agencias de viajes, operadoras
de viajes y operadoras de turismo;

111. Las arrendadoras de automéviles, embarcaciones, otro$X.
bienes muebles y equipo destinado al turismo;

V. Los transportes terrestres y aéreos para el uso exclusivo
de turistas y que brinden atencion a los mismos;
X.
V. Restaurantes, cafeterias, bares, centros nocturnos que

preponderantemente atiendan al turismo o se encuentren
en areas de desarrollo de dicha actividad;

VL. Los prestadores de guias de turistas, guias chofer y personafl.
especializado en ecoturismo, deportes y actividades
similares;

VII. Los centros turisticos, museos y centros recreatiyos; y

XII.

VIII.  Los demas a que se refiere la Ley General de Turismo.

CAPITULO Il
DE LA COMPETENCIA

Articulo 5.Es facultad del HAyuntamiento, auxiliar a la Secretaria  XIII.

de Turismo en la aplicacion de la Ley General de Turismo y sus
Reglamentos.

Articulo 6. El H. Ayuntamiento defancitaro Michoacan, en el
ejercicio de sus funciones velara por la aplicacion del presente
Reglamento a través de la Direccién de Fomento Econdmico y
Turismo, quien tiene las siguientes atribuciones:

. Proponer al HAyuntamiento las politicas aplicables en
materia turistica;

XIV.

Elaborar y actualizar el Plan de Desarrollo Turistico
Municipal;

Coordinar, planear y evaluar el desarrollo turistico del
municipio;

Levantar y mantener actualizado el inventario del
patrimonio turistico del municipio, mismo que debera
contener los lugares, bienes o acontecimientos que ofrezcan
interés turistico, asi como los servicios, facilidades y
cualquier otro elemento que constituya o pueda constituir
un factor para la atencién y desarrollo del turismo;

Integrar y difundir informacion estadistica en materia de
turismo;

Proporcionar asesoria técnica a los prestadores de servicios
turisticos del municipio;

Organizar, promover, dirigir, realizar o coordinar
espectaculos, congresos, convenciones, excursiones,
actividades deportivas o culturales y otros eventos
tradicionales o folcléricos;

Promover, dirigir, coordinar o realizar la elaboracion y
distribucién de informacién, propaganda y publicidad en
materia de turismo;

Apoyar la formacion de asociaciones, consejos, comités,
patronatos, comisiones, uniones de crédito, cooperativas,
fideicomisos y cualquier otro tipo de agrupaciones de
naturaleza turistica que beneficien al Municipio;

Estimular la inversion publicay privada, para el desarrollo
de aquellas areas del Municipio que hayan sido declaradas
como prioritarias por el plan de desarrollo turistico
municipal;

Establecer coordinacién con las autoridades federales,
estatales y municipales para la realizacion de actividades
que tiendan a fomentar, regular, controlar y proteger el
turismo;

Proponer la celebracién de convenios en materia turistica
e intervenir en la formulaciéon de aquellos que el H.
Ayuntamiento se proponga suscribir con las autoridades
de otros municipios, asi como con entidades publicas o
privadas;

Promover, fomentar y coordinar la realizacion de programas
de capacitacion para los prestadores de servicios turisticos
del municipio; y

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones del presente
Reglamento y de la Ley General de Turismo.

CAPITULO Il
DE LA PLANEACION TURISTICA

Articulo 7. Se considera de interés publico prioritario, la
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formulacién y adecuacién anual de un Plan de Desarrollo Turisticaciudadanos una conciencia civica de servicio, rectitud y
Municipal, mismo que tendra por objeto planear, programar, hospitalidad para con el turista.
proporcionar, fomentar y desarrollar las actividades turisticas
dentro del Municipio, asi como asegurar la congruencia entre los CAPITULOV )
propdsitos y las acciones que en materia de turismo deban AREAS DE INTERES Y DESARROLLO TURISTICO
realizarse, esto mediante la presupuestacion y evaluacion de
resultados. Articulo 16. Son areas de desarrollo turistico aquéllas que por
sus caracteristicas propias constituyan un recurso turistico real
Articulo 8. El Plan de Desarrollo Turistico Municipal debera © €n potencia.
contener:
Articulo 17. En caso de efectuarse cualquier tipo de
1. Diagnostico actual de la situacion y actividad turistica construcciones o llevar a cabo la instalacién de anuncios
dentro del municipio; y publicitarios en areas turisticas, éstos deberan ajustarse al
caracter y estilo arquitectonico de la misma, asi como a lo

I1. Objetivos, metas, acciones y politicas a desarrollar para€Stablecido en los Reglamentos de urbanismoy obras publicas
incrementar, difundir y mejorar el turismo en el municipio. d€l Municipio.

Articulo 9. El Plan de Desarrollo Turistico Municipal debera Articulo 18. La Direccion de Fomento Econémico y Turismo
elaborarse conforme a los instrumentos juridicos, administrativod€ndré @ su cargo el registro de areas de interés y desarrollo
y de politica econémica que sean aplicables a nivel Estatal y Federduristicoy en él se inscribiran las declaratorias correspondientes,

Su publicacién debera hacerse en el Periédico Oficial de Gobierng'S! €0mo 0s proyectos de desarrollo turistico establecidos en
del Estado. determinada area.

CAPITULO VI
DE LA PRESRACION Y OPERACION
DE SER/ICIOS TURITICOS

Articulo 10. La observancia y aplicacion del Plan de Desarrollo
Turistico Municipal, sera obligatorio paradministracion Publica
Municipal e indicativo para los sectores privados.

Articulo 19. Los prestadores de servicios turisticos en el &mbito
de competencia municipal, se sujetaran a lo establecido por
este Reglamento y demas disposiciones aplicables.

CAPITULO IV
DEL FOMENTOY DESARROLLO DE LAOFERTAY
DEMANDA DEL TURISMO
. _Articulo 20. Los prestadores de servicios turisticos tendran
Articulo 11.Para los efectos del presente Reglamento, se entlend1eOS siguientes derechos:
como oferta turistica, el conjunto de bienes y servicios turisticos,
asi como los atractivos culturales, histéricos, naturales, recreativois_

; Conocer los planes y programas elaborados por la
y urbanos que se ofertan al turista.

Direccién de Fomento Econémico y Turismo, con el

. . L - ) propdsito de incrementar y fomentar el turismo;
Articulo 12. La Direccion de Fomento Econdmico y Turismo,

apoyara y gestionara ante el Ayuntamiento, los sistemas de Ser incluidos en las publicaciones que edite la
financiamiento e inversiones para la creacion de infraestructura dependencia municipal de turismo;
necesaria en las zonas prioritarias de desarrollo turistico.

1. Solicitar y recibir de la Direccién de Fomento Econémico

Articulo 13. Para el mejoramiento de la oferta turistica municipal, y Turismo, asesoramiento técnico destinado al
la Direccion de Fomento Econdmico y Turismo, promovera ante mejoramiento de los servicios turisticos; y

las autoridades competentes, las medidas de proteccion,

conservacion y mejoramiento de los atractivos naturales yjy. Los demas que se sefialen por este Reglamento y Leyes
culturales, asi como de los servicios que constituyan o puedan aplicables a la materia.

constituir un atractivo para el turismo, procurando la conservacion
del medio ambiente, la preservacion ecoldgica y el respeto a lagrticulo 21. Son obligaciones de los prestadores de servicios

costumbres y tradiciones regionales y nacionales. turisticos:

Articulo 14. La Direccién de Fomento Econdmico y Turismo |. Proporcionar en los términos contratados, los bienes 'y
realizara las acciones necesarias para la promocion del turismo en servicios que se ofrezcan al turista;

base alas politicas y prioridades que se establezcan con el propdsito

de generar una demanda creciente y equilibrada en esta actividadl. Cumplir con las disposiciones que les sean aplicables

del Plan de Desarrollo Turistico Municipal;
Articulo 15. Con el objeto de proyectar una imagen real y positiva

de los recursos, atractivos y servicios con que cuenta el Municipioll. Proporcionar a la Direccién de Fomento Econémico y
asi como la respuesta que brinda la sociedad, la Direccién de Turismo los datos e informacion estadistica que esta
Fomento Econémico y Turismo realizard y promovera campanas les solicite en relacion con las actividades turisticas que
publicitarias, en donde ademas se debera fomentar entre los desarrollen;
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V. Respetar los precios y tarifas fijados por las autoridadesVII. La demas informacion que el prestador estime necesaria para
correspondientes; fines de Difusion.
V. Realizar su publicidad, preservando la dignidad regional y Articulo 24. La permanencia en el Registro Municipal de Turismo

nacional, sin alteracién o falseamiento de los hechos podré cancelarse en los siguientes casos:

histéricos o las manifestaciones de la cultura e informando o )
con veracidad sobre los precios que ofrezcan; I Por solicitud del prestador, cuando cesen sus operaciones;

Vi Cumplir con las disposiciones de respeto al medio 1. Por resolucion de la Secretaria de Turismo, la autoridad estatal

ambiente, sin que se atente con los usos y costumbres del o municipal;
municipio, conservacion y preservacion de laimagen urbana "
respetando los Reglamentos de construccion, asi comd :

respetar la urbanizacién y el uso de suelo;

Cuando al prestador de servicios se le retiren, revoquen o
cancelen las concesiones, permisos o autorizaciones otorgadas
por otras autoridades, dejandolo imposibilitado para prestar
" . L . legalmente los servicios;

VII. Inscribirse en el Registro Municipal de Turismo; 9 Sy
Por incumplimiento a las disposiciones establecidas en el

\Y
VIIl.  Expedir a solicitud del usuario, copia detallada de los presente Reglamento.

consumos realizados;

CAPITULOVIII

IX. Respetar las reservaciones que hagan los usuarios enlos  pg LA ATENCIONY PROTECCIONAL TURISTA
términos y condiciones que hayan sido contratadas;

Articulo 25. La Direccion de Fomento Econémico y Turismo

X. Velar por los intereses y seguridad de los turistas; proporcionara los servicios 6ptimos al turista con informacion completa
através de moédulos que se instalen en diversos puntos estratégicos de
XI. Tener en las mejores condiciones de higiene y eficacia losla cabecera municipal.

locales, instalaciones y equipos que se ofrezcan al turista;
Articulo 26. El &rea de Promocion Turistica, en coordinacion con las

Xll.  Proporcionar la informacién que les soliciten las autoridades de proteccion civil, asi como con cualquier otra dependencia
autoridades competentes, en todo lo relativo a los servicioso autoridad, disefiaran programas de capacitacion para los prestadores
que presten;,y de servicio, con el fin de garantizar la salvaguarda e integridad de los

turistas y fomentar la calidad en el servicio a los mismos.

XIll.  Las demas que sefialen los ordenamientos aplicables.

Articulo 27. La Direccioén de Fomento Econémico y Turismo elaborara
CAPITULO VII un reporte estadistico de quejas o incidentes, entre turistas y
DEL REGISTRO MUNICIRL DE TURISMO prestadores de servicios turisticos, coadyuvando asi con el turistay la

Procuraduria Federal del Consumidor a fin de darle a la queja o incidente
Articulo 22. El Registro Municipal de Turismo es el instrumento el debido seguimiento.

cuyo objeto es la difusién, promocion e informaciéon al turista , . . L ., L ,

y ) . prom Articulo 28. La Direccion de Promocion Turistica intervendra en las
respecto de los servicios turisticos que se prestan dentro del ; - :
Municipio controversias que se susciten entre los turistas y los prestadores de

) bienes y/o servicios que estos contraten y utilicen para asistir auxiliar
proteger sus intereses. De igual forma los asistird cuando se hayan
ometido violaciones o incumplimientos relativos al presente
Reglamento, a la legislacion del estado o a la Ley General de Turismo
0 a cualquier otra legislacion aplicable, canalizando el asunto a la

Articulo 23. La solicitud de inscripcion en el Registro Municipal  4toridad competente y en su caso constituyéndose en coadyuvante
de Turismo debera contener la siguiente informacion: del ministerio publico.

Dicho registro estara a cargo del titular del area de Promociénz
Turistica

. Nombre y domicilio de la persona fisica o moral que TRANSITORIOS
prestara el servicio turistico;
ARTICULO PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor al
II. Lugar de prestacion del servicio; dia siguiente de su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de Michoacan.
111. La fecha de apertura del establecimiento turistico;
ARTICULO SEGUNDO. A partir de la vigencia de este Reglamento,

V. La clase de los servicios que se prestaran y la categorizge abroga cualquier disposicion Municipal que contravenga al presente
conforme a la Norma Mexicana o Institucional; Reglamento.
\ Precios y tarifas del servicio que se ofrece; ARTICULO TERCERO. Los casos no previstos en el presente
Reglamento, seran resueltos por el Presidente Municipal, quien queda
VI. Registros y permisos; y facultado para dictar todas las medidas procedentes. (Firmados).
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