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Ing. Silvancureoles Conejo En Tinguindin, Michoacén, siendo las 10:00 diez horas del dia lunes 08 d¢l mes

de marzo del afio 2021 (dos mil veintiuno) en la sala de Cabildo del Pglacio
Secretario de Gobierno Municipal, se celebra reunion ordinaria deldyuntamiento Constitucional,
C.Armando Hurtadérévalo convocatoria del Presidente Municipal, con fundamento en los articulos 1fL, 26,
28,29y 49 de la Ley Orgéanica Municipal para resolver asuntos de corresponfencia
del H.Ayuntamiento ddinguindin, conformado por los CC. Salvador Gargia
Palafox, Presidente Municipal; Fatima Quintero Maldonado, Sindico Munigfpal;
los Regidores CC. José Marfiparicio Gonzalez, Gegna Morales Ramos, J
Jesus Santillan Olivares, Fatima Diaz Huerta, Ma. Guadalupe Fabian Quintero,
Claudia Guadalupe Ruizga, Ignacio Bacilidlonzo; asistidos por el M.D.O.H
Aparece ordinariamente de lunes a viernesCarlos Humberto Lucatero Blanco, Secretario déiydntamiento, quien daré ¢
a la presente sesion.
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Lic. José Juare¥aldovinos

Tiraje: 50 ejemplares
Esta SecCiOn CONStA e 24 PAGINAS | crreeerieiiiieeiii ittt b e e ae e e b e e e b e e s b e e e e e e be e e b e e e ae e e areeeaae e | I

Precio por ejemplar:

$30.00 del dia Il.- Acto seguido por instrucciones del Ejecutivo Municipal, el Secre llriO
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V... REGLAMENTO INTERIOR Y DE SERVICIOS DEL
V. Presenacion para su andlisis, discusion y en su  ORGANISMO OPERADOR DEL SISTEMA DEAGUA
caso aprobacion del Reglamento Interior y de  POTABLE ALCANT ARILLADO Y SANEAMIENT O

Servicios del Organismo Operador del Sistema de DE TINGUINDIN MICH.
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Tingtindin, Mich. CONSIDERANDO
VL. ...
VII. ... Que con fecha 22 de julio de 1997, publicado en el Periédico
Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de
DESAHOGO DE PUNTOS DEACUERDO Michoacan de Ocampo, el dia 12 de marzo de 1998; el

HonorableAyuntamiento ddinglindin, Michoacan, cre6
el ORGANISMO OPERADOR DESISTEMADEAGUA

TINGUINDIN, con caracteristicas y funciones de Organismo
Operador publico descentralizado, con personalidad juridica

PUNTO NUMERO CINCO : En participacién del Presidente Y Patrimonio propios.
Municipal, solicita a este Cuerpo Ediligieno La iniciativa

de Reglamento Interior y de Servicios del Organismo o ) )
mantener conservarrehabilitar ampliar y mejorar los

Operador del Sistema dé\gua Potable Alcantarillado y o ) )
Saneamiento de Tingiiindin, Mich.misma que consta de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento del
: ' Municipio de Tinguindin, Michoacan.

42 fojas utiles y fue analizado por los ediles, por lo que de

conformidad con la propuesta se solicita su dictamen; -
resultand@probado por unanimidad de los miembros del Que con f?cha 217 de d|C|gmbre de ZC“E‘.’,'O_CXX?(\_"
Ayuntamiento. Decreto numero 504, publicado en el Periddico Oficial del

Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
IOcampo, el Honorable Congreso de Michoacan de Ocampo,
expidi6 la Ley defgua y Gestion de Cuencas para el Estado
de Michoacan de Ocampo, la cual tiene como objeto las
acciones, apoyos técnicos, juridicos y administrativos para
fortalecer la organizacion, funcionamiento y atribuciones
de los Organismos Operadores municipales e
intermunicipales que prestan los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento.

Con lo cual, asumié la responsabilidad de opadamninistrar

Dicha propuesta se somete a consideracion de
Ayuntamient@unto que se aprueba pounanimidad de

los integrantes de este cuerpo edilici@cto seguido se
instruye al Secretario para realizar la publicacién
correspondiente en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado.

..................................................................................................... PUGS b'en, con el .I:”_me prOpéSItO de hacel’ Cump|lr |OS
................................................... prlnClplOS de pO”tlca hidrlca, Iegalldad, Just|C|a, respeto

) i ) irrestricto de los derechos humanos, eficiencia,
No habiendo mas asuntos que traarda por terminadala  angparencia y rectitud, bajo los mas altos valores éticos,

presente sesion siendo las 13:00 trece horas del dia de gimgq ejes rectores que brinden un mejor servicio pablico
fecha, firmando de conformidad al margeny al calce l0s qu& [, peneficio de los habitantes del Municipio de
en ella intervinieron, siendo validos todos y cada uno deTingUindin Michoacén, para lo cual se debe contar con

los acuerdos aqui tomados. un marco normativo actual, mismo que regule y
) _ transparente las atribuciones y facultades de la estructura
Doy fe.- Secretario delyuntamiento, M.D.O.H. Carlos  grganico-administrativa que conforman al Organismo

Humberto Lucatero Blanco. Operador
Firman de conformidad: TITULOPRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
Salvador Garcia Palafox, Presidente Municipal.- Fatima
Quintero Maldonado, Sindico Municipal. Regidores: José CAPITULOI
Martin Aparicio Gonzalez.- Gegina Morales Ramos.- J. DE LANATURALEZAY OBJETO
Jesus Santillan Olivares.- Fatima Diaz Huerta.- Ma.
Guadalupe Fabian Quintero.- Ignacio Baciimnzo.- Articulo 1.- Las disposiciones del presente Reglamento son
Claudia Guadalupe Ruizga. (Firmados). del orden publico e interés social y de observancia general
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en el Municipio y regula la prestacién del servicio de aguaV.
potable, alcantarillado y saneamiento de las aguas.

Articulo 2.- La prestacion de los servicios a cargo del VII.
Organismo Operador del sistema Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Tingiindin, Michoacan,

se regiran por lo dispuesto en la LeyAdeias Nacionales,  VIII.
la Ley delAgua y Gestion de Cuencas para el Estado de
Michoacan, el acuerdo de Creacion dgj@dismo Operadpr

del presente Reglamento y los demas ordenamientos y
disposiciones juridicas que no se contrapongan a ldX.
observancia del presente.

Articulo 3.- El objeto del presente Reglamento es el X.
establecimiento de las bases normativas para la prestacion
del servicio publico de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, la organizacion y funcionamiento del
Organismo Operadpy la aprobacion de las cuotas y tarifas
que deberan cubrir los usuarios por concepto de derechoxl.
por la prestacion de los servicios.

Articulo 4.- La prestacion del servicio que regula el presenteXil.
Reglamento esta fundado por los articulos 115, fraccion Il
inciso a) de la Constitucion Palitica de los Estados Unidos
Mexicanos; 123, fraccion V inciso a) de la Constitucion XIll.
Politica del Estado de Michoacdticulo 32, inciso a)
fraccion |, yArticulo 72 fraccién |, de la Ley @énica
Municipal del Estado de Michoacan y demas ordenamientos

juridicos vigentes aplicables. XIV.
CAPITULOII
DE LAS DEFINICIONES
XV.

Articulo 5.- Para efectos del presente Reglamento se
entendera por:

I Acuifero: Cualquier formacion geoldgica por la que
circulan o se almacenan aguas subterraneas que
puedan ser extraidas para su explotacion, uso o
aprovechamiento;

IL Agua potable El agua de uso doméstico, comercial 0 XVI.
industrial que redne los requisitos establecidos en

las normas oficiales mexicanas; XVIL.
I Aguas pluviales:Las que provienen de lluvias, nieve
0 granizo;
XVIIL.

IV.  Aguas residuales:Aquellas aguas que una vez
utilizadas se descargan a cuerpos receptores;

V. Alcantarillado: La red o sistema de conductos y
accesorios para recolectar y conducir las aguasXIX.
residuales o pluviales al desagie o drenaje;

Atarjea: Linea de drenaje sanitario exclusivo para
aguas residuales;

Cuotas: Cantidad en dinero o en especie, sefialada
por la ley en forma previa, exactay precisa;

Derivacion: La conexion a la instalacion hidraulica
interior de un predio para abastecer de agua a uno o
mas usuarios localizados en otros predios;

Descarga:Las aguas residuales o pluviales que se
vierten en el sistema de alcantarillado y drenaje;

Drenaje: El sistema de conductos abiertos y
cerrados, estructuras hidraulicas y accesorios para
la conduccion, desagiie y alejamiento de las aguas
residuales o pluviales;

Estado: El Estado Libre y Soberano de Michoacan
de Ocampo;

Ley: La Ley delAgua y Gestién de Cuencas del
Estado de Michoacén;

Leyes de la materialTodas aquellas Leyes, Decretos
y reglamentos aplicables a los servicios que presta
el Organismo Operador;

Los derechos: Son las contraprestaciones,
requeridas por el Organismo Operador en pago por
los servicios que como tal presta;

Los servicios:Lo relativo al abastecimiento de agua
potable, drenaje, alcantarillado y saneamiento
comprendidos en el presente Reglamento, asi como,
la extraccion, cloracion, conduccion y distribucion
del liquido desde su fuente original hasta la toma
domiciliaria, la descarga y saneamiento de aguas
residuales y aquéllos relativos a la prestacion de los
mismos;

Municipio: El Municipio de Tinguindin, Michoacan;

OOSAPAST: El Organismo Operador del Sistema
deAgua potableAlcantarillado y Saneamiento de
Tingtindin;

Organismo Operador: EI Organismo Operador
Publico Descentralizado del Municipio, cuyo objeto
general sera la prestacion de los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento;

Prestadorde servicios:El Organismo Operadpgue
presta servicios publicos de agua potable,
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XXIII.

XXIV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

alcantarillado y saneamiento;

Reglamento:El presente Reglamento;
Reincidencia:La infraccion reiterada a una misma
disposicion de este Reglamento, siempre que ésta

no hubiere sido desvirtuada;

Saneamiento: La conduccion, tratamiento,
alejamiento y descarga de las aguas residuales

necesidades de las personas y del hogar;

XXXI. Uso Publico Urbano:La utilizacion de agua potable

para centros de poblacién y asentamientos humanos,
a través de la red municipal; y

XXXII. Usuario: La persona fisica o moral que utilice los

servicios publicos.

CAPITULOIII

provenientes del sistema de agua potable y DELACREACIONATRIBUCIONESY PATRIMONIO

alcantarillado, cuando tales acciones tengan por
objeto verter dichas aguas en una corriente o
depdsito de propiedad nacional;

DEL ORGANISMO OPERADOR

Articulo 6.-Por acuerdo délyuntamiento, con fundamento

enlos articulos 70, 71y 72, del capitulo IX de la Ley Organica
Servicio industrial: Panaderias, Embotelladoras de Municipal y elArticulo 18 delTitulo segundo de la Ley de
agua purificada, servicio de lavado automotriz. Agua PotableAlcantarillado y Saneamiento del estado de
tintorerias, lavanderias, fabricas de nieves y paletasMichoacan, Se aprob6 la Creacion del Organismo Operador
fabricas de bebidas embotelladas, asi como todo tipale Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del
de industrias que utilicen el agua como insumo en laMunicipio de Tingindin Michoacan, el que se denominara
fabricacion o proceso de los servicios que prestan;«OOSARS TINGUINDIN», en Sesién Ordinaria celebrada

el dia 22 del mes de julio de 1997 y publicado en el Periédico
Servicios publicos:Los de uso publico urbano de Oficial del Estado de Michoacan, el dia 12 de marzo de 1998.

agua potable, alcantarillado y saneamiento;

Articulo 7.- EI OOSARAST tendra las siguientes

Suspension de los servicioka accion y efecto de
interrumpir temporalmente el suministro de agua
potable por infracciones a las disposiciones |.
normativas aplicables;

Tarifas: agrupamiento ordenado de cuotas o tasas;

Toma: La conexion autorizada a la red secundaria
para dar servicio de agua al predio del usuario, Il.
incluyendo el ramal, medidor volumétrico y el cuadro;

Uso: La aplicacion parcial o total del agua a una
actividad, prevista en los ordenamientos legales;

Uso comercial: Los servicios que presta el
Organismo Operador a hoteles, casas de huéspedetl.
sanitarios publicos, colegios particulares, academias
comerciales y de especialidades, instituciones
bancarias, mercado, cantina, billares, restaurantes|V.
cafés, refresqueras, salones de belleza, salones de
fiesta, espectaculos, instalaciones deportivas,
tortillerias, molino de nixtamal y todas aquéllas que V.
no se deriven100% a la vivienda,;

Uso domeésticolos servicios que presta el Organismo
Operador a casa habitacion, vecindades,
departamentos, unidades habitacionales,VI.
condominio; entendiendo como uso doméstico la
utilizacion de volimenes de agua para satisfacer las

atribuciones:

Planear y programar en el municipio, el
funcionamiento de sistemas de captacion,
potabilizacién, conduccion, almacenamiento y
distribucion de agua potable, alcantarillado y
saneamiento;

Proporcionar los servicios de agua potable,

alcantarillado y saneamiento, a los centros de
poblacién y nacleos de poblacion de las zonas
urbanasy rurales del Municipio que le corresponda,
en términos de los convenios y contratos que para
ese efecto se celebren;

Formular y mantener actualizado el padréon de
usuarios de los servicios a su cargo;

Formular y mantener actualizado el inventario de
bienes y recursos que integran su patrimonio;

Elaborar estudios necesarios que fundamenten y
permitan el establecimiento de cuotas y tarifas
apropiadas para el cobro de los servicios publicos
en términos de las Leyes;

Promover y fomentar el uso y aprovechamiento
sustentable del agua, asi como la creacion de una
nueva cultura del agua;
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VII.

VIII.

Xl.

XII.

XIIl.

XIV.

2

2

5

Ordenar y ejecutar la suspensién o restriccion deXVIIl.

los servicios publicos por falta de pago a partir del
tercer mesy en los demas casos que se sefialan en el
presente Reglamento, cuando proceda;

Proponer al HAyuntamiento las cuotas y tarifas de XIX.

derechos por el servicio de agua potable,
alcantarillado y saneamiento, suministro o
transportacion de agua potable, de acuerdo con los
costos reales del servicio;

Constituir y manejar fondos de reserva para la

rehabilitacion, ampliacion y mejoramiento de los XX.

sistemas a su cargo;

Otorgar permisos a los usuarios para las descargas

de aguas residuales a los sistemas de drenaje &XI.

alcantarillado municipales, en los términos del
presente Reglamento;

Concientizar a la poblacién sobre la escasez del aguaxXIl.

los costos de proveerlay su valor econémico, social
y ambiental; y fortalecer la cultura del pago por el
servicio de agua, alcantarillado y tratamiento;

Proporcionar informacion sobre efectos adversos de
la contaminacion, asi como la necesidad y ventajas
de tratar y reusar las aguas residuales;

XXIII.

Fomentar el uso racional y conservacion del agua
como tema de seguridad nacional, y alentar el empleo

de procedimientos y tecnologias orientadas al usoXXIV.

eficiente y conservacion del agua;

Fomentar el interés de la sociedad en sus distintas
organizaciones ciudadanas, colegios
profesionales, 6rganos académicos y organizaciones
de usuarios, para participar en la toma de decisiones,
asuncion de compromisos y responsabilidades en

la ejecucion, financiamiento y seguimiento de XXVI.

actividades diversas en la gestion de los recursos
hidricos;

Coadyuvar con las autoridades federales y estatales

competentes, para que el agua destinada al usxXVIl.

domeéstico cumpla con las normas oficiales mexicanas
de calidad correspondientes;

Inspeccionarverificar y aplicar las sanciones que
establece este Reglamento;

Resolver en su caso, los recursos y deméas medios
de impugnacion interpuestos en contra de sus actos
0 resoluciones;

de XXV.

XXVIII.

Solicitar a las autoridades competentes, la
expropiacion, ocupacion temporal, total o parcial de
bienes o la limitacion de los derechos de dominio, en
los términos de la Ley de Expropiacion del Estado;

Realizar por si o por terceros las obras para agua
potable, alcantarillado y saneamiento de su

demarcacion territorial y recibir las que se construyan

en la misma, asi como dictaminar los proyectos de
dotacién de agua y supervisarla construccién de
dichas obras;

Cubrir oportunamente las contribuciones, derechos,
aprovechamientos y productos que establezca la
legislacion fiscal aplicable;

Elaborar los estados financieros del OO&8Py
proporcionar la informacién y documentacion que
les solicite la autoridad correspondiente;

Rendir anualmente a los ayuntamientos un informe
de las labores del OOSABT realizadas durante el
ejercicio anterigrasi como del estado general del
Organismo Operador y sobre las cuentas de su
gestion. Dicho informe debera presentarse dentro
de los dos primeros meses del afio posterior al
término del ejercicio anterior;

Establecer las unidades administrativas necesarias
dentro de su demarcacion territorial;

Celebrar los convenios y contratos necesarios para
el cumplimiento de sus atribuciones, en los términos
de las disposiciones legales aplicables;

Elaborar los programas y presupuestos anuales de
ingresos y egresos derivados de la prestacion de
los servicios publicos;

Seleccionar al personal directivo y operativo,

tomando en consideracion la experiencia profesional
comprobada en la materia y desarrollar programas
de capacitacion y adiestramiento para su personal;

Adquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios
para su objeto, asi como realizar todas las acciones
gue se requieran, directa o indirectamente, para el
cumplimiento de sus atribuciones;

Utilizar los ingresos que recaude, obtenga o reciba,
exclusivamente en los servicios publicos,
destinandolos a asegurar eficazmente la
administracién y operacion del Organismo Operador
para que se alcance la autonomia financiera y la
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ampliacion de la infraestructura hidraulica; y Alcantarillado y Saneamiento estara sujeto al control y
vigilancia de su Junta de Gobierno.
XXIX. Las demas que le sefiale la ley de la materia y otras

disposiciones normativas aplicables. Articulo 10.- La contabilidad del sistema se llevara
mediante los procedimientos que establec&ulditoria
Superior del Estado y la Ley de Contabilidad
Gubernamental, ademas de los que determinen en el area
administrativa.

l. Los activos que formen parte inicial de su

Articulo 8.-El patrimonio del OOSARST estara constituido
por:

patrimonio; CAPITULOV
DE LAS EXENCIONES, PRERROGAVAS
I. Las aportaciones federales, estatales y municipales Y FRANQUICIAS

gue en su caso se realicen;
Articulo 11.- El Organismo Operador gozara respecto a su
M. Los ingresos por la prestacion de los servicios patrimonio y a los actos y contratos que celebre, de las
publicos y reus6 de las aguas residuales tratadas, ranquicias, prerrogativas y exenciones de caracter
por cualquier otro servicio que el Organismo econdémico de que disfrutan las entidades publicas
Operador preste al usuario; paramunicipales.

CAPITULOVI
LAESTRUCTURA DEL ORGANISMO OPERADOR

V. Los créditos que obtenga para el cumplimiento de
sus fines;

Y Las donaciones, herencias, legados y demasArticulo 12.- El Organismo Operador para el estudio,
aportaciones de los particulares, asi como losplaneacion y despacho de los asuntos de su competencia,
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subsidios y adjudicaciones a favor del Organismo contara con:

Operador;
l.

La Junta de Gobierno;

VI. Los remanentes, frutos, utilidades, productos,
intereses y ventas que obtenga de su propioll. La Direccion General;
patrimonio;
M. El Comisario, y;
VI.  Los demas bienes y derechos que formen parte de
su patrimonio por cualquier titulo legal. Los bienes IV. El personal técnico y administrativo que se requiera
del Organismo Operador afectos directamente a la para su funcionamiento.
prestacién de los servicios publicos seran
inembargables e imprescriptibles. Los bienes CAPITULO VI
inmuebles del Organismo Operador destinados DE LA JUNTA DE GOBIERNO
directamente a la prestacion de los servicios publicos
se consideraran bienes del dominio publico Articulo 13.-La Junta de Gobierno seréa la autoridad maxima
municipal; y del Oganismo Operadgy se integra con:
VIIl.  Parala enajenacion de bienes muebles e inmuebled, El Presidente Municipal, quien la presidira;

considerados como propios del Organismo
Operadoyasi como la desincorporacion y venta de |l.
los mismos se requerira la aprobacion de la junta de
gobierno, una vez obtenida la autorizacion sefialada,
el Organismo Operador podra efectuar la venta delll.
los bienes de que se trate conforme a la normatividad
existente en ese orden.

CAPITULO IV
DEL CONTROLY VIGILANCIA
V.

Articulo 9.- ElI Organismo Operador dégua Potable,

Un Secretario; que sera el director del Organismo
Operador el cual tendra voz, pero no voto.

El Comisario, quien podra ser el Contralor Municipal

0 quien nombre el Presidente Municipal, el cual
asistira a las sesiones de la junta de Gobierno con
voz, pero sin voto, debiendo firmar las actas que se
levanten en cada caso;

Vocales; estos representantes contaran con voz y
voto, Y;
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\ El Regidor de salud en turno se integrard como vocal
con voz y voto.

Articulo 14.- Por cada representante propietario de la Junta
de Gobierno se nombrara un suplente. Los suplentes
entrardn en funciones por falta permanente de los
representantes propietarios, previo aviso por escrito que
remita el H.Ayuntamiento al Presidente de la Junta de
Gobierno, quien lo dara a conocer a la Junta de Gobierno y
se le tomara la protesta de |.agentandose en la minuta de
acuerdos y el acta respectiva. VI.

Articulo 15.- El Presidente, el secretario y los representantes
a que se refiere el articulo 13 del presente Capitulo, duraran
tres afios en sus cargos, estos representantes podran ser
reelectos siempre que mantengan la representatividad por
la que fueron designados y seguiran en funciones hast¥/Il.
gue las personas que deban sustituirlos sean designadas.

Articulo 16.- No podran formar parte de la Junta de Gobierno
funcionarios o empleados delganismo Operadpsalvo
el Director General.

Articulo 17.- La Junta de Gobierno podra invitar y autorizar

reunion siguiente, y una vez aprobada por la
Junta se firmara por los integrantes que
hubieren asistido a la sesién correspondiente.
La falta de firma de alguno de los integrantes
no afectara la validez de los acuerdos;

b) En las sesiones extraordinarias y atendiendo
a la urgencia del caso, podra elaborarse,
aprobarse y firmarse en la misma sesion;

Al inicio de cada administracion municipal el
Presidente Municipal convocara a la sesion de
instalacién de la Junta de Gobierno a la que
concurriran los integrantes designados, tomandoles
la protesta de Ley; y

Los nuevos integrantes de la Junta de Gobierno
protestaran cumplir y hacer cumplir la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado de Michoacan de
Ocampo, la Ley daéguas y Gestion de Cuencas del
Estado de Michoacan de Ocampo y demas normas
gue rigen al Qyanismo Operador

la asistencia a sus sesiones a representantes de ldsticulo 19.- Las Facultades de la Junta de Gobierno son
dependencias y entidades de los tres niveles de Gobierndas siguientes:

los que participaran con voz, pero sin voto.
l.
Articulo 18.- La Junta de Gobierno funcionara de la manera
siguiente:
Il.
l. Celebrara sesiones ordinarias por lo menos
trimestralmente y extraordinarias cuando asi se
requiera;

Il. El Presidente convocara a las sesiones con cincdll.
dias habiles de anticipacion en el caso de sesiones
ordinarias, y para el caso de las extraordinarias lo
haré con dos dias de antelacion;

V.

M. Los integrantes de la Junta podran proponer temas
adicionales a tratar en «asuntos generales» con al
menos 48 horas previas a la sesion; Y

V. Las sesiones seran validas con la concurrencia de la
mitad mas uno de sus miembros, entre los cuales
debera estar su Presidente. Los acuerdos y
resoluciones se tomaran por mayoria de votos de
los asistentes y en caso de empate, el Presidente
tendra voto de calidad;

V.

\ De toda sesion se elaborara el acta correspondiente:

a) El acta de la sesion ordinaria sera leida en la

Nombrar y remover al Director General, por el voto
de la mitad mas uno de sus integrantes;

Aprobar estrategias, politicas, programas y acciones
gue favorezcan el desarrollo de los servicios de agua
potable, alcantarillado, tratamiento de aguas
residuales, en el Municipio de Tinguindin;

Conocery en su caso aprobar politicas encaminadas
al cumplimiento de las obligaciones y disposiciones
fiscales;

Resolver sobre los asuntos que somete a su
consideracion el director;

Estudiar y proponer al HAdyuntamiento con la
asesoria de la «Comisién Estatal&tglia y Gestion

de Cuencas Michoacan» de considerarlo
conveniente, las cuotas, tarifas y derechos por
servicio de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, de conformidad con lo establecido en
laLey;

Revisar el arancel de multas y el tabulador de
sanciones, recargos y gastos de ejecucion, para
presentarlo al Hiyuntamiento para su aprobacion

y publicacion;



"Version digil de consula, carece de valor legal (articulo 8 de la Ley del Peridédico Oficial)"

PAGINA 8

Mar tes 27 deAbril de 2021. 5a. Secc.

PERIODICO OFICIAL

VII.

VIII.

Xl.

XII.

Aprobar el plan anual de obra e inversion y sus Il
modificaciones presentado por el Director General;

Aprobar el Proyecto Estratégico de Desarrollo del
Organismo Operador;

Autorizar el Presupuesto anual de egresos y sus
modificaciones presentado por el Director General; Il

Aprobar los informes que presente el Director
General en cada sesion ordinaria, sobre las labores
realizadas, programas administrativos y técnicos,
programas de obras y erogaciones; V.

Aprobar o modificar los programas y actividades
realizadas por la Direccién General, para el
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas;y V.

Las demas que establezcan los ordenamientos
legales aplicables.
V.

Articulo 20.- Las facultades del Presidente de la Junta de
Gobierno son las siguientes:

VI.

Presidir las sesiones de la Junta de Gobierno;

VII.

Vigilar el cumplimiento de los acuerdos de la junta
de gobierno

Convocar en forma conjunta con el presidente de la
junta a las sesiones a todos los integrantes y demas
invitados que la junta acuerde, haciéndolo con toda
oportunidad en tiempo y proporcionando los
documentos anexos que componen los temas o
asuntos a tratar y autorizar en su caso;

Declarar la existencia del quorum legal, el cual debe
ser igual a la mitad del numero de integrantes de la
junta mas uno o cantidad mayor y debe entre ellos
estar el presidente de la junta;

Elaborar las actas respectivas en las sesiones de la
Junta de Gobierno, asi como las minutas de los
acuerdos tomados;

Informar a la Junta de Gobierno, sobre los escritos
presentados a la misma sobre el cumplimiento o
avances de los acuerdos de la junta;

Expedir certificaciones de documentos que obren
en los archivos del Organismo Operador y las
certificaciones de los actos de la Junta de Gobierno;

Ys

Las demas que le confiera el presente Reglamento o
la Junta de Gobierno.

Articulo 22.- Son facultades del comisario de la Junta de
Convocar a las reuniones ordinarias y extraordinariasGobierno las siguientes:

de la Junta en los plazos sefialados en el articulo 18
de este Reglamento;

El Comisario sera designado por eMyfuntamiento, y durara

en funciones el periodo deAa@ministracion Municipal y
Presentar el orden del dia de las sesiones a la Juntseguird en funciones hasta que la persona que deba
de Gobierno y vigilar la existencia del quérum legal, sustituirlo se presente a tomar posesiéon de su puesto.

asi como sancionar las votaciones, contara con
voto de calidad en caso de empate en lasl
votaciones;

Notificar a la Junta de Gobierno sobre las ausencias
de los miembros titulares de la misma y la
incorporacion de los suplentes que hubieren sidoll.
designados, a quienes les tomara la protesta
sefialada en drticulo 18, parrafovll de este
Reglamento;y

Las deméas que le confieran las diversas
disposiciones legales.
M.

Articulo 21.- Son facultades del Secretario de la Junta de
Gobierno las siguientes:

El secretario de la junta de gobierno sera el director
del Organismo Operador; V.

El Comisario vigilara que la Direccion General y sus
UnidadegAdministrativas adscritas, comprueben las
operaciones efectuadas y el apego de éstas a la
normatividad vigente y los presupuestos aprobados;

El Comisario practicara la auditoria de los estados
financieros y las de caracter administrativo al término
del ejercicio, o antes si se considera conveniente,
para ello podra auxiliarse del personal técnico que
requiera con cgo al Oganismo Operadprcon
aprobacion de la Junta de Gobierno;

El Comisario debera rendir anualmente a la Junta de
Gobierno, un informe evaluativo sobre los estados
financieros e informes rendidos por el Director
General;y

El Comisario verificara el cumplimiento de las
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obligaciones fiscales correspondientes por el uso olll.
aprovechamiento de aguas nacionales y bienes
inherentes.

Articulo 23.-Son facultades de I&%cales las siguientes:

l. Participar con voz y voto en la determinacion de las V.
estrategias, politicas y lineamientos a los que el
Organismo Operador deba sujetarse para el
cumplimiento para el cumplimiento de sus funciones
y obligaciones; Y

I. Participar con voz y voto en la aprobacion de los
presupuestos de ingresos y egresos del Organismo
Operador;

M. Participar con voz y voto en la aprobacion de los
informes y estados financieros del Organismo
Operador que el director presente en sesion de la
junta; VI.

V. Participar con voz y voto en la aprobacion de los
reglamentos, manuales de organizacién y de procesos
y toda normatividad que el Organismo Operador
maneje en su organizacion y en la prestacion de losvil.
servicios publicos;

Y Participar en la evaluacion, andlisis y aprobacion en

su caso, del esquema tarifario y valor de las tarifas

de los servicios que presta el sistema; VIII.
VI. Participar en la aprobacion en sesion de la junta de

la asignacion o remocioén del director a propuesta
del presidente de la junta; y

VI.  Las demas que le confiera la Junta de Gobierno.  IX.

Los vocales deberan asistir a todas las sesiones de la junta
convocadas, previa invitacion escrita, la ausencia sin causa
justificada a tres sesiones ordinarias continuas, causarX.
sustitucion por suplente designado.

Articulo 24.- El Director del OOSARST debera ser  XI.
ciudadano mexicano con experiencia técnica y administrativa
comprobada en materia de agua, y tendra las siguientes
atribuciones:

l. Representar legalmente al OOXST;

XII.

I. Estructurar sus areas de Operacigdministrativas
conforme a la Estructura Organica aprobada por La
Junta de Gobierno y contratar al personal necesario
para el buen cumplimiento y funcionamiento del
Sistema;

Ordenar la elaboracién y ejecucion del Proyecto
Estratégico de Desarrollo delganismo Operadpr
previa autorizacion de La Junta de Gobierno, asi como
las acciones y medidas adecuadas para el mejor
funcionamiento del Sistema;

Elaborar y ejecutar los planes y programas de trabajo
y ejercer los presupuestos previa autorizacion de La
Junta de Gobierno;

Gestionar la obtencién de recursos fiscales y
privados para la ejecucion de Obra Publica
Hidraulica y Sanitaria conforme a las normas
aplicables y previa autorizacién de La Junta, asi
como para el mejoramiento y rehabilitacion de la
infraestructura existente buscando el mejoramiento
de los Servicios Publicos que El Organismo
Operador presta;

Celebrar y signar contratos de obras y compras de
activos y/o servicios que se requieran para el
cumplimiento de los Servicios Publicos que El
Organismo Operador presta;

Autorizar las erogaciones correspondientes del
presupuesto y someter a la aprobacién de La Junta
de Gobierno las erogaciones extraordinarias
debidamente justificadas;

Celebrar por si mismo, o por apoderado, los
convenios que se consideren necesarios para el
cobro de los derechos dagua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento, asi como cuotas
relativas a la ejecucion de obras por cooperacion;

Concursar y contratar conforme a las Leyes y Normas
en la materia, la ejecucién de las obras y proyectos
autorizados por La Junta Gobierno;

Ordenar y vigilar el cumplimiento del pago de las
obligaciones fiscales del Organismo Operador;

Establecer relaciones de coordinacion con las

dependencias de los 6rdenes de gobierno y con las
instituciones de los sectores social y privado para el

tramite, gestion y atencion de asuntos de interés
comun;

Ordenar que se practique por el personal y/o areas
del Organismo toda accion, visitas de inspeccion y
analisis de muestras de agua, que permitan garantizar
la calidad de los servicios, de la operacion y
administracion del Organismo y de la calidad del agua
gue se suministra a la poblacion;
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XIIl.

XIV.

XVIIL.

XIX.

Vigilar y lograr el cumplimiento del @anismo
Operador de la legislacion y normatividad en la
prestacion de los Servicios Publicos y en materia
Ambiental que le corresponda;

Nombrar y remover al personal del Organismo
Operador para el mejor cumplimiento de sus Il
funciones informando a La Junta de Gobierno,
seflalando las causas Yy justificaciones
correspondientes;

Informar trimestralmente a la Junta de Gobierno de
las actividades realizadas por efj@rismo Operador V.

Rendir al H.Ayuntamiento, un informe de las
actividades que el Sistema ejecutd durante el ejercicio
anual, debiendo ser en los primeros dos meses/
después del término del gjercicio;

Elaborar y presentar para su aprobacion a La Junta

e industriales, que estén conectados 0 se conecten
a las redes que abastezca el Organismo Operador y
de cualquier otro establecimiento que por su
naturalezay de acuerdo con las leyes y reglamentos,
estén obligados al uso de los servicios;

Los poseedores de predios edificados o no
edificados que estén conectados o se conecten,
cuando la posesién se derive de contratos de
compraventa en los que, los propietarios se hubiesen
reservado el derecho de dominio del predio;

Los propietarios o poseedores de predios edificados
o no edificados que tengan hidrantes en la via
publica; y

Los gobiernos Federal, Estatal y Municipales por
los servicios prestados en predios propiedad de los
mismos.

de Gobierno, el andlisis, respaldo y calculo de lasArticulo 26.- Para contratar o convenir la prestacion de los
tarifas de los servicios, asi como el esquema tarifarioservicios en cada localidad, bastara con que se presente el
para el ejercicio proximo siguiente y posteriormente, interesado en las oficinas correspondientes y lo solicite
una vez aprobados por La Junta de Gobierno,reuniendo los siguientes requisitos:

presentarlos ante el H. Cabildo para la aprobacion
correspondiente, durante los meses de noviembre \a)
diciembre de cada afio;

Promover que las tarifas aprobadas por el H. Cabildo,b)
deban presentarse para su validacién técnica ante la
Comision Estatal déigua y Gestion de Cuencas y
solicitar y lograr la publicacién de las tarifas en el ¢)
periodico oficial del Gobierno del Estado de
Michoacéan de acuerdo a la Ley correspondiente; y

Ejecutar todos los acuerdos de La Junta de Gobiernal)
y lo establecido en las leyes, y normas aplicables, y
las sefaladas en este Reglamento.

TITULO SEGUNDO
DE LOS SERICIOS DEAGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO

CAPITULOI

DE LA OBLIGACION DE CONTRAAR LOS SER/ICIOS

Articulo 25.- Estan obligados a contratar los servicios por
cuyo frente pasen las redes respectivas:

Llenado de la solicitud proporcionada por el
Organismo Operador;

Que en el lugar donde se pretendan contratar los
servicios sea factible la prestacion de los mismos;

Acreditar la propiedad o posesion del predio, giro o
establecimiento en que se pretendan instalar los
servicios; y

Cumplir con los requisitos de la norma establecida
para tal efecto en lo referente a los materiales de
conexion a utilizarEl Organismo Operador resolvera
sobre la factibilidad de proporcionarlos y requerir al
solicitante la documentacion necesaria que
identifique al predio a beneficiaasi como las
constancias correspondientes que se requieran
administrativamente para la celebraciéon del acto.
Cubiertos los requisitos anteriores, el Organismo
Operador cuantificara el monto de los derechos y
los materiales de instalacion para que el interesado
realice su liquidacion y firme el contrato respectivo.

Articulo 27.- Los obligados a contratar los servicios deberan
Los propietarios o poseedores de predios edificadossolicitar la instalacion de la toma respectiva:

o no edificados que estén conectados o se conecten
a las redes que abastezca el Organismo Operador;a)

Los propietarios o poseedores de giros mercantiles

Dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de la
apertura de sus giros o establecimientos, si existen
los servicios; y



"Version digiel de consula, carece de valor legal (articulo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"

PERIODICO OFICIAL Mar tes 27 deAbril de 2021. 5a. Secc. PAGINA 11

b) Antes de iniciar edificaciones sobre predios que c) Las accesorias no se consideran como predios

carezcan de los servicios. Las instalaciones de las distintos, aunque carezcan de comunicacion directa
tomas domiciliarias que se hagan fuera de los predios con el resto del edificio de que forman parte; pero si

para conectarse con la red de distribucion, seran por en ellas se establecen giros que conforme a este
cuenta del propietario o poseedor Reglamento deban surtirse del servicio publico, sera

obligatorio la instalacion de la toma correspondiente.
Articulo 28.- Documentada la solicitud, se practicara la
inspeccién oficial al predio, giro o establecimiento que seArticulo 36.- En los casos de duda, sobre si se trata de uno
trate, dentro del término de cinco dias, contados a partir de de varios predios, giros o establecimientos, el Organismo
la fecha en que se reciba la solicitud, con el objeto deOperador considerando las evidencias de cada caso
comprobar la veracidad de los datos proporcionados. resolvera lo conducente.

Articulo 29.- Comprobado el pago del importe presupuesto Articulo 37.- De toda manifestacion de apertura,
a que se refiere el articulo 26, inciso d); el Organismotraspaso, traslado o clausura de giros o establecimientos
Operador ordenard la instalacion de la toma, que se llevarabligados a la utilizacién de los servicios, el usuario
a cabo dentro de los 10 dias siguientes. debera dar aviso a el Organismo Operador dentro de los
diez dias siguientes a la fecha de realizados los tramites
Articulo 30.- Las tomas deberan instalarse precisamentecitados, proporcionando copia de la documentacion
frente a las puertas de entrada de los predios, giros oespectiva.
establecimientos.
Articulo 38.- Cuando se trate de carpas de espectaculos o
Articulo 31.- La prestacion de los servicios se haran con diversiones publicas temporales, las autoridades facultadas
base a un contrato que celebren el Organismo Operador y @ara autorizar su funcionamiento, comunicaran y solicitaran
usuario, debiendo registrar los servicios proporcionados ya el Oganismo Operadpida expedicion del permiso
padrén de usuarios. correspondiente, expresando el tiempprgvio pago del
servicio, se efectle la instalacion y haga los cobros
Articulo 32.- Los propietarios o poseedores de inmueblescorrespondientes.
ubicados en el lugapodran convenir con el @anismo
Operador la prestacion de los servicios, cuando éstos deban CAPITULOII
de ser otorgados de manera especial. DE LAPROHIBICION DE DERIMAR SER/ICIOSA
OTROS PREDIOS, GIROS O ESBLECIMIENTOS
Articulo 33.- Donde exista la infraestructura adecuada,
los propietarios o poseedores de inmuebles de cada lugakrticulo 39.- Para cada predio, giro o establecimiento,
tendran derecho a solicitar los servicios, los cuales leslebera contratarse e instalarse una toma independiente, asi
seran suministrados cuando satisfagan los requisito€omo su descarga correspondiente. Consecuentemente con
establecidos en las leyes de la materia, este Reglamentolyg anterior quedan prohibidas las derivaciones, salvo los
los que establezca de forma especial el Organismacasos en que, a juicio del Organismo Operador sean
Operador autorizadas por necesidad social o requerimientos de
caracter técnico.
Articulo 34.- Para los efectos de este Reglamento, se
considera como un solo predio, giro o establecimientoArticulo 40.- Los usuarios que se surtan de los servicios,
comercial a aquél que se dedique a un solo fin o actividadpor medio de derivacién autorizadas por el Organismo
Operadoy pagaran los derechos mensuales o anuales de
Articulo 35.- Para el cumplimiento de lo que previene el acuerdo al consumo o cuota minima establecida.
articulo anterigrse considera como un solo predio aquel
respecto del cual ocurran las siguientes circunstancias: Articulo 41.- Por cada derivacion, el usuario pagara al
Organismo Operador el importe correspondiente a los
a) Que pertenezca a una sola persona fisica, o que, sierechos de contratacion y pago de materiales que
pertenece a varias, la propiedad sea proindiviso; corresponda a una toma de agua directa.

b) Si se trata de un predio edificado, que los diversosArticulo 42.- No podra el usuario de los servicios hacer
espacios y/o locales de que se componga, por sicambio del uso de los mismos, sin antes celebran nuevo
distribucion y uso revelen claramente la intencion contrato; en caso contrario el Organismo Operador la
de construir con ellos un solo edificiq; y considerara toma clandestina.
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Articulo 43.-Todo cambio de ubicacion original de latoma Organismo Operador es el Unico autorizado para prestar el
de agua potable o de descarga de drenaje, debera seervicio de agua potable, drenaje, alcantarillado y
solicitado previamente al @anismo Operadpcuando se  saneamiento en atencion a los cuales, si en el plazo sefialado
trate de cambio de ubicacién de la toma, los trabajosen el articulo anteriplos propietarios de un fraccionamiento
correspondientes, solamente podran realizarse por eho entregan las instalaciones respectivas, el Organismo
Organismo Operadpcon cago al usuario que lo solicite.  Operador podra, con asistencia de fedatario, tomar posesion
de las instalaciones de agua potable, drenaje, alcantarillado
Articulo 44.- Cuando por cualquier causa haya traslaciény obras complementarias referentes a la prestacion de los
de dominio respecto de un inmueble beneficiado por losservicios.
servicios, el adquiriente quedara subrogado de todos los
derechos y obligaciones respecto del contrato delArticulo 50.- Los fraccionadores deberan cubrir en todo
suministro de los servicios, con la obligacion de dar avisocaso, los derechos y compensaciones por conexion de la
al Oiganismo Operadppara los efectos del cambio de la red particular del fraccionamiento a la red general de agua

cuenta a su nombre. potable y alcantarillado, de acuerdo con las cantidades que
establezcan las tarifas correspondientes. Lo anterior

CAPITULOII independientemente de la obligacién del propietario o
DE LOS FRACCIONAMIENTOS Y CONDOMINIOS poseedor de cada lote del fraccionamiento, de contratar la

toma domiciliaria respectiva y de cubrir los derechos que
Articulo 45.- En lo referente a la prestacion de los servicios esto implique.
en fraccionamientos y condominios, los propietarios de
éstos deberan sujetarse a los requisitos de la ley ddrticulo 51.- Los servicios para edificios en condominio
desarrollo urbano, asi como de contratacion que establecgeberan ser contratados para cada derivacion como toma
este Reglamento. independiente y para suministrarlos, el Organismo Operador
instalara una sola tomay una sola descarga. Cuando a juicio
Articulo 46.- Antes de iniciar la construccién de un del Oganismo Operadpno sea posible la instalacion de
fraccionamiento o condominio, los propietarios deberanmedidores por cada derivacion, el cobro por los servicios
presentar por escrito la solicitud dirigida al director generalse hara en base a los volimenes de agua consumidos y
del Oganismo Operadade la cual se derivara la confirmaciéon registrados por el medidor general instalado para tal efecto
expresa de que en la zona en que se habra de asentar el nugyo tipo de contrato asignado en caso de tarifa fija, de
nucleo de poblacién, existen o no las condiciones adecuadazcuerdo a la ley de ingresos dejamismo operador
para que se dote de los servicios que solicita. EI Organismo

Operador resolvera lo conducente al respecto, de acuerdo a CAPITULO IV
las politicas para los procesos de factibilidades establecidas DE LOS DERECHOSARA EL COBRO
por el Organismo Operador y si la respuesta es favorable, DE LOS SERICIOS

ésta podra ser revocada cuando por causas ajenas al
Organismo Operadpno se puedan dotar los servicios al Articulo 52.- Los servicios que, en los términos de este
fraccionamiento o condominio de que se trate. Reglamento, proporcione elgamismo Operadpdeberan
ser previamente contratados cubriendo el usuario los
Articulo 47.- En caso de construccion de edificios sujetos derechos y las cuotas que por estos conceptos fijen las
al régimen de propiedad en condominio, el Organismotarifas correspondientes.
Operador determinara la forma en que deban de instalarse
las redes de distribucion de agua, y en coordinacion con eArticulo 53.- Los pagos de derechos por el uso de los
Director de Desarrollo Urbano antes de que se expida laservicios se haran directamente en la oficina del Organismo
Licencia de Construccion, sera indispensable que elOperadar
Organismo Operador apruebe los proyectos hidrosanitarios
respectivos. Articulo 54.- Los derechos por la prestacion del servicio se
pagaran de manera mensual o anual en la oficina que
Articulo 48.- El propietario del fraccionamiento dispondra correspondan en tiempo y forma, conforme a las cuotas o
de un plazo de hasta un afio, contado a partir de la fecha darifas que apruebe el Hyuntamiento, en los términos de
expedicion del oficio de factibilidad de prestacion del servicio, la ley de la materia. La falta de pago dentro de los plazos a
para entregar a el Organismo Operador las redes de agupue se refiere el presente articulo, causara recargos conforme
potable drenaje y alcantarillado. alatasa que establezca la Ley de Ingresos para el Municipio
y el pago de los derechos conjuntamente con sus
Articulo 49.- Por el interés publico de los servicios, el accesorios, sera exigido por eg@nismo Operadpen su
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caracter deAutoridad Fiscal, mediante la aplicacion del servicios se debera cubrir de manera mensual, una
procedimiento administrativo o de ejecucion establecido cuota minima para el mantenimiento de las redes, de
en el Cadigo Fiscal Municipal del Estado de Michoacan. acuerdo a lo establecido en la ley de ingresos del

organismo operador; durante la vigencia de la
Articulo 55.- Queda prohibido el otorgamiento de cancelacion; que prescribird una vez que el usuario
exenciones en cuanto al pago de derechos por los servicios gue acredite la propiedad solicite y salde a cabalidad
qgue preste el @anismo Operadplya sea por parte de los derechos de reconexion de la toma.

particulares, dependencias federales, estatales o

municipales, instituciones educativas o de asistencia publicarticulo 58.- Seran reconocidos como usuarios de los

o privada. derechos por los servicios y por lo mismo obligados a pagar
los derechos correspondientes:

Articulo 56.- Los propietarios o poseedores de predios,

giros o establecimientos sea cual fuere su tipo no tendram Los propietarios de los predios en que estén
derecho a disminucion o cancelacién del monto del pago de instaladas las tomas;

los derechos por los servicios, cuando sea por causas ajenas

a el Organismo Operador o cuando no se les proporcione él. Los poseedores de predios:

servicio por escasez o falta accidental del liquido, salvo que
la suspension del servicio sea completa y dure mas de treinta a) Cuando la posesion se derive de contratos

dias consecutivos comprobado plenamente a juicio del de promesa de venta o de contratos de compra
Organismo OperadoiEn épocas de escasez de agua, venta, con reserva de dominio mientras estos

comprobadas o previsibles, el Organismo Operador podra contratos estén en vigor y no se traslade el

acordar condiciones de restriccion en las zonas y durante el dominio del predio; .y

lapso que estime necesario.
b) Cuando no exista propietario, y el poseedor

Articulo 57.- los propietarios o poseedores de predios, giros del predio lo demuestre plenamente, a juicio
o0 establecimientos que disponiendo de los servicios no los del Oganismo Operador
utilizan, podran solicitar una cancelacion temporal siempre
y cuando reuna los requisitos siguientes: M. Los arrendatarios de locales, predios edificados o
no, que tengan los servicios, en sustitucion de
a) Solicitar por escrito la cancelacion temporal de la propietario.
toma;

Articulo 59.- Los propietarios o poseedores de predios,
b) Que dicha solicitud sea promovida por persona quegiros mercantiles o industriales, cualesquiera que éstos sean,
acredite el caracter con que realiza dicha peticion; deberan garantizar por medio de depdsitos y antes de la
instalacién de los servicios, los derechos correspondientes,
C) No tener adeudo alguno por concepto de pago depara cuyo efecto se aplicara la tarifa que se encuentre en
los derechos por los servicios, de la toma que sevigor.
pretenda cancelar;
Articulo 60.- En caso de que se deje de pagar tres bimestres
d) La autorizacion de la cancelacién temporal para suconsecutivos para el caso de usuarios domésticos, se podra
validez debera constar en escrito expedido por elproceder a suspender o restringir los servicios previo
Organismo Operador para tal efecto; dictamen del organismo; por facultad propia o de manera
coactiva, a través deAaitoridad Fiscal competente.
e) Que dicha cancelacion no afecte a derechos de
terceros. Una vez reunidos los requisitos anterioresArticulo 61.- Quedaran comprendidos en el pago de los
el Organismo Operador procedera a la cancelaciénrecargos los adeudos por conexién de tomas de servicio,
temporal de latoma, misma que de ser violada dejaranultas y derechos que se causen por cooperacion para las
sin efecto la cancelacion temporal, ademas de hacersebras de los servicios, dentro de la poblacién que hubieran
acreedor a la infraccion y sancién respectiva. Cuandosido aprobados por los decretos correspondientes.
se vayan a reanudar los servicios, se debera
manifestar este hecho a eb@nismo Operadppara Articulo 62.- EI Omganismo Operadppor su conducto,
efecto de que se cubra el cobro correspondiente; ysolicitara a los Notarios Publicos, no autorizar ningun
contrato de compraventa, sesion o cualquier otro que tenga
f) Una vez autorizada la cancelacién temporal de lospor objeto la enajenacién de bienes inmuebles, si no se
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demuestra por medio de los correspondientes recibos, que
el predio estéa al corriente en el pago de los derechos por los
servicios que establece este Reglamento, asi mismo, I0%ll.
Notarios daran aviso por escrito a ej@rismo Operadpr
dentro de los tres dias siguientes a la fecha en que sean
autorizados dichos instrumentos, en el que se consignen
los nombres de comprador y vendeddmero de toma y
descripcion del predio, a efecto de que se haga el cambio
respectivo.

Articulo 63.- Las nuevas tomas que se instalen causararVvill.

los derechos que este Reglamento establece, desde la fecha
en que se haga la conexion.

Articulo 64.- El lugar en que se encuentre instalada una
toma debera estar completamente libre de obstaculos a fin
de que, en todo tiempo y sin dificultad, pueda inspeccionarse
o cambiarse.

Articulo 65.- En los casos de que se detecte el uso indebiddX.
por parte del usuario de los servicios en cualquiera de las
modalidades, el @anismo Operadpsegun sea el caso
tiene las siguientes facultades:

instalacion del mismo;

La lectura de los medidores para determinar el
consumo de agua en cada predio, giro o
establecimiento se hara por periodos bimestrales, a
juicio del Oganismo Operadofomada la lectura

del medidoyel empleado notificara el consumo para
su facturacion, misma que serd notificada al usuario
para su pago;

Cuando el usuario no este conforme con el consumo
expresado en la factura respectiva, podréa
inconformarse ante el @anismo Operadpdentro

del término de diez dias habiles posteriores a la
notificacion de la misma. Si la inconformidad no se
presenta dentro del plazo anteriormente sefialado, la
lectura queda firme para todos los efectos
procedentes, v;

Cuando el usuario, advierta que su aparato medidor
presenta algun dafio, o que funcione irregularmente
debera dar aviso inmediato a e@mnismo Operadpr
para que este proceda a su reparacion;

l. Restringir o suspender el volumen a partir de la toma;Articulo 66.- Cuando se transfiera la propiedad o posesion
de un predio, giro o establecimiento que haga uso de los

I. Instalar el aparato medidor a costo del infractor;

servicios, el comprador o adquiriente tendra la obligacion

de dar aviso por escrito al @mismo Operadpdentro del
M. Hacer el cobro de acuerdo a la lectura de consumo @érmino de diez dias siguientes a la fecha de la firma contrato
tarifa fija contratada, en base a la ley de ingresoso sesion, en el cual hara constar el acto juridico a efecto de

autorizada;

gue se haga el cambio respectivo.

V. Cuando no se determine el consumo del agua erArticulo 67.- En los casos en que proceda la suspensién

virtud de desarreglo del medidgror causas no
imputadas al propietario, poseedarrendatario o

de una toma, de acuerdo con las disposiciones de este
Reglamento, o si el interesado lo solicita por escrito a el

encargado del predio, giro o establecimiento, los Organismo Operadpexpresando las causas en que se
derechos por el servicio de agua se cobraranfunde y no existiendo inconveniente a juicio del
promediando el importe de los causados en los dorganismo Operadpfa toma sera suprimida dentro de
bimestres anteriores, el servicio se cobrar aplicanddos diez dias siguientes a la fecha en que se haya aprobado

la tarifa en vigor;

la solicitud.

Y Cuando no pueda verificarse el consumo por Articulo 68.- En los casos de clausura, traspaso o traslado
desarreglo a los medidores, que sean causadode un giro mercantil o industrial, o de cambio de negocio, el
intencionalmente por el propietario o encargado del propietario del giro deberd manifestarlo ante el Organismo
predio, giro o establecimiento, o por causas Operador para que se hagan las anotaciones procedentes
imputables a ellos, los derechos por el servicio deen el registro y padron, si lo omite, se hara acreedor a la
agua se cobraran en la forma que fija la fraccidninfraccién y sancion correspondiente.

anterior y sin perjuicio de que se impongan las
sanciones que procedan;

Articulo 69.- El Organismo Operador llevara un registro de

tomas en donde consten los siguientes datos:

VI. Si el medidor fuera destruido, total o parcialmente, el
precio del mismo sera cobrado al propietario del a)
inmueble o del establecimiento en donde se encuentre
instalado, mas el importe de la mano de obra por lab)

Numero del padron o contrato;

Ubicacion del predio, giro o establecimiento;
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C) Nombre del propietario o poseedor; diligencia, un citatorio para que espere el diay la hora que
se fije durante los diez dias siguientes, apercibiéndolo que
de no esperar o de no permitirse la visita, se le impondra la

sancion correspondiente.

d) Fecha de solicitud de la toma,;

e) Nombre del solicitante;

Articulo 74.- En caso de que se oponga resistencia a la
practica de una visita, ya sea de una manera franca o por
medio de evasivas o0 aplazamientos injustificados, se
levantara acta de infraccion.

f) Fecha de la instalacion de la toma;
s)] Diametro de la toma;
h) NUmero y diametro del medidor; Articulo 75.-El Organismo Operadpsin perjuicio de que
se imponga al infractor la sancién procedente debera
) Fecha en que el medidor se cambid y/o se retird y sunotificar nuevamente al titular o encargado del predio, giro
causa; y o establecimiento de que se trate, que el dia y hora que al
efecto se sefiale, debe permitirse la inspeccion, con el

) Los demas que estime necesario el Organismoapercibimiento de que seran denunciados los hechos por
Operadar desobediencia a un mandato legitimo de autoridad.

CAPITULOV
DE LASVISITAS DE INSPECCION

Articulo 76.- Cuando se encuentre cerrado un predio, giro o
establecimiento en el que deba practicarse una visita de
inspeccion, se prevendra a los ocupantes, encargados,
Articulo 70.- La verificacion de los servicios en los predios, propietarios o poseedores, por medio de un aviso que se fijara
giros o establecimientos que los reciban, se hara por medien la puerta de entrada, que el dia 'y a la hora que se sefiale,
de los inspectores del Organismo Operador debidamentelentro de los diez dias siguientes, debera tenerse abierto
acreditados para tal efecto.

Articulo 77.- De toda visita de inspeccion se levantara acta
Articulo 71.- Para los efectos de este Reglamento todos logor duplicado, en la que se hara constar:
trabajadores del @Qanismo Operadptendran la calidad de
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Inspectores Circunstanciales para levantar actas en las qu®
se hagan constar hechos u omisiones que sean motivo de
infraccion, si en el lugar no se encuentra un inspector pard)
tal efecto, el trabajador lo hara constar en el acta.

Articulo 72.- Se practicaran visitas de inspeccion: C)

a) Para determinar el consumo de agua por medio dela
lectura de los aparatos medidores;
d)
b) Para conocer si las instalaciones interiores de un
predio, giro o establecimiento, que reciba el servicio
publico de agua potable, cumplen las condicionese)
gue fija este Reglamento;

)
C) Para verificar los diametros de las tomas;
9)
d) Para investigar si se cumplen debidamente las
disposiciones de este Reglamento; y h)

Lugar y fecha en que se practique la visita;

Ubicacion del predio, giro o establecimiento en que
se lleve a cabo;

Nombre y domicilio del propietario o poseedor del
predio, giro o establecimiento o nombre comercial
de éste;

Nombre, domicilio y firma de las personas con que
se entienda la visita;

Nombre y firma de los testigos que intervengan;
Objeto de la visita;
Los resultados de la visita; y

Lo que el interesado exponga con relacion a la visita.

e) Para verificar si se estd haciendo el uso Articulo 78.- La visita se limitara exclusivamente al objeto
correspondiente al de los servicios contratados conindicado en la orden respectiva y por ningin motivo podran

el Omganismo Operador

extenderse a objetos distintos, aunque se relacione con los

servicios, pero si se descubre una infraccion a las
Articulo 73.- Cuando se impida al inspector practicar la disposiciones de este Reglamento, el inspector la hara
visita, dejara al duefio o a la persona con que se entienda zonstar en el acta.
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Articulo 79.- Sera infractor de este Reglamento, todo aquelutilizando los medios que al efecto ponga a disposicion el

que por cualquier medio dafie, destruya o altere los bienerganismo Operador las 24 horas de los 365 dias del afio. El

instalaciones o sistemas establecidos por el Organism®rganismo Operador debera repararlas en el tiempo mas

Operador y se hara acreedor a la sancion que establezémeve. como le sea permitido a fin de evitar mayores

para cada caso en el capitulo respectivo de este Reglamendesperdicios de agua.

y las leyes de la materia, independientemente de que el

Organismo Operador pueda solicitar de las autoridadeg\rticulo 85.-Los usuarios de los serviciosAfgua Potable,

competentes el ejercicio de la accién penal. tendran la obligacion de mantener en buen estado la
infraestructura intradomiciliaria, asi como el empleo de

Articulo 80.-A toda persona fisica o moral que sin haber aditamentos economizadores de agua en aquellos inmuebles

celebrado previamente el contrato de los servicios y sinque sean factibles, para la prestacion de los servicios de

haber cubierto los derechos correspondientes, se conectegua Potable yAlcantarillado, con el objeto de evitar

o haga conectar al sistema y haga uso de las redes generalpsrdidas, fugas y desperdicios de agua.

se le impondra una multa equivalente de 30 a 200 UMAS

(Unidad de Medida #ctualizacion) en el momento en que Queda prohibido el uso de técnicas de uso y consumo de

se descubra dicha situacion, a juicio del Organismoagua que tiendan al desperdicio, como el lavado de vehiculos

Operador; el cual tomara en cuenta para su aplicacion lg riego de banquetas sin dispositivos ahorradores.

ubicacion del inmueble dentro de las zonas establecidas

para el cobro de las tarifas, el uso que se haya dado a I@3ueda prohibido el lavado de vehiculos automotores o

servicios y las circunstancias especiales en cada caso. cualquier otra actividad dentro del predio que utilice la
manguera sin dispositivos ahorradores de agua o cualquier

Articulo 81.- Cuando los infractores a que se refiere el otro sistema que ostensiblemente desperdicie agua potable.

articulo anterior sean profesionales de la construccion,

empresas constructoras o fraccionadores sin importar quérticulo 86.- El aprovisionamiento de agua potable en

éstos sean de caracter privado o publico, la multa sera fijginacos o cisternas sera obligatorio para los diferentes

de 500 UMAS. usuarios y sera 5000 litros. como maximo, con el objeto de
permitir una mejor distribucién en las colonias o

Articulo 82.-Toda persona que de cualquier forma impida fraccionamientos.

deliberadamente las funciones especificas del Organismo

Operador seran consideradas como responsables dd.as cisternas para agua potable deberan construirse con

obstaculizar la realizacion de una funcién de servicio publico,materiales impermeables, con acabados de color claro que

y se le aplicara una multa de 15 a 500 UMAS en el momentgermitan la identificacion de contaminantes y tendran facil

en que se descubra dicha situacion. Lo anterior sin perjuici@cceso, las esquinas interiores seran redondeadas y tendran

de la responsabilidad penal que resulte. registro para su acceso al interibos registros seran de
cierre hermético con reborde exterior de 10 centimetros con
CAPITULOVI el fin de evitar todo tipo de contaminacion exterior y sera
DEL USO EFICIENTE DEIAGUA requisito indispensable una distancia minima de 3 metros

de conductos o depdsitos de aguas residuales.
Articulo 83.- Del riego de areas verdes en la via publica,
parques y jardines publicos en las zonas urbanas, ser@on objeto de facilitar el aseo de los depositos deberan
responsabilidad de los municipios, para lo cual utilizarancontar con los dispositivos hidraulicos que permitan el
preferentemente aguas residuales tratadas, de fuentefesalojo de aguas de lavado y a su vez no permitan la
superficiales y/o que cumplan con las Normas Oficialesintroduccion de aguas contaminadas.
Mexicanas que establecen los parametros de calidad del
agua que deba de ser suministrada para consumo humanioos usuarios domésticos deberan realizar las limpiezas y
desinfecciones de los tinacos y cisternas en lapsos de tiempo
El riego de los parques y jardines en las zonas urbanaso mayores a 6 meses, para evitar contaminacién en el agua
ademas de los servicios propios de los municipios, sede consumo humano.
realizara dentro del horario de riego de 7:00 pm a 12:00 am,
guedando prohibido el uso de agua potable cuando sérticulo 87.- Todos los nuevos fraccionamientos y
disponga de aguas tratadas o pluviales. desarrollos habitacionales deberan ser construidos
conforme a las especificaciones técnicas hidraulicas que al
Articulo 84.-Todos los usuarios del agua, estaran obligadosefecto emita el Organismo Operador y dentro de los
a reportar las fugas que se identifiquen en la via publicaparametros de calidad fijados en las Normas Oficiales
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Mexicanas aplicables, destacando la necesidad de instaldfodas las instalaciones de albercas, y similares para la
dispositivos ahorradores de agua conforme a lasrecreacion, deberan contar con sistemas de tratamiento y
certificaciones que al efecto emita el propio Organismorecirculacion de las aguas que utilicen.
Operador y publique en el Periédico Oficial.
Articulo 94.- En las instalaciones domiciliarias, deberan
Articulo 88.- Los consumos de agua potable en usarse los materiales avalados por las Normas Oficiales
instalaciones de hospedaje y alojamiento, bafios publicodlexicanas aplicables, que al respecto garanticen su
y centros de deporte que cuenten con vestidores yesistencia, duracion y funcionamiento adecuado a que
regaderas, el propietario debera abocarse a la instalacion deran sometidas las lineas de conduccion, cisterna o tinaco
dispositivos ahorradores que contengan la certificacion ely los muebles sanitarios o de limpieza que se tengan en el
Organismo Operador y de la Dependencia Federalpredio.
CompetenteAsimismo, deberan de presentar en lugar
visible a todos los usuarios, las recomendaciones para dlas soldaduras y uniones en tomas domiciliarias, deberan
ahorro del agua. garantizar la calidad que al efecto se sefiala en el parrafo
anterioy con el objeto de la eliminacion de fugas, asi como
Articulo 89.- Las industrias que emplean agua potable enla permanencia sin dilucién de los materiales empleados
el proceso de elaboracién de sus productos, deberan contaomo el plomo que contaminen el agua potable en cada
con los tratamientos del agua residual cuando asi ladoma.
determine el Qganismo Operadorjue permitan su
reutilizacion dentro de la misma industria en los diferentesArticulo 95.- Queda prohibida la disposicion de agua en
usos, siempre considerando las disposiciones legales hidratantes publicos con el empleo de aditamentos como
reglamentarias en materia de calidad y rehusé de las aguasangueras que impidan el libre uso de los hidratantes a
residuales. otras personas o que originen desperdicios.

Articulo 90.- Por todos los medios posibles se evitara el Asimismo, quedan prohibidas las conexiones particulares a

riego con agua potable de parcelas rurales y semiurbandes hidratantes publicos, sin previo consentimiento del

de cultivos. debiendo utilizarse cualquier otra fuente externaOrganismo Operadgrcualquier contravencién a esta

a los sistemas de abastecimiento de las comunidades. disposicion dara lugar a las sanciones administrativas que
previene el presente Reglamento.

Articulo 91.- Identificadas las fugas de agua en las

instalaciones intradomiciliarias por el personal del TITULOTERCERO
Organismo Operadpel usuario contara con un plazo de 10 ALCANTARILLADO
dias habiles para su reparacion.
CAPITULOUNICO
Articulo 92.- Las fugas de agua hacia el interior de las tomas DEL SER/ICIO DEALCANTARILLADO

domiciliarias sera responsabilidad del propietario o poseedor
del predio donde acontezca, siendo obligacion de toddArticulo 96.- Estan obligados a conectarse a la red de
ciudadano reportar al Organismo Operador dichas fugaslcantarillado, en los lugares en que exista dicho servicio:
para que, en sus funciones de autoridad responsable del

cuidado del agua, verifique la reparacion inmediata de lal. Los propietarios o poseedores de predios

fuga por parte del usuario. edificados;

Articulo 93.- El uso del agua en fuentes y ornamentacionesll. Los propietarios o poseedores de giros mercantiles
publicas o privadas, debera contar con un sistema de o industriales y de cualquier otro establecimiento,

recirculacion del agua, debiendo instalar el propietario gue por naturaleza o de acuerdo con las leyes y
poseedor del predio, en un lugar visible, la informacion de reglamentos estén obligados a conectarse; y

la procedencia de las aguas, en su caso, la leyenda «no apta

para consumo humano», y sefialara también los periodos|. Los propietarios o poseedores de predios no
de cambio del liquido y su servicio. edificados, en los que sea obligatorio, que se

encuentren dentro de lared de alcantarillado en servicio
Queda prohibida la utilizacion de agua potable para dichas
fuentes u ornamentaciones que no cuenten con un sistemfarticulo 97.- Los obligados a conectarse a la red de
de recirculacion de agua, debiendo en todo caso ehlcantarillado del servicio publico, deberan solicitar la
responsable, tomar las medidas pertinentes. instalacion de la descarga domiciliaria respectiva:
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l. Dentro de los tres meses siguientes a la fecha erircunstancias especiales, el Organismo Operador encuentra
que se notifique ha quedado establecido el servicioinconveniente para que se instale la conexion de descargas
publico en la calle en que se encuentren sus prediogje albafial en la forma que establece el parrafo anfeda
giros o establecimientos; y instalarse en cualquier lugar del predio, pero sin dejar de

construirse el registro descrito, en la acera correspondiente

Il.  Antes de iniciar edificaciones sobre predios que al predio por cuenta del usuario solicitante.

carezcan de descarga domiciliaria de aguas negras.
Articulo 105.- Cuando por cualquier causa se haga

Articulo 98.- Para cada predio, giro o establecimiento, se necesario modificar la conexion de albafal, la Direccion de

requiere de una descarga de aguas negras por separado, sdR@sarrollo Urbano antes de otorgar la licencia

en los casos en que, a juicio dety@ismo Operadpy de correspondiente deberd enviar a los interesados a el

ser posible no haya inconveniente en autorizar la derivacionOrganismo Operador con los planos constructivos con el

En caso de duda el @mismo Operadpdeterminara si se fin de determinar las modificaciones necesarias para tal

trata de uno o varios predios, giros o establecimientos. instalacion; si es necesario cambiar de lugar el albafial, el
Organismo Operador precisara el lugar en que deba quedar

Articulo 99.- Para autorizar una derivacion de descarga,'& nueva conexion de albafial.

debera ser a solicitud del usuario; previa la manifestacion . L o

del conocimiento que haga por escrito donde esté instalad'ticulo 106.- Si con la modificacion no se infringen las

la descarga original, haciéndose ambos responsables dd{SPosiciones de este Reglamento, se ordenara su cambio,
buen uso del servicio de alcantarillado para evitar €l due debera hacerse a costa del interesado, por el personal

taponamiento por azolves. oficial.

Articulo 100.- Cuando no se cumpla con la obligacion que Artlcglo 107- Edn Ioslbca~so|s 2 (fque procleda(ljz_i supresion dg
establece la fraccion primera del articulo 96 de este!Na descarga de aipanal, coniorme a 1as cisposiciones de

Reglamento, tratandose de predios que deban conectarseEste Reglamento, el interesado lo solicitard al Organismo

. P : Operador por escrito, expresando las causas en que se funde.
la red de alcantarillado en servicio, independientemente de P P P q

gue se impongan las sanciones como corresponda se dara

. ., . - TITULO CUARTO
aviso a los Servu?l,os Coordlna(_jos de Salud Pu_t_)llca para SER/ICIOS ESPECIALES
gue en colaboracion con eldganismo Operadpexija la
instalacion de la descarga domiciliaria de aguas negras CAPITULOI

correspondiente, de acuerdo con las facultades que le

P . : DEL SER/ICIO ALASAUTORIDADES
concedan las leyes y cédigos vigentes sobre la materia.

Articulo 108.- Los servicios que sean suministrados a

predios, giros o establecimientos dependientes del Gobierno
local, Municipal o de la Federacion, causaran los mismos
%)erechos que fijan las tarifas para los servicios a particulares.

Articulo 101.- El servicio de alcantarillado proporcionado
por el Oganismo Operadpcausara cuota conforme a las
tarifas vigentes y por separado en la que corresponda
servicio de agua potable.

CAPITULOII
Articulo 102.- Los materiales que deben ser utilizados en DE LA PROHIBICION DE PRESAR SER/ICIOS
las descargas de aguas negras, deberan ser herméticos y GRATUITOS

cumplir con las normas establecidas para tuberias de

alcantarillado sanitario, la duracion minima que deberan tenep rticulo 109.- No podra exceptuarse del pago a ninguna

no debera ser menor a la duracion de los pavimentos.  persona fisica o moral que reciba cualquier clase de servicio
suministrado por el Organismo Operador tal como lo

Articulo 103- Las conexiones para descargas de albafiakstaplece el articulo 55 del presente Reglamento.
deberan instalarse preferentemente en los pasillos, puertas

de entrada y en general en los lugares mas convenientes, TITULOQUINTO

procurando dejar mas préximo a la calle un registro de 60pg LAOCURCION Y ADJUDICACION DETERRENOS
centimetros de largo por 40 centimetros de ancho,

considerando éstas como medidas interiores para practicar CAPITULOI
sondeos, desazolves, visitas y demas trabajos DE LOS CONVENIOS CONARTICULARES O
indispensables sin dificultad. ENTIDADES OFICIALES

Articulo 104.- Cuando por causas de fuerza mayor o Articulo 110.- El Organismo Operador podra celebrar con
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los duefios de terrenos y propiedades, los convenios o TITULOSEXTO

contratos que fueren necesarios para adquirir u ocupar a

favor del sistema de agua potable y alcantarillado, los que CAPITULOI

requiera para construampliar y conservar las instalaciones. EFECTIVIDAD DE LOS CREDITOS DEL ORGANISMO
OPERADOR

Articulo 111.- Para el cumplimiento de sus funciones y logro

de sus fines el Organismo Operador podra celebrar tod@rticulo 116.- En caso de que no se cubran los créditos a
clase de actos necesarios, comprometerse y obligarsdéavor del Oganismo Operadp®@ste implementara los
adquirir bienes y derechos en los términos de estemecanismos que considere pertinentes para su pago, dentro
Reglamento y normatividades propias, celebrando los actosle los cuales podra conceder prorroga a los usuarios para

juridicos necesarios. el pago de sus adeudos o para que sean cubiertos en
parcialidades. Lo anterior para casos especiales, en los que
CAPITULOII se compruebe la insolvencia de los usuarios o un estado de

DE LAS EXPROPIACIONES extrema pobreza.

Articulo 112.-El Oganismo Operadpmediante solicitud ~ Articulo 117.- En el caso de que el nuevo plazo géoio
dirigida al H.Ayuntamiento del Municipio d&inguindin, para su finiquito se haya vencido, eb@nismo Operadpr

en la que se funden y motiven las causas de que se hagaraediante acuerdo de la Junta de Gobierno, podra
declaracion de expropiacion u ocupacion que proceda, démplementar las siguientes acciones:

conformidad con la Ley que sobre la materia se encuentre

vigente. l. Rescision del contrato, con la subsecuente
suspension de los servicios, debiendo indicarse al
CAPITULOII usuario la fuente de abastecimiento del liquido para
DE LAS INDEMNIZACIONES que se surta en la cantidad minima indispensable
para las necesidades vitales, en tanto no cubra los
Articulo 113.- El monto de la indemnizacion adeudos; y
correspondiente en los casos de expropiacion, ocupacion
temporal o parcial, podra ser cubierta por el Organismoll. Realizar el gjercicio de la facultad econdmico coactiva
Operador con cargo a los fondos de que dispone, con sujecion a las normas del Cadigo Fiscal vigente
provenientes de la recaudacion del servicio o con cargo a en el Estado y a la Ley de Hacienda Municipal.
los fondos, que, por acuerdo especial, se establezcan en
cada caso concreto. CAPITULOII
DE LA FACULTAD ECONOMICO-COACTINA
CAPITULO IV
DE LA JUSTIFICACION DE LAOCURACION Articulo 118.- La obligacion de los usuarios de pagar
DE TERRENOS directamente, en las oficinas delg@nismo Operadplos

conceptos derivados de cuotas de servicio conforme a las
Articulo 114.- Previamente a la ocupacion, limitacion a los tarifas vigentes, instalacion de tomas domiciliarias, multas,
derechos de dominio o expropiacion de bienes, el Organismoecargos, cooperaciones, etc., tendra el caracter de fiscal.
Operador formulara un dictamen parcial acerca de la formaCorrespondera al Organismo Operador en su caracter de
tiempo y extension superficial, necesarios para efectuar la®©rganismo FiscaRutébnomo, la determinacién de los
obras o trabajos de que se trate, expresando los motivos deéditos y de las bases para su liquidacion; fijar la cantidad
orden material o técnico, que sirvan de fundamento al dictameniquida y su percepcion y cobro, de conformidad con el

presente Reglamento. El procedimiento administrativo de
Articulo 115.-El Oganismo Operador tendra derecho para ejecucion para el cobro de las liquidaciones que no hubieran
ejecutar sin costo alguno, en las calles, calzadas, plazasjdo cubiertas directamente alganismo Operadpise
jardines y demas lugares publicos de la poblacion, las obrasealizara por conducto de Tesoreria del Municipio, con
y trabajos para la instalaciéon y conservacion de la linea desujecion a las normas del Cadigo Fiscal vigente en el Estado
conduccidn y distribucidon con todos sus accesorios, quey a la Ley de Hacienda Municipal.
no impidan el uso publico a que aquellos lugares estan
destinados, previa autorizacién de las autoridadesArticulo 119.-Las multas que se impongan de conformidad
municipales, y debiendo hacer las reparaciones relativas aon las prevenciones de este Reglamento, y su importe, se
dichas obras y trabajos de acuerdo a la normatividad vigentaplicardn en beneficio del patrimonio del Organismo
en la materia. Operadory cubriran los perjuicios que se ocasionaron por
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el proceder de los infractores. Xl.

Articulo 120.- Para los efectos de este Reglamento cometen
infraccion:

VI.

VII.

VIII.

Los propietarios o poseedores de los predios dentro
de los cuales se localice alguna fuga que no haya
TITULOSEPTIMO sido atendida oportunamente;
INFRACCIONES, SANCIONES Y RECURSOS
Xll.  Las personas que desperdicien el agua o no utilicen
CAPITULOI aparatos ahorradores;
DE LAS INFRACCIONES
Xlll.  El que descargue aguas residuales en las redes de
drenaje y alcantarillado, sin haber cubierto los
derechos respectivos o sin contar con el permiso de
descarga correspondiente;
Las personas que no cumplan con la obligacion de
solicitar oportunamente el servicio de agua paraXIV.
todos los usos, y la instalacidon necesaria para

efectuar las descargas correspondientes;

El que conecte un servicio suspendido sin
autorizacion del Organismo Operador o la autoridad
competente;

Las personas que instalen en forma clandestinaXV.
conexiones en cualquiera de las instalaciones de
agua, sin estar autorizadas o contratadas y sin
apegarse a los requisitos que se establecen en Vi
presente Reglamento;

Las personas que impidan la instalacién de los
servicios publicos o cualquier obra hidraulica;

El que emplee mecanismos para succionar agua de
las tuberias de distribucion en los servicios publicos;

Los usuarios que en cualquier caso proporcionenXVil.
servicio de agua en forma distinta a la que sefiale
este Reglamento, a personas que estén obligadas a
surtirse directamente del servicio publico;

Los que construyan u operen sistemas para la
prestacion de los servicios publicos, sin la concesion
correspondiente;,y

XVIII. El que en cualquier forma incumpla lo dispuesto en
este Reglamento y otras disposiciones normativas
aplicables.

Los usuarios que en cualquier caso y sin
autorizacion del Organismo Operador ejecuten por
si o por interpdsita persona derivaciones de agua y
conexiones al alcantarillado; Articulo 121.- Las infracciones a que se refiere el articulo
anterior seran sancionadas por los respectivos
Las personas que causen desperfectos a un aparayuntamientos, a través del Organismo Operador en los
medidor violen los sellos del mismo e impidan la términos de las disposiciones normativas aplicables.
visita de inspeccion; Cuando los hechos que contravengan las disposiciones de
este Reglamento constituyan un delito, el Organismo
Al que por cualquier medio altere el consumo Operador formulara denuncia ante las autoridades
marcado por los medidores; competentes, sin perjuicio de aplicar las sanciones
administrativas que procedan.
Al que por cualquier medio haga que el aparato
medidor no registre el consumo; Articulo 122.- Son infracciones cometidas por el
OOSARAST:
Al que por si 0 por medio de otro, sin estar legalmente

autorizado para hacerlo, retire un medidor |.
transitoriamente o definitivamente, varie su
colocacion o lo cambie de lugar;

El que deteriore la infraestructura hidraulica o
cualquier instalacion de los servicios publicos,
independientemente de que la conducta observaddl.
constituya la comisién de un delito;

El que utilice el servicio de hidrantes publicos para
destinarlo a usos distintos a los de su objeto;

Negar la contratacion de los servicios publicos sin
causa justificada;

Aplicar cuotas y tarifas que excedan las resultantes
de las autorizadas por la junta de gobierno;

No prestar y cumplir los servicios publicos de
conformidad con los niveles de calidad establecidos
en el acuerdo de creacion deb@nismo Operador

el titulo de concesién o el convenio celebrado entre
el municipio y la Comision, la legislacion de equilibrio
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Articulo 123.-A los que debiendo surtirse de agua potable
del servicio publico, no cumplan con la obligacion de
solicitar la toma de agua correspondiente dentro de los
plazos que fija el articulo 25 o impidan las instalaciones de
la misma, se les impondra una multa igual a dos tantos de
los derechos de conexion, en el caso de instalar la toma de

agua:

caso de la fraccién XVI del articulo 119 de este
Reglamento; y

ecoldgico y proteccion al ambiente y las normas
oficiales mexicanas, que resulten aplicables;

Interrumpir total o parcialmente, la prestacion de los
servicios publicos sin causa justificada; y

Con multa por el equivalente de 15 a 500 UMAS,
tratandose de la fraccion 1, 1X, X, XlII, XVII del
articulo 119 de este Reglamento. Los infractores
sefialados en la fraccion XVIII del articulo 119,
perderan en beneficio del municipio las obras
ejecutadas, las instalaciones establecidas y todos
los bienes muebles o inmuebles dedicados a la
prestacion de los servicios publicos, sin perjuicio
de la aplicacién de la multa correspondiente. El
municipio podra solicitar a la autoridad
correspondiente el desalojo de los infractoresny

su caso, que se realice la demolicién de las obras e
instalaciones por cuenta del infractdna vez que

el municipio tenga conocimiento de lo anteriory en
tanto se dicta la resolucion definitiva, solicitard a la
autoridad correspondiente el aseguramiento de las
obras ejecutadas y de las instalaciones establecidas.

Cualquier otra infraccion a este Reglamento que no
esté expresamente prevista.

CAPITULOII
DE LAS SANCIONES

En los casos de la fraccion | del articulo 25, desde la

fecha en que se haya notificado legalmente haberArticulo 125.- Las infracciones a que se refiere el articulo
guedado establecido el servicio en la calle en quel21 de este Reglamento, seran sancionadas por la Comision:
estén ubicados sus predios, giros o establecimientos,
hasta el dia que se instale la toma; l. Con multa de quinientos a dos mil UMAS,
tratandose de las fracciones | y IV

Enlos casos a que se refiere la fraccion Il del mismo

articulo, desde que se inicie el plazo de treinta dias|I.
que en ella se sefiala, hasta la instalacion de la toma,;

y|

Con multa de mil a cuatro mil UMAS, en caso de la
fraccion II;

Con multas de cien a mil UMAS, tratandose de la

En los casos mencionados en la fraccion 11l del propio
articulo 25, desde la fecha de iniciacion de las obras
hasta la instalacién de la toma. IV.

fraccion lll; y;

Con multa de hasta quinientas UMAS, en el caso de
la fraccionv.

Articulo 124.-Las sanciones que sefial@glintamiento a

través del Qganismo Operadpse aplicaran sin perjuicio

Para sancionar las infracciones anteriores, se calificaran

de la responsabilidad civil o penal que en su caso resulte, tomando en consideracion la gravedad de la falta, las
de la revocacion o rescision que proceda, de acuerdo a loondiciones en las que se cometid y la reincidencia. En

siguiente:

caso de reincidencia, la Comision podra imponer una sancion
equivalente hasta por el doble de la cuantia sefalada.
Con multa por el equivalente de 5 a 20 UMAS,
tratandose de la infraccion a que se refiere la fracciénArticulo 126.- Las sanciones que se sefialan en el articulo
Xl del articulo 119 de este Reglamento; anterior se aplicaran sin perjuicio de la responsabilidad civil

o penal que en su caso resulte, ni de la revocacion o rescision
Con multa por el equivalente de 30 a 200 UMAS, en que proceda.
el caso de las fracciones II, W, VIl'y VIl del articulo
119 de este Reglamento; Articulo 127.- Las sanciones seran impuestas con base en
las actas levantadas por personal dgb@ismo Operador
Con multa por el equivalente de 5 a 100 UMAS, En todo caso, las resoluciones que se emitan en materia de
tratandose de las fracciones ViJ XI, XIV y XV del sanciones deberan estar fundadas y motivadas con arreglo
articulo 119 de este Reglamento; a derecho.

Con multa por el equivalente de 3 a 60 UMAS, en el Articulo 128.- Si una vez vencido el plazo concedido para
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subsanarla o las infracciones, resultare que ésta ausin menoscabo del pago de los dafios y perjuicios causados,

subsiste, podran imponerse multas por cada dia quegue el Oganismo Operador notificara al infragtprevia su

transcurra sin obedecer el mandato, sin que el total de lasuantificacién para que los cubra dentro del plazo que

multas exceda el monto maximo aplicado. En el caso dedetermine el propio @anismo Operador

reincidencia, el monto de la multa podra ser hasta de dos

veces el monto originalmente impuesto. En caso de segundarticulo 136.- EI Organismo Operador notificara a las

reincidencia se aplicara tres veces el monto originalmentgersonas fisicas o morales, los adeudos que tengan con

impuesto, y asi sucesivamente. motivo de las obras o la destruccién de las mismas que por
Su cuenta tenga que realizar ante el incumplimiento de las

Articulo 129.- Se entiende por reincidencia para los efectosque originalmente le corresponderian realigartérminos

de este Reglamento, cada una de las subsecuentekl presente Reglamento.

infracciones a un mismo precepto, cometidas dentro de los

dos afios siguientes a la fecha del acta en que se hizo consfarticulo 137.- Los ingresos a que se refiere el articulo

la infraccion precedente, siempre que ésta no hubiese sidanterior para efectos de cobro, en los términos del

desvirtuada. presente Reglamento, seran determinados en los
convenios que al efecto celebre el Organismo Operador

Articulo 130.- Las sanciones seran impuestas con base eron los particulares.

las actas levantadas por personal dgb@ismo Operador

En todo caso las resoluciones que se emitan en materia de CAPITULOII

sanciones deberan estar fundadas y motivadas con arreglo DE LA DENUNCIA POPULAR

al derecho y tomando en consideracion los criterios

establecidos en el articulo siguiente. Articulo 138.- Toda persona, grupos sociales,

organizaciones no gubernamentales, asociaciones y
Articulo 131.- Si una vez vencido el plazo concedido por la sociedades podran denunciar ante las autoridades
autoridad para subsanar la o las infracciones resultasenompetentes, todo hecho, acto u omisién que impacten
que éstas aun subsisten, podran imponerse multas por cadegativamente en los recursos hidricos o en sus bienes
dia que transcurra sin obedecer el mandato, sin que el totahherentes, de conformidad a las disposiciones normativas
de las multas exceda el monto maximo permitido. En caso deplicables.
reincidencia el monto de la multa podra ser hasta por dos

veces el monto originalmente impuesto, sin exceder del doble CAPITULO IV

del maximo permitido. En caso de segunda reincidencia se DEL RECURSO DE REVISION

aplicara tres veces del monto originalmente impuesto y asi

sucesivamente. Articulo 139.- Contra las resoluciones y actos del

Organismo Operador que causen agravios a los particulares
Articulo 132.- En los casos de reincidencia en cualquieray que para su impugnacion no tengan sefialado tramite
de las infracciones que establece este Reglamento, edspecial en la Ley dagua PotableAlcantarillado y
Organismo Operador podra imponer adicionalmente laSaneamiento del Estado de Michoacén, en este Reglamento
sancion de clausura temporal o definitiva, parcial o total deo en las disposiciones juridicas aplicables, procedera el
la toma de agua potable. Recurso de Revocacion.

Articulo 133.-En el caso de clausura, el personal designaddArticulo 140.- El Recurso de Revocacion, se tramitara de
por el Organismo Operador para llevarla a cabo, procederd eonformidad a lo sefialado en el Titulo Quinto, Capitulo I,
levantar acta circunstanciada de la diligencia. El rehusar etle la Ley deAgua PotableAlcantarillado y Saneamiento
infractor a su firma no invalidara dicha acta, debiéndosedel Estado de Michoacéan, aplicando supletoriamente las
asentar tal situacion. disposiciones vigentes en los Cdédigos Civil y de
Procedimientos Civiles del Estado de Michoacén.
Articulo 134.- Tratandose de establecimientos mercantiles,
industriales o de servicios, se podra solicitar a la dependenciArticulo 141.- En caso de que el escrito mediante el cual se
competente su clausura por no efectuar la conexién yinterponga el recurso fuese oscuro, la autoridad recurrida
abastecimiento del servicio publico de agua potable yprevendra al recurrente, por una sola vez para que lo aclare,
alcantarillado. corrija o complete, indicandole en qué consisten las
deficiencias, apercibiéndole que de no subsanarlas en el
Articulo 135.- Las sanciones que correspondan por término de 5 dias habiles contados a partir del dia siguiente
infracciones previstas en este Reglamento, se impondrahabil al de la notificacion correspondiente, se le desechara



"Version digiel de consula, carece de valor legal (articulo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"

PERIODICO OFICIAL Mar tes 27 deAbril de 2021. 5a. Secc. PAGINA 23

de plano el recurso interpuesto y no se podra volver aV. Una menor dependencia del municipio hacia el

interponer dicho recurso. Estado y la Federacion, para la prestacion de los
servicios publicos;,y

Articulo 142.- El Recurso de Revocacion serd improcedente

cuando: Y La orientacion del desarrollo urbano e industrial.

l. No afecte de manera directa e inmediata un derechdrticulo 147.- EI OOSARAST podra determinar una
o interés juridico legitimo del recurrente; estructura tarifaria que tome en cuenta el tipo y nivel
socioecondmico o la capacidad de pago de los diferentes
I. Se haya consentido expresa o tacitamente el act@stratos de usuarios, de forma que permita establecer
que se recurre, entendiéndose por tal, cuando nariterios de equidad en el costo de dichos servicios. La
haya interpuesto el recurso correspondiente dentroestructura tarifaria debera disefiarse de manera que de su
del plazo legal establecidq; y aplicacion resulten los mismos ingresos que si se aplicaran
las tarifas medias.
M. Que el acto haya sido impugnado por otro medio de
defensa. Articulo 148.- Las cuotas y tarifas que se cobren al usuario
seran independientes de los pagos que éste tenga que
Articulo 143.- Seran admisibles todo tipo de pruebas efectuar conforme a la legislacion fiscal aplicable.
reconocidas por el Cadigo de Procedimientos Civiles vigente
del Estado, a excepcion de la confesional a cargo de laérticulo 149.- La falta de pago en dos ocasiones
autoridades. Si por la naturaleza de las pruebas el términoonsecutivas, por parte de usuarios no domésticos,
previsto en la Ley dé&gua PotableAlcantarillado y faculta al OOSARST para suspender los servicios
Saneamiento del Estado de Michoacan, resulta insuficientepiblicos hasta que se regularice su pago. En el caso de
dicho plazo se podra ampliar por el lapso que se estimaiso doméstico, la falta de pago en tres bimestres
prudente, Unicamente para el efecto de desahogar lasonsecutivos ocasionard suspension o restriccion de los
pruebas que fueron admitidas. servicios publicos tal como lo establece el articulo 60 del
presente Reglamento.
Articulo 144.- Podra suspenderse la ejecucion del acto
reclamado, cuando no se afecte el interés publico y sérticulo 150.- EI Organismo Operadoda Junta de
garanticen suficientemente mediante fianza o deposito fijaddGobierno y el director seran los encargados en sus
por la autoridad, los posibles dafios o perjuicios querespectivas jerarquias de estudiar y proponer para su
pudieran causarse al confirmarse la resolucion. aprobacion de la Junta de Gobierno y ratificacién por el
Ayuntamiento las cuotas y tarifas de los derechos por los
Articulo 145.- Contra el procedimiento administrativo de servicios que se preste a los usuarios, definir la
ejecucion que apliquen el@mismo Operadpprocederan jurisdiccion en el municipio y tipos de servicios que preste
los medios de impugnacion que prevé la legislacion fiscalel Oiganismo Operador

respectiva.
TITULOOCT AVO CAPITULO I
ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DE LA RELACION DE TRABAJO,
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES
CAPITULOI

DE LAS CUOTASY TARIFAS Articulo 151.- Las relaciones laborales con sus trabajadores,
se regiran por las disposiciones aplicables de la Ley de los
Articulo 146.- Las tarifas deberan propiciar: Trabajadores al Servicio del Estado de Michoacan de

Ocampo y de sus Municipios.
l. La autosuficiencia financiera del Organismo

Operador de los servicios publicos; Articulo 152.- las responsabilidades administrativas de los
servidores publicos, asi como la aplicacién de las sanciones
I. Laracionalizacion del consumo; administrativas correspondientes, se investigaran y

determinaran conforme a la Ley de Responsabilidades y
M. El acceso de la poblacién de bajos ingresos a losRegistro Patrimonial de los Servidores Publicos del Estado
servicios publicos, considerando la capacidad dede Michoacan y sus Municipios, y lo dispuesto por este

pago de los distintos estratos de usuarios; Reglamento interno.
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TRANSITORIOS Reglamento, se aplicaran supletoriamente los

instrumentos juridicos a los que expresamente se haga la

Articulo Primero. - El presente Reglamento entrara en vigor remision.

al dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del

Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan deArticulo Tercero. - Se derogan todas las disposiciones

Ocampo. legales, reglamentarias y administrativas que se antecedan
y obstaculicen el trabajo al presente Reglamento.

Articulo Segundo. -En lo no previsto en el presente (Firmados).




