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GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA MICHOACANA
L INEAMIENT OSPARA LA SUPERVISION , AUTORIZACION , REGISTRO Y

CERTIFICACION DE LOS CENTROS DE ASISTENCIA SociAL DE NIRAS,
NiRos Y ADOLESCENTES DEL Estapo bE MicHoACAN DE OcamPO

MARIA DEL ROSARIO CRUZ GARCIA , Directora General del Sistema para el Desaridllo

Integral de la Familia Michoacana, en ejercicio de las atribuciones que expresam
confieren los articulos 91112 fraccién Xl y 14 de la Ley @énica de l&dministraciéon
Publica del Estado de Michoacan de Ocampo; 21 de la LAsistencia Social del Esta
de Michoacan de Ocampo;y 60 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifimsgcente
del Estado de Michoacan de Ocampo; 6° fracciones Il, VIl y XXI del Reglamento |
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Michoacana; y;

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocamp(
articulo 60 fracciones | y X, establece la Planeacién del Desarrollo Estatal como ¢
articula las politicas publicas que lleva a cabo el Gobierno del Estado. Mencion insg
el Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacan 2015-2021 (PLADIEM) g

documento de trabajo que rige la programacion y presupuesto de Aabfaitéstracion
Publica Estatal.
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Que el articulo 20 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, dispone que los niffos que

temporal o permanentemente privados de su medio familiar, o cuyo superior interé
gue no permanezcan en ese medio, tendran derecho a la proteccién y asistencia €
del Estado, unido a la reforma constitucional de junio de 2011, la cual establecg
articulo 4 parrafo noveno que en todas las decisiones y actuaciones del Estado
favorecer en todo tiempo la proteccién mas amplia establecida en el principio delli
superior de la nifiez de conformidad a lo establecido por instrumentos jur
internacionales de la materia, asi como interpretaciones emitidas por la Suprema
Justicia de la Nacién.

por la Oganizacion de las Naciones Unidas en la resolWiBES/64/142 de febrero d
2010, establecen la necesidad de supervisar los centros de asistencia a fin de
cualquier violacién a los derechos humanos de la nifiez, carente de cuidados pare)

Que las directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios, a;Eiobadas
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mejorar en todo momento el trato que reciben en dichos centrosregistrar y certificar el funcionamiento de los Centro&sigtencia
Social en el &ambito de su competencia, en términos de lo previsto

Que la Ley de los Derechos de Nifias, Nifiédglglescentes del por los articulos 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 69, 70, 71, 76 y 77,

Estado de Michoacén en sus articulos 60 y 77 y el articulo 13de la Ley de los Derechos de las Nifias, Nifiddglescentes del
fracciones lll, IVyV del Reglamento Interior del Sistema para el Estado de Michoacan de Ocampo; 31, 33, 34, 36, 37, 38, 40, 41,
Desarrollo Integral de la Familia Michoacana, sefialan que parad2, 43, 44, 45, 46, 47, 48 y 49 de su Reglamento y los demas
una efectiva proteccion y restitucion de derechos de nifias, nifios yrdenamientos juridicos aplicables.

adolescentes el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Michoacana, contara con una Procuraduria de Proteccion de Nifiagyrticulo 3. Para los efectos de los presentes Lineamientos se
Nifios yAdolescentes, la cual esté facultada para generar y aprobagntendera por:

los requisitos para autorizar, registrar, certificar y supervisar los
Centros dé\sistencia Social publicos, privados, asociaciones o .
sociedades cuya finalidad sea garantizar la proteccion de nifias,
nifios y adolescentes que se encuentran en acogimiento residencial
sin cuidado parental o familiar en los referidos centros.

Que en esta tarea, es indispensable que el Gobierno del Estado de
Michoacan de Ocampo, a través de sus dependencias y entidadés
realicen las acciones pertinentes para que se lleve a cabo la
autorizacion, registro, certificacion y supervision de los Centros
de Asistencia Social, asegurandose que los mismos retinan lodl.
requisitos indispensables para su funcionamiernte gsta manera
salvaguardar los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Que con objeto de dar seguridad y certeza juridica a los Centros de
Asistencia Social que actualmente operan y de aquellos que deseen
obtener la autorizacion y la posterior certificacion para brindar
debidamente cuidado alternativo o acogimiento residencial a Nifias,
Nifios yAdolescentes sin cuidado parental o famikarmenester

que la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nidamjescentes V.
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Michoacana,
en coordinacion con la Procuraduria Federal de Proteccion de Nifias,
Nifios yAdolescentes, emita la autorizacion y posteriormente su
renovacion previo cumplimiento de la normatividad aplicable.

Que por lo anterior y a efecto de cumplir con los objetivos del \.
Sistema DIF Michoacén, he tenido a bien expedir los siguientes:

LINEAMIENT OS PARA LA SUPERVISION,
AUTORIZACION, REGISTRO Y CERTIFICACION DE
LOS CENTROS DEASISTENCIA SOCIAL DE NINAS,

NINOS Y ADOLESCENTES DEL ESTADO DE
MICHOACAN DE OCAMPO

VI,
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO
DE LAS FACULTADESY OBLIGACIONES
VIL.

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer
los criterios y directrices para supervisar, autorizar, registrar y
certificar, el funcionamiento de los CentrosAfgstencia Social
publicos, privados, asociaciones o sociedades, que tengan bajo
acogimiento residencial a nifias, nifios y adolescsitiesiidado
parental o familiar; para tutelar el pleno goce de sus derechos yX.
garantizar su proteccion integral.

X.
Articulo 2. La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Michoacana, sera la instancia facultada para supervisar, autorizaiX|.

VIIL.

Acogimiento Residencial:Al brindado por Centros de
Asistencia Social como una medida especial de proteccién
de caracter subsidiario, que sera de Ultimo recurso y por el
menor tiempo posible, priorizando las opciones de cuidado
en un entorno familiar

AdolescentesA las personas entre doce afios cumplidos
y menores de dieciocho afios.

Autorizacion: Al acto administrativo emitido por la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifiddglescentes

del Sistema DIF Michoacan, mediante el cual, se permitira
a los Centros dAsistencia Social prestar el servicio de
atencion, cuidado y desarrollo integral infantil y
adolescente, en los términos sefalados por la Ley General
de los Derechos de Nifias, NifiosAgolescentes, su
Reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

Centro deAsistencia SocialAl establecimiento, lugar o
espacio de cuidado alternativo o acogimiento residencial
para nifias, nifios y adolescentes sin cuidado parental o
familiar que brindan instituciones publicas, privadas o
asociaciones;

Certificacion: Al procedimiento mediante el cual se
sujetan los Centros éeistencia Social con la finalidad de
obtener el documento emitido por la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, NifiosAdolescentes del Sistema
DIF Michoacan, en el que consta el cumplimiento de los
estandares de calidad requeridos para su correcto
funcionamiento.

Constancia de Registo: Al Documento que acredita la

inscripcion de un Centro deistencia Social, en el Registro
Estatal de Centros deistencia Social de la Procuraduria
de Proteccion de Nifias, NifioAglolescentes del Sistema
DIF Michoacan.

Ley General:Ala Ley General de los Derechos de Nifias,
Nifios yAdolescentes de Nifias, Nifio#\golescentes.

Ley: A la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Michoacan de Ocampo.

Nifias y nifios:A las personas menores de doce afios

Procuraduria Federal: A la Procuraduria Federal de
Proteccion de Nifas, NifiosAdolescentes.

Procuraduria: Ala Procuraduria de Proteccion de Nifias,
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Nifios yAdolescentes del Sistema DIF Michoacan.

XIl.  Subprocuradurias: A las Subprocuradurias de Proteccion
de Nifas, Nifios yAdolescentes del Sistema DIF
Michoacan, regioneédpatzingan, Lazaro Cardenas,
Uruapan, Zamora y Zitacuaro. 1.

X1l.  Recomendaciones de atencion mediata:las emitidas
por la Procuraduria, derivadas de visitas de supervision en
las que se advierta el incumplimiento de las disposicioneslIV.
legales y reglamentarias relativas a la proteccion de derechos
de nifias, nifios y adolescentes que requieren ser atendidas
de manera oportuna siempre gue no se comprometa o
ponga en riesgo la vida, seguridad, integridad fisica y
psiquica de las nifias, nifios y adolescentes en los Centro¥.
deAsistencia Social con el objeto de dar cumplimiento a la
Leyy proporcionar un servicio conforme a la normatividad
aplicable.

VI.

XIV. Recomendaciones urgentesA las emitidas por la
Procuraduria derivadas de visitas de supervision en las
qgue se advierta el incumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias relativas a la proteccion de derechos
de nifias, nifios y adolescentes, que deben de ser atendidaAl.
de forma inmediata y que no admiten demora alguna con el
objeto de preservar la vida, seguridad, integridad fisica y

certificar y revocar el funcionamiento de los Centros de
Asistencia Social, o en su caso en coordinacién con la
Procuraduria Federal de Proteccion, de acuerdo con los
instrumentos normativos que para tal efecto se emitan;

Integrar y actualizar el Registro Estatal de Centros de
Asistencia Social a que hace referencia el articulo 66y 67
de la Ley y 34 de su Reglamento;

Sistematizar la informacion del Registro Estatal de Centros
de Asistencia Social y alimentar con ésta al Directorio
Nacional de Instituciones dssistencia Social;

Registrar los resultados de las visitas de supervisién que
la Procuraduria de Proteccién realice a los Centros de
Asistencia Social en el Estado;

Dar seguimiento a la ejecucion de las acciones legales que
correspondan cuando en la visita de supervision se detecte
que el Centro dasistencia Social incumple los requisitos
gue establece la Ley y demas disposiciones aplicables; y

Las demas que les confiera el superior jerarquico y las
demas disposiciones legales aplicables.

psiquica de los nifios, nifias y adolescentes en los Centrog\r ticulo 5. Son obligaciones de los Centrogidéstencia Social,
deAsistencia Social. ademas de las previstas en la Ley y demas normatividad, las
siguientes:

XV.  Reglamento:Al Reglamento de la Ley de los Derechos
de Nifias, Nifios judolescentes del Estado de Michoacan. 1.

XVI.  Registro: Al Procedimiento a través del cual se lleva a
cabo la inscripcion en el Registro Estatal de Centros de
Asistencia Social, informacion referente a los Centros de Il.
Asistencia Social que hayan obtenido la autorizacion para
operar de la Procuraduria.

XVII.  Visita de Supervision:Al procedimiento realizado por
el personal de la Procuraduria de Proteccion de Nifias,llI.
Nifios yAdolescentes del Sistema DIF Michoacan, la cual
tiene por objeto comprobar el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias relativas a la
proteccion de derechos de nifias, nifios y adolescentes
necesarias para obtener y mantener sus procesos d/.
autorizacion, registro y certificacion.

Articulo 4. Son atribuciones de la Procuraduria de Proteccion deV.
Nifias, Nifios YAdolescentes del Sistema DIF Michoacan, ademas
de las previstas por la Lesu Reglamento y el Reglamento Interior

del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia MichoacanaVl.
las siguientes:

. Formular los requisitos y criterios, e impulsar la
elaboracion de instrumentos normativos para el Estado deViIl.
Michoacan para supervisar, autorizar, registrar, certificar
y revocar el funcionamiento de los Centrog\distencia
Social publicos, privados y asociaciones de conformidad
con la Leysu Reglamento y demas normatividad aplicable; VIII.

1. Ejecutar las acciones para supervisar, autorizar, registrar,

Presentar ante la Procuraduria de Proteccion la solicitud
de autorizacion para operar como CentrdAdistencia
Social;

Cumplir con los requisitos necesarios para operar como
Centro deAsistencia Social sefialados en la Ley y su
Reglamentoasi como los demas ordenamientos legales
aplicables a la materia;

Contar con la autorizacion vigente para operar como Centro
de Asistencia Social expedida por la Procuraduria de
Proteccion; y estar dado de alta en el Registro Nacional de
Centros désistencia Social;

Tener en lugar visible, las constancias de autorizacion y
registro a que hace referencia la fraccion anterior;

Contar con un Reglamento Interno y darle el debido
cumplimiento;

Brindar facilidades a la Procuraduria de Proteccion para
que realice las visitas de supervision que correspondan en
términos de las disposiciones legales aplicables;

Atender las recomendaciones que les sean formuladas con
motivo de las visitas de supervision en los plazos
establecidos en los presentes Lineamientos;

Informar oportunamente a la Procuraduria de Proteccion
que corresponda respecto del ingreso de una nifia, nifio o
adolescente, sin perjuicio de que deba de informar a alguna
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otra autoridad que de igual forma resulte competente;

IX. Proporcionar a las nifias, nifios y adolescentes ingresados
educacion y actividades basadas en un modelo de atencién
integral para su sano desarrollo;

X. Realizar acciones especificas para obtener la certificacion
del Centro désistencia Social de conformidad a lo que
establezca la Procuraduria; y

XI. Las demas obligaciones establecidas en la Ley y otras
disposiciones aplicables.

TITULO SEGUNDO
DE LA REGULACION DE LOS CENTROS
DEASISTENCIASOCIAL

CAPITULO PRIMERO
DE LA SOLICITUD DEAUTORIZACION

Articulo 6. Los Centros dAsistencia Social para su operacion 'y
legal funcionamiento deberan contar con la autorizacion vigente y
formar parte del Registro Nacional de Centro&sistencia Social.

Articulo 7. La Procuraduria, en el ambito de su competencia,
expedira la autorizacién para operar los CentroAgigtencia
Social, asi como la renovacion de dicha autorizacion y la constancia
de registro del Centro desistencia Social, previo al cumplimiento

de los requisitos establecidos por la,letfReglamento, los presentes
Lineamientos y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Para la solicitud de la autorizacién a que se refiere el
articulo anterigros Centros dAsistencia Social deberan cumplir
con los requisitos siguientes:

A) El responsable de la Coordinacion, Direccion o el

Representante Legal del Centré\distencia Social, debera
acudir personalmente a la Procuraduria de Proteccion de
Nifias, Nifios YAdolescentes del Sistema DIF Michoacan,
a efecto de entregar el formato de solicitud, debidamente
requisitado y firmado, ademas de acreditar su personalidad
juridica a través del acta constitutiva o poder general para
actos de administracion debidamente notariado.

B) La solicitud de autorizacion para el funcionamiento como
Centro déAsistencia Social, debera ser entregada con la
siguiente documentacion en original y copia:

1. Documento con el que se acredite la personalidad
juridica del responsable de la Coordinacion o
Direccion del Centro désistencia Social o en su
caso, del Representante Legal.

2. Identificacion oficial vigente del responsable de la
Coordinacion o Direccion del CentroAlsistencia
Social y el Representante Legal.

3. Comprobante de domicilio reciente del responsable
de la Coordinacion o Direccion del centro de
asistencia y del Representante Legal, con una
antigliedad no mayor a tres meses.

4.

10.

11.

Comprobante del domicilio donde se encuentren
las instalaciones del Centro Alsistencia Social,
con una antigiiedad no mayor a tres meses.

Acta constitutiva del Centro desistencia Social,
certificada ante notario publico.

Licencia de uso de suelo para operar como Centro
deAsistencia Social.

Documento que ampare la legal posesion del
inmueble.

Esquema del financiamiento para operacion del
Centro déAsistencia Social donde se contemple
un proyecto de presupuesto de ingreso y egresos
estimado a un afio y se precise cuanto espera
percibir, ya sea por donaciones, cuotas de
recuperacion, o bien si es autosustentable.

Registro de las madres, padres o de quienes tengan
la tutela, custodia, cuidado y guarda de las nifas,
nifios y adolescentes que estén bajo su cuidado.
Programa de Trabajo que contenga las actividades
que se desarrollaran en el CentroAdéstencia
Social.

Presentar modelo de atencidn del Centro de
Asistencia Social en el que se desarrolle como
minimo:

. Objetivo del Centro dAsistencia Social;

1. Caracteristicas del centro;

M. Organigrama del centro;

IV. Areas de atencion o servicio especializado
con que cuenta el centro;

\A Capacidad maxima de alojamiento del
centro; y
VI. Numero de nifias, nifios y adolescentes

gque se encuentran bajo el resguardo del
Centro deAsistencia Social al momento
que presente la solicitud, en el que se

precisara:

a) Rango de edades;

b) Género;

C) Nacionalidad.

d) Discapacidad, en su caso;
e) Si son victimas del delito; y

f) Si recibe a nifas, niflos o
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adolescentes migrantes. debera acudir a las oficinas de la Procuraduria para solicitarlo.

12. En su caso, convenio de colaboracién vigente que Articulo 9. La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
haya suscrito con alguna dependencia Adolescentes del Sistema DIF Michoacan, verificara la
gubernamental Federal, Estatal o Municipal. documentacién entregada por el solicitante y procedera a la apertura

del expediente, la cual analizara y en caso de advertir alguna

13. Plantilla de personal del centro: inconsistencia en la documentacion entregada o en los datos

sefialados en la solicitud, en un término no mayor a tres dias
a) Responsable de la direccion o coordinacion habiles contados a partir del dia siguiente de la entrega de la
del Centro désistencia Social; documentacion, prevendra mediante escrito al interesado por una
sola vez para que subsane la omision dentro del término de cinco
b) Representante legal; dias habiles contados a partir del dia siguiente al que surta efectos
la notificacion.
C) Personal profesional y no profesional que
labora bajo contrato debiendo precisar la Transcurrido el plazo correspondiente sin desahogar la prevencion,
actividad que realiza; se tendra por no presentado el tramite, por falta de interés juridico.
d) Voluntariado, debiendo precisar la Articulo 10. Una vez que la documentacidon se encuentre

actividad que realiza y en su caso si ejerce debidamente integrada conforme a los articulos 8 y 9 de los
alguna profesion en el Centro de presentes Lineamientos, se dictara acuerdo mediante el cual se
Asistencia Social;,y tenga por admitida la solicitud y se ordenara la practica de una
visita de supervision.

e) En caso de contar con servicio médico
propio, precisar quién es el responsable La orden de visita de supervision debera de ser notificada
del area médica y agregar la constancia personalmente al promovente en un término no menor a 72 horas
expedida por la autoridad sanitaria alafecha sefialada para llevarse a cabo, la cual no podra ser mayor
dependiente de la Secretaria de Salud de laa quince dias habiles contados a partir del dia siguiente en que se
localidad en que se encuentre el Centro de dict6 el acuerdo a que hace referencia el parrafo anterior
Asistencia Social.

CAPITULO SEGUNDO
14. Dictamen o peritaje elaborado por autoridades de DE LASVISITAS DE SUPER/ISION

proteccion civil, en el que se acredite que las

instalaciones del centro cubran las condiciones de Articulo 11. Las visitas de supervision se llevaran a cabo de

seguridad necesarias para un adecuadoconformidad con lo previsto en el Capitulo Décimo Primero del

funcionamiento; y TituloTercero de la Ley Federal de Procedimiéwministrativo,
Capitulo Octavo del Librdercero del Cédigo de Justicia
15. Integrar expediente de los nifios, nifias y Administrativa del Estado de Michoacan de Ocampo, asi como a
adolescentes que tengan bajo su cuidado y lo dispuesto por el protocolo, manual de supervision de Centros
custodia, el cual debera contener: deAsistencia Social y demas normativa aplicable.
a) Nombre completo de la nifia, niflo o Articulo 12. El personal adscrito a la Procuraduria o los
adolescente; Subprocuradores, que practique dichas visitas podra asistirse de
un equipo multidisciplinario integrado por médicos, psicélogos,
b) Fecha de ingreso de la nifia, nifio o trabajadores sociales, asesores juridicos, y demas especialistas
adolescente de que se trate; gue estime necesarios, asi como de las autoridades de los tres
ordenes de gobierno para el desempefio de sus funciones.
C) Motivo del ingreso y nombre de la persona
gue lo haya ingresado y la calidad en la Dicha diligencia tendra por objeto verificar que el Centro de
que lo hizo; Asistencia Social cumpla con los requisitos establecidos por la
Ley, su Reglamento y demas disposiciones legales aplicables,
d) Domicilio de la persona o personas que lo respecto de las instalaciones, los servicios que brinda, personal
ingresaron; con el que cuenta, el cumplimiento de las obligaciones que le
corresponden de acuerdo a la normatividad aplicable, verificar la
e) Numero y fechas precisas de visitas y validez y veracidad de la documentacion entregada en la solicitud
convivencias; y de autorizacion y de manera muy especial el respeto irrestricto e
integral a los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes
f) Motivo y la fecha del egreso en su caso. a quienes brinda atencién protegiendo en todo momento el interés

superior de la nifiez.
El formato a que hace referencia el aparfggmdra ser desagado
del Portal de Internet de la Procuraduria de Proteccion de NifiasAr ticulo 13.La Supervision a los Centros Asistencia Social
Nifios yAdolescentes del Sistema DIF Michoacan o en su caso, s@odra ser ordinaria o extraordinaria y podra iniciarse por las
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siguientes razones: por quien atienda la visita de supervision, en caso de que éste no
quisiera designarlos, quien practique la visita podra hacerlo,
l. Visita de supervision ordinaria Se llevard a cabo enlos asentando dicha circunstancia.
supuestos siguientes:
Del acta derivada de la supervision, se leera al momento al
a) Cuando se trate de solicitudes de autorizacion paraencagado del Centro dAsistencia Social, para garantizar la
operar como Centros deistencia Social; adecuada comprension de los puntos sefialados como
observaciones mediatas o urgentes y la temporalidad con la que
b) En seguimiento a las recomendaciones que secuentan para resolverlas, igualmente se dejara copia a la persona
hayan formulado con motivo de una visita de que atendi6 la diligencia por parte del Centrésistencia Social.
supervision previa;,y
Articulo 19. El visitado durante el desarrollo de la visita de
C) Cuando se tenga conocimiento o noticia de la supervisién, podra formular las observaciones que considere
existencia de Centros deistencia Social, que  pertinentes y ofrecer pruebas en relacion a los hechos contenidos
brinden atencién a Nifas, Nifiog\golescentes, en la misma, las cuales quedaran asentadas en el acta o bien,
auny cuando no realicen su tramitédeorizacion mediante escrito dentro del término de cinco dias habiles contados
como Centro déAsistencia Social ante la  apartir del dia siguiente de concluida la diligencia, adjuntando las
Procuraduria. pruebas que considere necesarias.

CAPITULO TERCERO
DE LAS RECOMENDACIONES

Il. Visita de supervision extraordinaria Se practicara:

a) En cualquier tiempo con el objeto de comprobar el
cumplimiento de las disposiciones legales Articulo 20. Derivado de la visita de supervision se podran emitir
aplicables; y al Centro deAsistencia Social las recomendaciones

correspondientes, las cuales deberan ser atendidas de conformidad
b) Cuando se tenga conocimiento de hechos que hagarcon lo previsto por el articulo 111 fraccion VI'y X de la Ley
presumir que las nifias, nifios y/o adolescentes queGeneral, en relaciéon con el articulo 65 de la Ley y que para tal
estén en acogimiento residencial se encuentran enefecto se clasifican en urgentes y de atencion mediata.
una situacion de riesgo o se esté cometiendo una
violacion a sus derechos humanos, en términos del.
la normativa aplicable.

Las recomendaciones urgenteseran aquellas que deben
ser atendidas de forma inmediata, es decir, en el instante
mismo de la supervisién y que no admiten demora alguna
con el objeto de preservar la vida, seguridad, integridad
fisica y psiquica de las nifias, nifios y adolescentes en los
Centros désistencia Social.

Articulo 14. Tratdndose de visitas de supervision extraordinaria,
de forma inmediata se ordenara la practica de la visita, la cual dada
la naturaleza del asunto se podra practicar en cualquier dia y hora,
incluso sin que medie notificacion con la anticipacion que refiere el
articulo 16 de los presentes Lineamientos. 1. Las recomendaciones de atencion mediataeran

aquellas que requieren ser atendidas de manera puntual en

Articulo 15. Para llevar a cabo la practica de una visita de supervision
ordinaria, se emitira una orden de visita de supervision en la que se
precise el diay hora en que tendra verificativo, ademas de sefialar
el objeto de la misma.

Articulo 16. Las 6rdenes de visita de supervision ordinaria a que
hace referencia el articulo anterior, se deberan de notificar en un
término no mayor a 72 horas previas a la fecha que se designe para

el tiempo sefialado por la Procuraduria en el acta de
supervision, siempre que no se comprometa o0 ponga en
riesgo la vida, seguridad, integridad fisica y psiquica de las
nifas, nifios y adolescentes en los Centro&sitencia
Social con el objeto de dar cumplimiento a la Ley y
proporcionar un servicio conforme a la normatividad
aplicable, plazo que se comprendera entre los 15y 90 dias
naturales para su cumplimiento.

llevarse a cabo la misma.

Articulo 21. Para establecer la temporalidad en que debe ser
Articulo 17. El personal designado para llevar a cabo la visita de atendida la recomendacion a que hace referencia el articulo 20,
supervision, el equipo multidisciplinario y las autoridades fraccion Il de los presentes Lineamientos, el personal de la
coadyuvantes que en ella intervengan, deberan estar plenamenRrocuraduria atendera la naturaleza y caracteristicas de la misma,
identificados con credencial vigente con fotografia expedida por laincluso puede allegarse de opiniones de personal especializado en
dependencia a la cual representen. la materia que se dicte, pero nunca podra ser menor a quince dias,

ni mayor a noventa dias naturales contados a partir del dia siguiente
Articulo 18. El personal encargado de practicar la visita de en que surta efectos la notificacion al titular del centro o
supervision levantara acta circunstanciada, en la que se hararepresentante legal.
constar los resultados de la vista, con las observaciones puntuales
de cada area evaluada del Centro y de ser el caso las recomendaciofieatandose de las recomendaciones de atencion mediata y
urgentes que requieran de una atencién inmediata. recomendaciones urgentes, el personal de la Procuraderiaties

en el momento mismo en que se practique la visita de supervision
Dicha acta, se realizara en presencia de dos testigos designadésndando y motivando las mismas, precisando las circunstancias
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que pueden ponen en riesgo la integridad o seguridad de las nifiasymplimiento.
nifios o adolescentes, mismas que deberan de quedar asentadas en
el acta circunstanciada que se elabore en la visita de supervision 'y CAPITULO CUARTO
el Centro dé\sistencia Social estara obligado a dar cumplimiento DE LA AUTORIZACION
sin demora alguna.

Articulo 27. Una vez que se cuente con el informe a que hace
Articulo 22. Tratdndose de recomendaciones de atencion mediatareferencia el articulo que antecede y se encuentren satisfechos los
el Centro désistencia Social a través de su director o representanterequisitos a que hace referencia el Capitulo Segundo de los presentes
legal podra hacer las manifestaciones necesarias y ofrecer prueb&aseamientos, la Procuraduria acordara lo conducente y dentro del
a que hace referencia el articulo 18 de los presentes Lineamientogrmino de treinta dias naturales, emitira resolucion fundada y
esto es, en el momento mismo de la supervision sefialando en ehotivada en la cual se pronuncie respecto de la autorizacion,
acta circunstanciada de supervision las observaciones ytorgandola o negandola.
temporalidad en que deben ser cumplidas, acta que debera estar
firmada por todos quienes intervienen en la supervision y entregadéa resolucion a que hace referencia el parrafo que antecede, sera
la copia correspondiente al director, representante legal o encargadogptificada de manera personal al responsable de la direcciéon o
con quien se entienda la diligencia, corriendo el término a partir delcoordinacion o representante legal del Centrssilgencia Social
dia siguiente a aquel en el que surta efectos la notificacion. y en su caso, el documento que ampare la autorizacion

correspondiente dentro de un plazo de diez dias habiles, contados
Articulo 23. Transcurrido el término concedido para subsanar lasa partir del dia siguiente de la fecha en que se emitié la misma.
recomendaciones, la Procuraduria valorara las manifestaciones y
pruebas vertidas que en su caso haya aportado el promoventeAr ticulo 28.La autorizacion para operar como CentrAsistencia
realizara, en su caso, las acciones correspondientes a fin de constagocial, tendra una vigencia de dos afos, la cual se encontrara sujeta
que las mismas hayan sido solventadas, para lo cual podra practicarlos procesos de supervision y certificacion, sefialados en la Ley

nueva visita de supervision. su Reglamento y los presentes Lineamientos.
Articulo 24. En caso de que el Centro Asistencia Social no CAPITULO QUINTO

solvente las recomendaciones, se le requerira para que en un término EL REGISTRO DE LOS CENTROS
de cinco dias habiles posteriores a que surta efectos la notificacion DEASISTENCIASOCIAL

correspondiente, informe respecto de las acciones implementadas

para dar cumplimiento a las recomendaciones, apercibido de quérticulo 29. Una vez otorgada la autorizacién al Centro de

en caso de no hacerlo le sera negada o revocada temporalmenteAaistencia Social se procedera de inmediato a realizar su inscripcion

autorizacion para operar como CentroAdgstencia Social y en el Registro Estatal de Centro®déstencia Social.

atendiendo el interés superior de las nifias, nifios y adolescentes

que se encuentran bajo el resguardo de dicho centro se darfo anterior se hara del conocimiento del titular o representante

intervencion a las instancias correspondientes para que dentro dégal del Centro dAsistencia Social, en un término no mayor a

ambito de sus atribuciones ejerciten las acciones conducentes. cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que se
haya realizado el registro y podra recoger la constancia

Articulo 25. Para efectos del articulo anterior, se podra concedercorrespondiente en las oficinas de la Procuraduria.

por una sola ocasion, prorroga de hasta cuarenta y cinco dias

naturales, siempre y cuando, medie escrito de solicitud presentadArticulo 30. Respecto a la informacion que remitan las

por el encargado de la direccién o administracion o por el Subprocuradurias, de conformidad con lo previsto por los articulos

representante legal del Centro Algistencia Social previo al 66y 67 de la Leyla Procuraduria seré la ergada de integrar

vencimiento del plazo concedido, en el que se expongan: actualizar, sistematizar, alimentar y registrar la informacion para
la integracion del Registro Estatal de Centro&sistencia Social.

. Las razones por la cuales no se subsanaron las

recomendaciones y en su caso, las acciones que se hayan CAPITULO SEXTO
realizado para su cumplimiento que se encuentren LA RENO\ACION DE LA AUTORIZACION DE LOS
debidamente documentadas; y CENTROS DEASISTENCIASOCIAL

1. Caso fortuito o de fuerza mayor e impedimento legal, en Articulo 31. La renovacion de la autorizacion se realizara previa
Su caso. solicitud del responsable de la coordinacion o direcciéon o del
representante legal del Centrofdistencia Social, la cual debera
Dicha prérroga se concedera atendiendo a la naturaleza de la omisidie presentarse ante la Procuraduria, con noventa dias naturales de
y a las manifestaciones vertidas por el promovente. anticipacion a su vencimiento.

Articulo 26. Una vez cumplidas las recomendaciones urgentes,Articulo 32. Para otorgar la renovacion de la autorizacion el Centro
derivadas de la visita de supervision o transcurrido el término paraleAsistencia Social, debera cubrir los siguientes requisitos:
atenderlas, la Procuraduria, dentro de los cinco dias habiles

siguientes emitira informe en el que sefiale los resultados obtenidok Acreditar, satisfactoriamente las visitas de supervision
de la visita de supervision, asi como de las recomendaciones que que establece la Lepu Reglamento y los presentes
en su caso hayan realizado, el seguimiento a las mismas y su Lineamientos;
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VL.

VII.

VIIL.

<

x

x

XIlI.

Contar con la autorizacién vigente para operar como Centroautorizacion con la documentacion correspondiente, se dictara un
deAsistencia Social; acuerdo debidamente fundado y motivado respecto a la solicitud y

en un término no mayor a treinta dias naturales contados a partir
Contar con la Constancia de Registro del Centro, en eldel dia siguiente a la presentacion de la solicitud, se resolvera lo
Registro Estatal de CentrosAlsistencia Social; conducente.

Contar con la certificacion emitida por la Procuraduria; En caso de que la resolucion sea en el sentido de autorizar la
renovacion, esta tendra una vigencia de dos afios.
En su caso, contar con la Inscripcion al Registro Estatall
de Organizaciones de la Sociedad Civil, conforme a lo Articulo 34.Cuando el Centro désistencia Social, no cumpla
previsto por la Ley de Fomento y Fortalecimiento a las con los requisitos necesarios para expedir la renovacion, la
Actividades Realizadas por Organizaciones de la SociedadProcuraduria, en un término no mayor a cinco dias habiles contados
Civil en el Estado de Michoacan de Ocampo y/o Clave a partir del dia siguiente de presentada la solicitud, lo hara del
Unica de inscripcion al Registro Federal de las cocimiento del representante del centro a fin de que, éste solvente
Organizaciones de la Sociedad Civil, conforme a la Ley las mismas, apercibido que en caso de no cumplir con en el
Federal de Fomento a lastividades Realizadas por requerimiento se tendra por no presentada su solicitud.
Organizaciones de la Sociedad Civil;
Articulo 35.Cuando el Centro desistencia Social no cumpla con
Encontrarse al corriente de los informes que debe de remitifos requisitos de Leyara la renovacion, la Procuraduria emitira la
a la Procuraduria, respecto del registro de nifias, nifios yresolucion debidamente fundada y motivada en la que sefalara los
adolescentes a que hace referencia el articulo 111 fracciémnmotivos por los cuales se niega la cual seré notificada personalmente.
Il de la Ley General, en relacién con el articulo 65 de la
Ley; Articulo 36. Contra la resolucion sefialada en el articulo anterior
procede el recurso de revision en términos de lo establecido en la
Presentar el listado actualizado de las nifias, nifios yLey Federal de Procedimienfdministrativo y el Cédigo de

adolescentes a quien brinda servicio; JusticiaAdministrativa del Estado de Michoacan de Ocampo.
Presentar plantilla actualizada del personal del centro: CAPITULO SEPTIMO
DE LA CERTIFICACION
a) Directivo o coordinador;
Articulo 37. La Procuraduria, en el ambito de su competencia,
b) Representante legal; llevara a cabo la certificacion de los Centro8sistencia Social, la
cual tendré por objeto asegurar el cumplimiento de estandares de
C) Personal profesional y no profesional que labora calidad.
bajo contrato debiendo precisar la actividad que
realiza; Articulo 38. Para llevar a cabo el proceso de certificacion se debera
cumplir con lo establecido en los instrumentos que para tal efecto
d) Voluntariado, debiendo precisar la actividad que emita la Procuraduria Federal de Proteccion de Nifias, Nifios y

realizay en su caso si ejerce alguna profesion en elAdolescentes.
Centro dé\sistencia Social;,y
Articulo 39. El proceso de certificacion que lleve a cabo la
e) En caso de contar con servicio médico, precisar Procuraduria dara inicio a peticion del responsable de la direccion
quién es el responsable del area médica y agregar lao administracion o el representante legal del CentAsid¢encia
constancia sanitaria expedida por la autoridad Social, para lo cual deberd presentar solicitud por escrito para
sanitaria dependiente de la Secretaria de Salud deobtener la certificacion del CentroAisistencia Social.
la localidad en que se encuentre el Centro de
Asistencia Social. Articulo 40.En caso de que el CentroAlgstencia Social acredite
satisfactoriamente el proceso de certificacion, se emitira la
Contar con licencia de uso de suelo vigente para operarconstancia correspondiente, la cual sera notificada personalmente
como Centro dasistencia Social; al responsable de la direccion, administracion o representante legal
del Centro désistencia Social.
Contar con dictamen o peritaje en materia de proteccion
civil con una antigliedad no mayor a 6 meses; La certificacion tendra una vigencia de dos afios, por lo que previo
a su vencimiento y con noventa dias naturales de anticipacion, el
No contar con una revocacion temporal de la autorizaciontitular, director o representante legal del Centragistencia Social,

para operar como Centro dsistencia Social;,y deberéa de presentar la solicitud para obtener una recertificacion.
Contar con los demés requisitos establecidos en las CAPITULO OCT AVO
disposiciones legales aplicables. DE LAS NOTIFICACIONES

Articulo 33. Una vez presentada la solicitud de renovacion de Articulo 41. Las notificaciones, citatorios, emplazamientos,
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requerimientos, solicitud de informes o documentos y las
resoluciones definitivas previstas en los presentes Lineamientos
se practicaran de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo

fracciones X y Xl del articulo 111 de la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifiog\golescentes, en relacion con
el articulo 65 de la Ley;

Sexto de la Ley Federal de Procedimidxdministrativo y Capitulo
Quinto del Cdédigo de Justiciadministrativa del Estado de
Michoacan de Ocampo.

Articulo 45. La revocacion temporal de la autorizacion para operar
como Centro désistencia Social, podra tener una temporalidad
no menor a quince ni mayor a treinta dias habiles contados a partir
del momento en que surta efectos la notificacién de dicha
determinacion, transcurrido dicho término sin que exista
cumplimiento por parte del CentroAlgistencia Social, se iniciara

con el proceso para la revocacion definitiva.

Articulo 42. Las determinaciones que la Procuraduria emita con

motivo de las visitas de supervision que practiquen o que porProcedera su levantamiento cuando hayan cesado las causas por
alguna circunstancia tenga conocimiento de algin incumplimientolas cuales fue impuesta y las mismas se encuentren plenamente
a los ordenamientos juridicos aplicables para salvaguardar y brindasicreditadas ante la Procuraduria, dentro del término que se otorgd
proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes, podran ser lgsara subsanar las irregularidades.

siguientes:

CAPITULO NOVENO
DE LA AUTORIZACION, REVOCACIONTEMPORAL Y
REVOCACION DEFINITIVA DE LA AUTORIZACION

Articulo 46. En un plazo que no exceda de diez dias habiles
posteriores a la fecha en que el Centragistencia Social acredite
la solventacion de las causas por las cuales procedio la revocacion,
1. Negar la autorizacién para operar como Centro de la Procuraduria analizara la documentacion con la cual el Centro de
Asistencia Social, Asistencia Social pretenda acreditar el cumplimiento de lo requerido
y determinara fundada y motivadamente la procedencia del
I11. Revocar temporalmente la autorizacion para operar comolevantamiento de la revocacion temporal de la autorizacion para

. Autorizar a los Centros desistencia Social para operar;

Centro dé\sistencia Social;,y

operar como Centro desistencia Social o en su caso la revocacion

definitiva de la misma.

IV. Revocar definitivamente la autorizacion para operar como
Centro dé\sistencia Social.

Articulo 47. Seran causas de revocacion definitiva de la autorizacion

para operar como Centro Asistencia Social, las siguientes:

Articulo 43.Elincumplimiento de los Centros dsistencia Social

alo estipulado enla Ley d, su Reglamento y demas ordenamientols
legales aplicables, dara lugar a las determinaciones previstas en las
fracciones lll'y IV del articulo anterior y se emitiran conforme a la
Ley Federal de Procedimienf@ministrativo y al Codigo de
JusticiaAdministrativa del Estado de Michoacan de Ocampo.

El incumplimiento a que hacer referencia el parrafo anterior sell.
realizara la anotacion correspondiente en el Registro Estatal de
Centros désistencia Social.

Articulo 44. Son causas de revocacion temporal de la autorizacion
para operar como Centro Asistencia Social, las siguientes:

. Que las instalaciones con las que cuenta el Centro de
Asistencia Social, no sean acordes a lo estipulado en las
fracciones I, Ill, IVV, VI, y VIl del articulo 108 de la Ley
General, en relacion con el articulo 61 de la Ley y demas
disposiciones legales aplicables;

1. Incumplir con los servicios que deben de prestar los Centros

deAsistencia Social, previstos en las fraccionesV, N, V.

VIII, IX, X y XI, antepenultimo, penultimo y ultimo
parrafo del articulo 109 de la Ley General, en relacién con
el articulo 62 de la Ley;

El incumplimiento a los requisitos establecidos respecto
de las instalaciones con las que deben de contar, conforme
a la fraccion | del articulo 108 de la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifiof\dolescentes, en relacién con

el articulo 61 de la Ley;

No prestar los servicios a que estan obligados los centros,
conforme a lo estipulado en las fracciones I, 11, I,V

VIl y antependltimo parrafo del articulo 109 de la Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifidgglescentes,
enrelacion con el articulo 62 de la Ley;

El incumplimiento de las obligaciones por parte de los
titulares o responsables legales de los Centiasisiencia
Social que hacen referencia las fracciones Il, VIl y IX del
articulo 111 de la Ley General de los Derechos de Nifias,
Nifios yAdolescentes, en relacion con el articulo 65 de la

Ley; y,

Que continden existiendo las causas por las cuales se
decreté previamente una revocacion temporal y haya
fenecido el término que le se concedid para subsanarlas.

Articulo 48. Con independencia de lo previsto en el articulo 43 de

I11. No cumplir con las obligaciones a que hacen referencia laslos presentes Lineamientos, en el caso de que se adviertan actos u
fracciones V'y VI del articulo 110 de la Ley General, en omisiones cometidos por servidores publicos que laboren en los
relacion con el articulo 63 de la Legspecto del personal  Centros désistencia Social del sector publico en el ejercicio de su
gue conforma el Centro desistencia Social;,y empleo, cargo o comision, que sean susceptibles de ser considerados

contrarios a las funciones que les fueron encomendadas, se dara

IV. No atender las obligaciones a que hacen referencia lasvista al érgano interno de control del organismo publico al que
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pertenezcan para que realice las acciones que considere pertinentas funcionamiento, contaran con el término de seis meses contados
en el &mbito de su competencia. a partir del dia siguiente a la entrada en vigor de los presentes
Lineamientos, para acudir ante la Procuraduria de Proteccion de
Articulo 49. En todos los casos no previstos en los presentesNifias, Nifios yAdolescentes del Sistema DIF Michoacéan, a
Lineamientos, se estara a lo dispuesto en la Ley Federal d@resentar la solicitud de autorizacion y la documentacion
ProcedimientcAdministrativo y en el Cédigo de Justicia correspondiente, debidamente requisitada.
Administrativa del Estado de Michoacan de Ocampo, en todo lo
que no contravenga al presente documento. TERCERO. Tratdndose de Centros dsistencia Social que se
encuentren operando a la entrada en vigor de los presentes
Articulo 50. Los interesados afectados por los actos y resolucioned_ineamientos y no cuenten con el documento a que hace referencia
de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Niffedojescentes el articulo 8, apartado B, fraccion V1 y satisfagan los demas requisitos
del Sistema DIF Michoacan, que pongan fin al procedimiento a que hace referencia el mencionado articulo, se les podra conceder la
administrativo, a una instancia o resuelvan un expediente, podraautorizacion correspondiente, siempre y cuando se acredite que se
interponer el recurso de revision o intentar la via jurisdiccional queencuentra en proceso de tramitacion y se comprometan a exhibirlo
corresponda. dentro de los treinta dias naturales siguientes una vez que se les
haya otorgado la autorizacién correspondiente.
ARTICULOS TRANSITORIOS
Morelia Michoacan a 23 de agosto de 2021.
PRIMERO. Los presentes Lineamientos entraran en vigor a partir
del dia siguiente al de su publicacion en el Periddico Oficial del ATENTAMENTE
Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo.
LIC. MARIA DEL ROSARIO CRUZ GARCIA
SEGUNDO.Los Centros désistencia Social que se encuentren (Firmado)




