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Dip. Julieta Garcia Zepeda,
Presidenta de la Mesa Directiva

del Honorable Congreso del Estado
de Michoacdn de Ocampo.
Presente.

Mayela del Carmen Salas Saenz , Diputada
integrante de la Representacién Parlamentaria, en
ejercicio de la facultad que me confieren los articulos
36 fraccion II y 44 fraccién I de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacin
de Ocampo; asi como los articulos 8° fraccién II,
234y 235 dela Ley Organica y de Procedimientos del
Congreso del Estado de Michoacdn de Ocampo, me
permito presentar al Pleno la Iniciativa que reforma la
fraccion VIII del articulo 20 de la Ley de Gobierno Digital
del Estado de Michoacdn , al tenor de la siguiente

EXPOSICION DE MOTIVOS

Los portales gubernamentales digitales son
herramientas tecnolégicas utilizadas por los
gobiernos para prestar servicios y facilitar las
interacciones con los ciudadanos de forma
electréonica. Estas plataformas pueden incluir sitios
web, aplicaciones méviles y servicios en linea que
brindan acceso a informacién, servicios y programas
publicos. El portal de gobierno digital tiene como
objetivo aumentar la eficiencia y transparencia
del gobierno y brindar a los ciudadanos mayor
comodidad y accesibilidad.

También pueden ayudar a reducir la corrupcién
y el fraude, ya que los procesos y las transacciones
son mds transparentes y mejor supervisados. Sin
embargo, también existen preocupaciones sobre
la seguridad y privacidad de los datos personales
procesados en estas plataformas, por lo que los
gobiernos deben tomar las medidas de seguridad y
privacidad adecuadas para proteger la informacién
de los ciudadanos, como la actualizacion de las
mencionadas plataformas digitales.

En México en 2013, se creé la Estrategia
Digital Nacional con el objetivo de modernizar la
administraciéon puablica y mejorar la prestacion de
servicios gubernamentales a través de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién. el gobierno
digital en México ha avanzado significativamente
en los tltimos afios, aunque todavia hay desafios en
términos de la inclusién digital y la ciberseguridad.

En particular en nuestro estado, el 2 de septiembre
del 2021 con el objetivo de establecer politicas de
inclusién digital universal que garanticen el acceso
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a todos los michoacanos a la informacién y el
conocimiento, la 74 Legislatura del Congreso del
Estado, aprobé la Ley de Gobierno Digital del Estado
de Michoacin de Ocampo, siendo este un importante
avance para el estado y sus politicas publicas

Sin embargo, es importante seguir trabajando
en el fortalecimiento de la gobernanza digital
para mejorar la eficiencia y transparencia de la
administracion publica y brindar mejores servicios a
los ciudadanos.

Esta reforma trata de la importancia de actualizar
de forma general las plataformas del gobierno digital
de forma periddica, no solo los contenidos, y ello
estd relacionado con varios aspectos como mejorar
la eficiencia de los procesos y reducir el tiempo y los
recursos necesarios para realizar trimites y servicios.
Ello mejora la satisfaccion del usuario y permite que
los empleados del gobierno se concentren en tareas
mas importantes.

También las actualizaciones generales de software
y seguridad son fundamentales para mantener
seguras las plataformas gubernamentales digitales y
proteger los datos personales de los ciudadanos. Si
estas plataformas no se actualizan periédicamente
de forma general, la seguridad de la informacién
confidencial puede verse comprometida

Las actualizaciones generales de las plataformas
de gobierno digital también pueden mejorar la
accesibilidad para todos los ciudadanos, incluidos a
aquellos con discapacidad, por ejemplo, no es solo
difundir las leyes y decretos de este congreso, sino que
es obligacién del gobierno actualizar los contenidos
para que sean accesibles a todo usuario.

En sintesis, la actualizacién regular de los
portales electronicos que es lo que pretendemos con
esta reforma, es esencial para mantenerlos utiles
para los usuarios. Dado que las actualizaciones
generales de los sitios web gubernamentales pueden
incluir mejoras en la funcionalidad y en la interfaz
del usuario, asi como agregar nuevas funciones y
servicios, y corregir errores y problemas existentes.
También es importante para mantener la precision
de la informacién y para mantener la competitividad
de la institucidn, ello ademds de los beneficios
ya mencionados nos permite cumplir con la
normatividad en mejora regulatoria y trae consigo
claros beneficios para la sociedad en su conjunto.

Por las razones anteriormente expuestas, en mi
caricter de Diputada integrante de la Septuagésima
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Quinta Legislatura del Congreso del Estado de
Michoacdn, en ejercicio de la facultad que me
confieren los articulos 36 fracciéon II, 37 y 44
fracciones I y XXX de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Michoacian de Ocampo,
someto a consideraciéon de ese Honorable Congreso
el siguiente Proyecto de

DECRETO

Se reforma la fraccién VIII del articulo 20 de la
Ley de Gobierno Digital del Estado de Michoacén,
para quedar como sigue:

Unico. Articulo 20. Los 6rganos del Estado en
materia de Gobierno Digital tendran las siguientes
obligaciones, adicional a los ejes rectores y principios
establecidos en la presente Ley:

L.VIL..

VIII. Mantener actualizados los trdmites, servicios
y plataformas electrénicas a su cargo, de manera
general, al menos cada tres meses, especialmente en
los aspectos del software, seguridad y accesibilidad;
I1X..XI..

TRANSITORIOS
Unico. El presente Decreto entrard en vigor el
dia siguiente al de su publicacién en el Periddico
Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de

Michoacidn de Ocampo.

PALACIO DEL PODER LEGISLATIVO, 12 de mayo del
afio 2023 dos mil veintitrés

Atentamente

Dip. Mayela del Carmen Salas Sdenz
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