H.CONGRESO DEL ESTADO DE MICHOACAN
COMITE DE ATENCION CIUDADANA Y GESTORIA

LEGISLATURA

ACTA DE SESION DEL COMITE DE ATENCION CIUDADANA Y GESTORIA
CELEBRADA EL 09 DE NOVIEMBRE DEL 2016.

ACTA N CACG/10/2016

En la ciudad de Morelia, Michoacan, siendo fas 13 horas cen 20 minutos del
dia, 09 de noviembre de! 2016. dos mil dieciséis, se reunieron en el salén 2 de ia
casona, ubicado en Morelos norte numerc 82, centro de esta ciudad, los diputados
Adriana Campos Huirache, Francisco Campos Ruiz, Enrique Zepeda Ontiveros
integrantes def comité de atencién ciudadana y gestoria,; asi comoe asescres de cada
uno de los diputados, para el desarrollo de la presente reunion de trabajo, se
sometio a fa consideracion de los presentes el siguiente proyectode:----- -+ -~ -

g Orden del dia

) \ 1. Lista de asistencia, \J.__-
3
\ 2 Establecimiento d legal ;j
: stabiecimientc de quorum legal, (\{\\
/
3. Firma del acta de ia sesion anterior,
4. Entrega de informe de la coordinacién de atencien ciudadana,

correspondiente al trimestre de mayo a juiic,

5 Propuesta de mejoramiento de la coordinacién de atenciéon ciudadana y
gestoria.
6. Entrega de resultados referente al tema de transparencia.

7. Asuntos generales.

Proyecto gue fue aprobado y desahogado de la forma siguiente.- - - - = - - - - - - - - -

1. Registro de orden del dia. En el uso de la palabra la diputada Adriana
Campos Huirache presidenta del Comité, solicito gue procediera a registrar la lista
de asistencia, quedando asentada en la presencia de los diputados Adriana Campos
Huirache, Francisco Campos Ruiz, Enrique Zepeda Ontiveros. - - = - - - - - - -
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2. Establecimiento de quorum legal. Una vez asentada la asistencia de
todos y cada uno de los integrantes def comité de atencion ciudadana y gestoria, se
declara qQUOTUM .~ ~ = = = oo o o oo e e

3. Firma del acta de la sesion anterior. Por los diputados Adriana Campos
Huirache, Francisce Campos Ruiz, Enfique Zepeda Ontiveros integrantes del
comité de atencion ciudadanay gestoria - --- -~ - -~ - oo o

4. Entrega de informe de la coordinacion de atencién ciudadana,
correspondiente al trimestre de mayo a julio. Para el desahogo de este punto la
diputada presidenta hace entrega formal en sesién del tercer informe de actividades
correspondiente al trimestre de mayo a julio, que presento por la Lic. Vanesa Lopez
Carrillo, coordinadora de atencion ciudadana y gestoria, donde nos da puntual
mente las acciones que se han realizado dentro de cada area que se maneja en la
coordinacion.

5. Propuesta de mejoramiento de la coordinacion de atencién ciudadana
y gestoria. En este punio la diputada Adriana Campos Huirache manifiesta la
importancia de la coordinacion. siendo esta la imagen que representa al Congreso
del Estado de Michoacan, y que no cuenta con los elementos suficientes para que
brinden una atencién de calidad a la ciudadania, como diputados integrantes de
este comite considero que tenemos una gran responsabilidad para dar un giro
dejando evidencias a la sociedad. Acto seguido presento diferentes propuestas de
proveedores a los diputados integrantes del comité para que valoraran ia propuesta.
Enla intervencion el diputado Francisco Campos Ruiz, manifiesta gue cuenten con
su aprobacion y de una vez se verifiqué como se encuentra el equipo de cémputo,
si se busca la remodelacion de una vez sea completa. Por su parte el diputado
Enrique Zepeda Ontiveros. pregunto cual es el presupuesto con ef que cuenta este
comite, para conocer cuales serian las posibilidades y poder manejar esta situacion
del mejoramiento por etapas, de la misma forma también comento que esta de™
acuerdo que se mande verificar el estado tecnico que guarda las computadoras con
el area de informatica, para generar la revision de la maquinas cuales sirven o que
se requiere para manejar excelencia en la coordinacion, también comento que si
existia la posibifidad de verificar con un proveedor adicional los presupuestos, a io
cual la diputada presidenta Adriana Campos Huirache, comento gque no existe
ningun problema, instruyo al secretario técnico a enviar el proyecto completo al
diputado Enrique Zepeda, de la misma forma comentarles que si el comité cuenta
con un presupuesto sin embargo estaremos gestionando con Ja coordinacion
buscando su apoyo para dicho proyecto, de tal suerte, seria coadyuvar con la Junta
de Coordinacion Politica para gue este proyecto se logre. - - - - - - - - - R
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6. Entrega de resultados referente al tema de trasparencia. k£n este punto
pide la palabra al diputado Francisco Campos Ruiz para manifestar el
agradecimiento al DR.D. Jesus Ayaia Hurtado por estar presente en esta sesion de
tfrabajo del comité y como en anteriores oportunidades hemos tratado el tema de
trasparencia en esta ocasion me permiti invitar al coordinador, come ustedes ya
saben presidc este comité de trasparencia, donde este es el tema central y me
gustaria que todas la comisiones y comités salieran exentos de cualquier
abservacion. es por eso que le cedere la palabra al Dr. Jesus para que nos explique
de mejor manera, que es o que se requiere de este comité para mantenerlo en
excelencia y total trasparencia compaferos. Por su parte el Dr. Jesus Ayala
manifestd su agradecimientc por ser invitado a dicha sesién ordinaria de trabajo de
esa manera comento que el INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA ya hizo
liegar los formatos donde nos establece la informacion de los programas de
subsidios, estimulos y apoyos que debe de llevar este formato, de tal suerte que
mientras cumplamos a la brevedad con la informacion para subirla ia plataforma
desde el mes de junio pasado como minimo, debera ser nutrida por la coordinacion
de atencion ciudadana y gestoria, sin embargo si ellos tuvieran alguna inquietud con
el lienado estamos en la mejor disposicion de coadyuvar para que generemas esta
informacion. Por su parte el diputado Enrique Zepeda manifesto que apoyaba dicha
solicitud buscando salir exentcs de cualquier observacion del Instituto de
Trasparencia. En este punto fa diputada Adriana Campos Huirache manifiesta |a
importancia de tener la trasparencia de cada accién que realiza la coordinacion de
atencion ciudadana que cuentan con todo el respaldo para generar la informacion
que se requiera de la coordinacion. - - - - -~ - - - T T

7.- Asuntos generales. Toda vez que no hay mas asunios que tratar, se da
por terminada la presente reunion de trabajo a las 15:16 quince horas del mismo
dia, firmando de conformidad fos diputados que estuvieron presentes para que obre
debida constancia. Se levanta la presente acta con fundamento en el articulo 14 del
reglamento de comisiones y comités dei Congreso del Estado de Michoacan de
Ocampo, para los fines legales procedentes, firmando al margen vy al calce de la
misma quienes intervinieron en ella y estuvieron conforme con la presente.

COMITE DE ATENCION CIUDADANA Y GESTORIA

DIP. ADRIANA CAMPOS HUIRACHE

| PRESIDENTA
{_,- /// .
DIP. ENRIQ}%JE?_ DA ONTIVEROS DIP. FRANCISCO CAMPOS RUIZ
INTEGRANTE INTEGRANTE
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