ACTA DE REUNION DE TRABAJO DE LA COMISION
DE TURISMO

LEGISLATURA

En la ciudad de Morelia, Michoacan; siendo las diecisiete horas con quince
minutos del dia veinticuatro de mayo de dos mil diecisiete, en las oficinas que
alojan la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado, se reunieron los
ciudadanos diputados José Guadalupe Aguilera Rojas, Alma Mireya Gonzalez
Sanchez, Rosalia Miranda Arévalo y Juan Pablo Puebla Arévalo, en su caracter
de Presidente el primero e integrantes de la Comision de Turismo de la
Septuagésima Tercera Legislatura del Honorable Congreso del Estado de
Michoacan de Ocampo, la Mtra. Claudia Chavez Lépez, Secretaria de Turismo
del Gobierno del Estado, los funcionarios de esta Secretaria, siguientes: el Ing.
Luis Nahum Pedraza Arriaga, Subsecretario de Promocion, Mtro. Giovanni
Meéendez Alfaro, Subsecretario de Desarrollo Turistico, el Mtro. Eric David
Hernandez Damata, Director de Promocion, el Arq. Ruggiero Zepeda
Maldonado, Director de Coordinacion de Proyectos, el Lic. Mauricio Garibay
Villagomez, Secretario Técnico, el Ing. Ignacio Gallardo Reyes, Asesor, el Lic.
Juan Bosco Castro Garcia, Asesor y la C. Marta Elena Béjar Maldonado,
Directora de Promocién de Turismo Social, asi como el Lic. Alberto Gutiérrez
Garcia, Asesor de la Diputada Rosalia Miranda Arévalo, el Lic. Sergio Macias
Alvarado, Asesor de la Diputada Alma Mireya Gonzélez Sanchez v el Ing. Raul
Guerrero Hurtado, Secretario Técnico de la Comision de Turismo, a efecto de

realizar una reunion de trabajo, de acuerdo al siguiente Orden del Dia: Q)/\
1.- Registro de Asistencia y Comprobacion de Quorum. \
~J

2.- Participacion del Diputado José Guadalupe Aguilera Rojas, Presidente de la \'\\
Comision de Turismo. \

3.- Participacion de la Mtra. Claudia Chavez Lopez, Secretaria de Turismo del
Gobierno del Estado de Michoacan, para presentar el Programa Operativo Anual
2017, de la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado.

4 -Asuntos Generales.

En el desahogo del punto 1 del orden del dia, se contd con la presencia de los
ciudadanos diputados José Guadalupe Aguilera Rojas, Alma Mireya Gonzalez
Sanchez, Rosalia Miranda Arévalo y Juan Pablo Puebla Arévalo, con lo que
hubo el quérum necesario para llevar a cabo la reunién. - - - == === - = - oo oo o -

En el punto 2 del orden del dia, el Diputado José Guadalupe Aguilera Rojas,
agradecio a la Mtra. Claudia Chavez Lopez su disposicion para presentar a los
diputados integrantes de la Comision de Turismo el Programa Operativo Anual
2017, de la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado, para conocer las
acciones que la Secretaria de Turismo llevara a cabo en apoyo de la actividad
turistica del Estado, al mismo tiempo nos permitira determinar a la Comision de

Turismo, la manera en que podamos coadyuvar en el desarrollo turistico de la
Entidad. - - - ---cmmmmm e el

En el punto 3 del orden del dia, la Mtra. Claudia Chavez Lépez, mencioné que
en el Programa Sectorial de Turismo, se establecen metas, objetivos vy
estrategias para los proximos cinco afos; no se ha empezado de cero ya que se
han revisado planes y programas que anteriormente se habian elaborado. El
enfoque del Programa es tener resultados y evaluarlos en base a indicadores ¢
con resultados puntuales; el Programa Sectorial de Turismo, se realizé en base
al Programa Sectorial de Turismo del Gobierno Federal, la Ley General de
Turismo, la Ley de Turismo del Estado de Michoacan de Ocampo, el Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018, el Plan de Desarrollo Integral del Estado de
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Michoacan 2015-2021, también se tomaron en cuenta las propuestas
presentadas en los foros del Plan de Desarrollo Integral del Estado de
Michoacan. Asimismo sefald que el objetivo de la meta nacional del Plan
Nacional de Desarrollo es aprovechar el potencial Turistico de México y el del
Programa Sectorial del Estado es aprovechar el potencial turistico de la Entidad.
Continuando con su participacion, la Mtra. Claudia Chavez Lépez indico que los
ejes del Programa Sectorial de Turismo son los siguientes:

Ejecutar una politica turistica coordinada y corresponsable.
Favorecer la investigacion, el desarrollo y la innovacion del sector.
Desarrollar el capital humano del sector.

Realizar una planeacion turistica sustentable.

Fomentar la Infraestructura turistica de vanguardia.

Incrementar la competitividad empresarial.

Digitalizar la oferta turistica de Michoacan.

Promocionar Michoacan con eficiencia e innovacion.

Inteligencia de mercados.

0 R =4 BCh u G Baoes

Referente al eje 1, la Secretaria trabajara de manera coordinada con los tres
ordenes de gobierno para impulsar el desarrollo turistico del Estado; en el eje 2, \
aqui se da la inclusion de las cocineras tradicionales, el turismo social y el Qx(\
empoderamiento de la mujer en actividades turisticas; en el eje 3, el desarrollo B\
del capital humano es a través de la capacitacion; en el eje 4, la planeacion sera ™
por medio de la informacion e investigacion; en el eje 5, se va apoyar con K\
infraestructura a municipios a los que les haga falta los servicios basicos: en el

eje 6, se pretende impulsar diplomados orientados a incrementar la
competitividad; en el eje 7, se va a digitalizar la oferta turistica del Estado, y se
van a utilizar medios electronicos para su difusion; en el eje 8, se promocionara
el Estado de Michoacan con un enfoque a resultados y con eficiencia y en el eje
9, se va a utilizar informacion del sector turistico y econémica para implementar
la plataforma de un observatorio turistico en donde estén los indicadores de la
afluencia turistica, tendencia turistica y perfil del turista. - === = === = - oo oo o -

El Diputado José Guadalupe Aguilera Rojas, comento que relativo al eje 3, seria
conveniente que los prestadores de servicios turisticos del Rosario, en donde se
encuentra un Santuario de la Mariposa Monarca, aprendan inglés lo que les
permitiria atender de mejor manera a los turistas extranjeros, y por lo que se

refiere al eje 8, preguntd si la campaiia de promocion y difusion es como la que
hizo el “Buki”. = = == === oo m e e

Las Mtra. Claudia Chavez Lépez, manifestd que mas bien se refiere a sistemas
promocionales que tiene que hacer la Secretaria de Turismo, respecto a
campafnas como la “Noche de Muertos”, y para la promocion de regiones
turisticas del Estado. Con lo anterior, dio por terminada su exposicion la Mtra.
Claudia Chavez Lopez, y le solicitd al Ing. Luis Nahum Pedraza Arriaga que
explicara lo que corresponde a la Subsecretaria de Promocion. - - - == == - == - - -

Al respecto, el Ing. Luis Nahum Pedraza Arriaga, inicié su exposicion sefialando
que el Programa Anual de la Subsecretaria de Promocién, tiene un presupuesto
de 53 millones 473 mil 731 pesos, de los cudles el 71.2 por ciento esta
destinado a mercadotecnia, el 26.6 por ciento a promocion y el 2.3 por ciento a
turismo social. Asimismo, explico que la Direccion de Mercadotecnia, llevara a
cabo las acciones siguientes: ~N
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e Material promocional de las 7 regiones.
Impresos especializados para eventos y campanas especificas, folletos,
posters, planeadores de viajes, mapas turisticos, guias turisticas, redes
sociales.

e Campanas de promocion en conjunto con CGCS.
Medios de Comunicacion locales.

» Analisis de mercados y levantamiento foto y video.

e Campanas de promocion nacional e internacional.

e Convenio con el Consejo de Promocion Turistica de México (CPTM).

e Fideicomiso de Promocion Turistica.

» Viajes de familiarizacion prensa.
Atencion a medios nacionales e internacionales.

La Diputada Alma Mireya Gonzalez Sanchez, preguntd que si ya se pagaron los
adeudos que se tiene con el Fideicomiso de Promocién Turistica, - - - = = - = = - - -

Al respecto, el Ing. Luis Nahuam Pedraza Arriaga expresé que muy poco y que
se va ir liquidando los adeudos de acuerdo al Dictamen emitido por la
Secretarian de la Contraloria del Gobierno del Estado. - === ==« = =« - oo e oo -

El diputado José Guadalupe Aguilera Rojas, menciond que el tema del
FIPROTUR, nos llevé siete meses resolverlo, dentro del analisis de este tema se
considero conveniente que se realizara una auditoria a al fideicomiso y que las
reglas de operacion fueran claras, por eso queremos que el nuevo fideicomiso

trabaje de manera transparente y que esté informando puntualmente del
desarrollo de las actividades que esté realizando. - === === === e e e e oo

Continuando con su participacion, el Ing. Luis Nahum Pedraza Arriaga indico
que en lo relativo a viajes de familiarizacién prensa, a periodistas nacionales e
internacionales, se les dara una tarifa preferencial cuando visiten el Estado, con
el fin de conozcan los atractivos que tiene, con la finalidad de que lo

promocionen, en sus lugares de origen o a través del medio informativo en el
que colaboran, = === === - - oo

La Diputada Alma Mireya Gonzalez Sanchez, sefialé que se debe hacer una
campana con tarifas preferenciales para que los propios michoacanos,
conozcan Michoacan, para que ello sean promotores turisticos de su Estado. - -

El Ing. Luis Nahum Pedraza Arriaga, comenté que la Secretaria de Turismo ya
esta haciendo programas para este fin y se estan firmando convenios con los
municipios para realizar recorridos turisticos con grupos vulnerables. También
senald que se hizo el lanzamiento de la pagina Michoacan Travel y también se
~emitio el portal de Artesania en conjunto con el Instituto del Artesano
Michoacano. Asimismo expreso, que respecto a la Direccion de Promocién se
programaron las acciones siguientes:

o Encuentros de cocina.
Realizacion de 2 encuentros de Cocina Tradicional.
o Actividades en las 7 regiones.
Realizacion de eventos para incentivar el turismo interno.
o Viajes de familiarizacion
Dirigidos a mostrar el destino a touroperadores especializados y atender
visitantes especiales
o Semana Santa.
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Convenios con ayuntamientos, atencion al turista, materiales impresos.

o Turismo de negocios.
Apoyo al segmento de congresos y convenciones.

o Noche de Muertos. '
Convenio con ayuntamientos, atencion al turista, materiales impresos,
eventos de promocion nacional e internacional.

o Presentaciones del desino en el pais y en el extranjero, asistencia a
ferias, ej. ARLAM, AIRLAG, AMEVH, BESTDAY, agencias mayoristas.

Sobre lo anterior, el Ing. Luis Nahum Pedraza Arriaga dijo que la Secretaria de
Turismo, participd en el Tianguis Turistico de Acapulco 2017, en donde se
concertaron entre otras cosas 505 citas de negocios 24 entrevistas con medios
nacionales e internacionales 5 firmas de convenios de colaboracion, también
participaron en el tianguis los municipios de: Patzcuaro, Tacambaro, Jiquilpan y
Angangueo. Ademas, se participo en el FITUR 2017 en Espafia. Por otra parte
comento que se ha activado el turismo social y se ha hecho la promocion del
mismo, tambien se ha brindado apoyo a las 7 regiones del Estado, con
promocion de ferias, fiestas y eventos culturales. Con lo anterior el Ing. Luis
Nahuam Pedraza Arriaga, dio por terminada su intervencion.

La Mtra. Claudia Chavez Loépez, solicité al Ing. Giovanni Méndez Alfaro, que
explicara lo que compete a la Subsecretaria de Desarrollo Turistico. = = - = == - - -

El' Mtro. Giovanni Méndez Alfaro, inicié su exposicion manifestando que los
recursos estatales en convenio 2017 ascienden a 13.9 millones de pesos
producto de los convenios siguientes: PRODERMAGICO 2017, INADEM 2017 y
Refrendos Compromisos 2016. Acto seguido, presentd el proceso para la
gestion de proyectos de inversion y de infraestructura ante la SECTUR Federal
para el Programa de Desarrollo Regional Turistico Sustentable y Pueblos
Magicos (PRODERMAGICO 2017). Asimismo, hizo saber que las reglas de
operacion de PODERMAGICO 2017, estan enfocadas principalmente a destinos
con nombramiento de Pueblo Magico, y el Programa Michoacan considero 27
municipios; la Secretaria de Turismo del Estado, disefié una plataforma
denominada PRODETUR (Proyectos de Desarrollo Turisticos) al servicio de los
municipios para subir a la red sus proyectos de forma facil y rapida. Los
municipios recibieron capacitacion para su adecuado uso. Ademas expreso que
se registraron mas de 70 proyectos de 27 municipios; 18 proyectos
correspondientes a 14 municipios, cumplieron con los mas de 12 requisitos de
elegibilidad marcados por las reglas de operacion, los que fueron integrados a la
plataforma SECTUR. De estos proyectos solamente 4 fueron aprobados que
son los siguientes: tercera etapa de construccion de la zona gastronémica y
artesanal del Santuario de la Mariposa Monarca, El Rosario, municipio de
Ocampo; rehabilitacion de fachadas en calzada Las Yacatas y rehabilitacion de
explanada artesanal en Tzintzuntzan; mejoramiento integral de la imagen
urbana de la Plaza Principal de Santa Clara del Cobre, municipio de Salvador
Escalante, y modernizacion de la iluminacion escénica de la Catedral de Morelia.
Ademas dio a conocer que uno de los proyectos relevantes que no fue aprobado
fue el de la sefialética turistica. - - - - === == - e e e L.

El Diputado José Guadalupe Aguilera Rojas, preguntd que cual fue el motivo
para que se suspendiera el proyecto de la sefalética turistica. - - - = ----- - - - -

Al respecto, el Mtro. Giovanni Méndez Alfaro, sefialé que el proyecto estaba
incluido en un programa federal y que por problemas con los proveedores no
entré este proyecto. Continuando con su participacion, el Subsecretario de
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Desarrollo Turistico, expresé que en obras y acciones que realizard la
Subsecretaria de Desarrollo, se invertiran 54 millones 395 mil 895 pesos, de
estos recursos 25 millones 896 mil 361 pesos, son de aportacion federal: 14
millones 34 mil 684 pesos, son aportacion estatal y 14 millones 464 mil 850
pesos son de aportacion municipal, y por lo que respecta a los avances que
hemos tenido en 2017, podemos mencionar que se signd un convenio de
colaboracién de acciones con la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente,
con el objetivo de capacitar a los empresarios y emprendedores en temas
contables y fiscales, como parte de fomento de una cultura contributiva en
materia fiscal federal. Se han llevado a cabo reuniones de trabajo para
establecer las bases de los convenios de colaboracion con COEPRISS,
INADEM y NAFIN. También se han realizado visitas y acompanamiento a
municipios para el desarrollo de proyectos turisticos: Regién Ciénega de
Chapala (Villamar, Marcos Castellanos, Cojumatlan y Venustiano Carranza), en
Zacapu, Jimeénez, Zitacuaro (San Felipe de loa Alzati); Huetamo (Presa
Chihuero), entre otros. Ademas, se continua impulsando el tramite del Registro
Nacional de Turismo, donde se han realizado y entregado 218 constancias de
registro ante el Registro Nacional de Turismo, y estan pendientes de entrega
272 constancias por parte de SECTUR Federal, Michoacan se encuentra a nivel ~ \/\
nacional en el quinto lugar de registros. Con relaciéon al grupo de trabajo de '\
Fomento a la Gastronomia Michoacana, se tiene avance en la definicion de los ,
participantes y directorio del grupo de trabajo, se cuenta con proyecto de \N‘i
reglamento del mismo, y se esté en espera de la reunion con los entes publicos \
participantes. Asimismo, se apoyd con acciones que permiten la incorporacion

de nuevos Pueblos Magicos en el Estado: con Paracho para analizar los
componentes que integran el expediente; con Tingambato, para la integracion
del expediente, y con Capula, se encuentra en espera de las observaciones al
expediente por parte de la SECTUR Federal. Con lo anterior dio por terminada
su intervencion el Mtro. Giovanni Méndez Alfaro. - - - - == ===« - oo L.

La Diputada Alma Mireya Gonzalez Sanchez, comento que fue positivo que nos
dieran a conocer las acciones que ha realizado y va a realizar en el 2017 la
Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado y poder analizarlas para que los
diputados integrantes de la Comision de Turismo, podamos definir la manera en
que podemos coadyuvar al desarrollo del turistico del Estado. == -----------

El Diputado José Guadalupe Aguilera Rojas, felicito a los funcionarios de la
Secretaria de Turismo, por el informe presentado y manifestd que la Comision
de Turismo esta para ayudar en el fortalecimiento de las actividades turisticas
del Estado, y dijo que en el andlisis del proximo presupuesto de egresos que
presente el Gobernador del Estado, haran todo lo posible por que se incremente
el presupuesto que sea asignado a la Secretaria de Turismo. - - = == == === - - - -

En el punto 4 del orden del dia, el Diputado José Guadalupe Aguilera Rojas,
hizo saber que en el mes de julio del presente afio, se celebrara un Encuentro
Iberoamericano de Pedagogia en la ciudad de Morelia y que ya 500 personas
han confirmado su participacién, y en septiembre se llevara a cabo un evento
Internacional de Guias de Turismo, y consideré que seria conveniente que se
hiciera la difusion de los mismos. == - - - - === - oo e e

La Mtra. Claudia Chavez Lopez, sefialo que la Secretaria estd en la mejor
disposicion para apoyarlos en la difusion de dichos eventos. - == == === == == - - -
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Sin otro asunto que tratar, se dio por concluida la presente reunion, siendo las
diecinueve horas, del dia, mes y afio de realizacion.

~—— COMISION DE TURISMO

"L)J E AGUILERA
"/ ROJAS
PRESIDENTE

DIP. JOSE‘ GU

DIP. ROSALIA MIRANDA
AREVALO
INTEGRANTE

& CONGRESO DEL ESTADO DE
§)L MICHOACAN DE OCAMPO

ws | 30 JUN. 2(117

DIRECCION DE ASISTENCIA A
' COMISIONES Y ONTENCIOSO:
RECIBIDO: sz‘jw)

1ORA: . 1=

Las firmas que obran en la presente hoja, forman parte integral del Acta de reunién de trabajo de la Comision de
Turismos, celebrada el dia 24 de mayo de 2017.
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