LXXVI

LEGISLATURA

Cmgvm iZ’M@gﬁié@mm@:

CONGRESO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO
LXXVI LEGISLATURA

TERCERA SESION DEL COMITE DE ATENCION Y VINCULACION CIUDADANA

En la ciudad de Morelia, Michoacan de Ocampo, siendo las 10:00 horas del dia11 de noviembre del
afio 2024, reunidos en el Salén “2” de la Casona del Congreso del Estado de Michoacan de Ocampo,
de conformidad con la previa convocatoria, con fundamento en los articuio 7, fraccion Ill, 8, fraccion
H1, 28, fraccion V, 97 fraccién lIl, 98, 99 fracciones LILIIELIV, V, 102 fracciones [, 1L, Ill, IV, V, VI y VIl de
la Ley Organica y de Procedimientos del Congreso del Estado de Michoacan de Ocampo, se dieron
cita, la Diputada Brissa Ireri Arroyo Martinez Presidenta el Comité, el Coordinador de Atencion
Ciudadana y Gestoria, con los invitados especiales, la C. Edelmira Mendoza Moreno Secretaria de
Trabajo y Conflicto del STASPLE, el Psic. Raymundo Romero Monroy Secretario de Organizacion,
Estadistica y Propaganda del STASPLE asi como los integrantes de la Coordinacién de Atencion
Ciudadana y Gestoria de la Septuagésima Sexta Legislatura del.Congreso del Estado de Michoacan, a
efecto de desahogar el siguiente orden del dia propuesto.

ORDEN DEL DiA

Registro de asistencia y verificacién del quorum.

Lectura del Orden del Dia.

Asuntos generales.

Clausura de la sesion.

DESARROLLO DE LA SESION

VERIFICACION DEL QUORUM.

Estando presentes, |a Presidenta del Comité Diputada Brissa Ireri Arroyo Martinez, el Coordinador de
Atencién Ciudadana y Gestoria del Congreso del Estado, Lic. Edgar Alejandro Castillo Salinas, la Lic.
Martha Elena Vargas Moreno, asi como los integrantes de la Coordinacion, por Gltimo y los invitados
especiales del STASPLE, se declaran validos los acuerdos que se tomen en definitiva con ias
reservas de ley.

PUNTO NUMERO 02. LECTURA Y EN SU CASO APROBACION DEL ORDEN DEL DiA. -————

Pagina 1 de 4



LXXVI

LEGISLATURA

congfrm de{V]ichonchn.

El coordinador de atencion ciudadana y gestoria da lectura al orden del dia

PUNTO NUMERO 3. Intervenciones.

1. Apertura por la Diputada Brisa Ireri Arroyo Martinez presidenta del comité, aborda una introduccion
general del motivo de la reunién refiriendo qué, como parte de sus funciones como Diputada y
presidenta al ejercer sus funciones de supervisién del érgano administrativo de la Coordinacion de
Atenciéon Ciudadana y Gestoria, en su iniciativa de otorgar un nombramiento de caracter Honorario,
para resaltar et trabajo tan importante que han realizado los integrantes de la Coordinacién, en
favor de los ciudadanos.

— Resaltd que la pretension es de fortalecer sus funciones y mayor acercamiento a Ja
ciudadania. Se compromete a recibir y considerar propuestas que eleven la atencibn
ciudadana. /

2. Toma la palabra la Lic. Martha Elena Vargas Moreno, quien entrara en funciones el préximo 16kde
noviembre dei 2024. \
3. Presidenta del Comité, pide que el actual Coordinador de Atencion Ciudadana, exponga una vision v
general de las acciones relevantes realizadas durante su gestién, misma que terminara el 15 de

noviembre del 2024. :

4. Edgar Castillo explicé cémo se encontraba la coordinacién al tomar posesién del cargo, desde las
instalaciones y mobiliarios, hasta la atencién que el congreso daba a los integrantes de la misma.

- En forma general destaco el emprendimiento de acercariento con las instituciones estatales ¥
federales, logrando reuniones con titulares del ejecutivo asi como organizaciones de
asistencia privada lo que permitié canales de solucién a los problemas de los ciudadanos que
fueron canalizados. En materia de asistencia privada, con las instituciones lograran emprender
con jormadas de asistencia médica, para apertura un trabajo mensual de jornadas de salud en
beneficio de los ciudadanos y trabajadores del congreso del estado.

5. La presidenta del comité, otorga la oportunidad para que los integrantes de la Coordinacion tomen
la palabra para exponer sus comentarios y propuestas.

Participaciones:

1) Lic. Fernando Diaz Pedraza del area de gestoria: Agradece a la Diputada Presidenta por
esta apertura, y hace de manifiesto los aspectos de presupuesto para la coordinacion, que
en el pasado se tenia.

2) Lic. Victor Manuel Garcia Chavira encargado de Gestoria, manifiesta su agradecimiento a la
Diputada Presidenta por Ia inclusién.
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3) Algjandra Olivos, encargada de POA. Manifiesta la actualizacion del marco juridico y la
actualizacion que debe darse a este para dotar de mayores facultades a la Coordinacion.

4} Lic. Manuel Sosa Benitez, de la oficina del coordinador manifiesta su agradecimiento y
disposicién para revisién def marco legal y disefio de planes.

5) Cesar Lopez Ferreira del area de gestoria y encargado de transparencia, manifiesta su
agradecimiento y resalta que se siente motivado con el tema de los nombramientos
honorarios como delegados para alguna responsabilidad nueva.

8) Joel Ulises Loeza Gonzalez del area de gestoria. Manifiesta su agradecimiento y resalta |
importancia de que ahora la coordinacién tenga un enfoque de alinear sus trabajos a lo
ODSs.

6. Finalmente la Diputada presidenta toma la palabra para hacer sus conclusiones, resaltando |
actualizacién normativa de la coordinacién. Resume en su intencion de mejorar las condiciones
juridicas, laborales y al final de |a atencién de los ciudadanos.

— Destaca también hacer una revisién con el tema de los nombramientos de delegados, quedara
pendiente.

— Ante el comentario de Alejandra Olivos, menciona la Presidenta, el considerar implementar un
servicio de atencidon psicolégica para los ciudadanos, del mismo modo, la C. Mila del
STASPLE menciona que el sindicato esta por instaurar un 4rea de atencién psicolégica para
los trabajadores del congreso del estado.

ACUERDOS

1. En una futura reunién revisar el tema de los Delegados.
2. Revision del plan de trabajo.

PUNTO NUMERO 06. - CLAUSURA DE LA SESION.

Finalmente, y no existiendo més asuntos que tratar, se da por concluida la presente acta, siendo las
11:20 horas del dia en que se actua, firmando al margen o al calce quienes en ella intervinieron, para
la debida constancia legal y todos los demas efectos procedentes.
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COMITE DE ATENCION CIUDADANA Y GESTORIA

A IRERI ARROYO MARTINEZ
PRESIDENTA

LIC. EDGAR‘ALEJ LLa SALINAS
COORDINADOR DE ATENCION CIUDADANA Y GESTORIA

La presente hoja de firmas comesponde &l Acta de ia Sesidn 3 del Comité de Atencion Ciudadana y Gestoria de 1a 76 Legislatura del Congreso del
Estado de Michoacan de Ocampo |, la cual se integra de 4 paginas Utiles que fueran impresas en dos ejemplares cada una, lo que hago constar para
todos los efectos legales a que haya lugar, en la ciudad capital de Morelia, Michoacan de Ocampo. 11 de Noviembre del 2024 .-----—-m-——-—---—-—

EACS
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