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EL CONGRESO DE MICHOACAN DE OCAMPO DECRETA:
NUMERO 422

UNICO. Se expide la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Michoacan de Ocampo y
sus Municipios, para quedar como sigue:
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LEY DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO Y
SUS MUNICIPIOS

TITULO PRIMERO
DE LA MEJORA REGULATORIA

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el Estado
de Michoacan de Ocampo y sus Municipios, obligatoria para el Poder Ejecutivo,
Gobiernos Municipales y Organismos Autbnomos en el ambito de su competencia.

Por lo que respecta a los Poderes Judicial y Legislativo tendran un area para atender la

Mejora Regulatoria que promovera y cumplira los principios y objetivos establecidos en la
presente Ley.

Articulo 2.- Esta Ley tiene por objeto establecer:

I Las instancias y sus competencias; asi como los instrumentos de mejora
regulatoria;
I. El procedimiento de revision y adecuacion, en la elaboracién y aplicacion del marco
regulatorio en los sujetos obligados;
M. Las infracciones administrativas en materia de mejora regulatoria;
V. El Catalogo Estatal de Tramites y Servicios; vy,
V. Promover y facilitar la participacién ciudadana en la mejora regulatoria.

Articulo 3.- La mejora regulatoria, es una politica publica que consiste en la generacién
de normas claras, de tramites y servicios simplificados que se orientan a obtener el
mayor valor posible de los recursos disponibles y del 6ptimo funcionamiento de las
actividades comerciales, industriales, productivas, de servicios y de desarrollo humano
de la sociedad en su conjunto.

Articulo 4.- La mejora regulatoria se orientara por los principios, que a continuacion se

enuncian, sin que el orden dispuesto implique necesariamente una prelacion entre los
mismos:

l. Méxima economia para la sociedad;
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VIII.
IX.
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Seguridad juridica;

Simplicidad,;

Aprovechamiento de tecnologias de la informacion;
Prevencion de riesgos;

Transparencia y rendicion de cuentas;

Fomento a la competitividad y el empleo;
No-discriminacion; vy,

Todos aquellos afines al objeto de la presente Ley.

Articulo 5.- Son objetivos de la politica de mejora regulatoria, a través de la presente

Ley:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XILI.
XIII.

XIV.

Conformar, regular la organizacion y el funcionamiento del Sistema, asi como
establecer las bases de coordinacion entre sus integrantes regido por los
principios establecidos en la presente Ley;

Promover la eficacia y eficiencia gubernamental en todos sus a&mbitos;

Fomentar el desarrollo socioecondmico y la competitividad del Estado;

Simplificar la apertura, instalacién, operacién y ampliacion de empresas,
mejorando el ambiente de negocios;

Procurar que las leyes y normas de caracter general que se expidan generen
beneficios superiores a los costos, no impongan barreras a la competencia y a la
libre concurrencia, y produzcan el maximo bienestar para la sociedad;
Modernizar y agilizar los procedimientos administrativos que realizan los Sujetos
Obligados, en beneficio de la poblacion del Estado;

Generar seguridad juridica y transparencia en la elaboracién y aplicacién de las
regulaciones;

Fomentar una cultura de gestion gubernamental para la atencién del ciudadano;
Establecer los mecanismos de coordinacion y participacion entre los Sujetos
Obligados en materia de mejora regulatoria;

Promover la participacion social en la mejora regulatoria;

Facilitar a los particulares el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones;

Armonizar la reglamentacion municipal en el Estado;

Fomentar el conocimiento por parte de la sociedad de la normatividad estatal y
municipal;

Coadyuvar en las acciones para reducir la carga administrativa derivada de los
requerimientos y procedimientos establecidos por parte de las autoridades
administrativas del Estado;
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VI.
VII.

VIII.

XI.
XIl.

XII.
XIV.
XV.

Coordinar y armonizar en su caso, las politicas estatales y municipales de
requerimientos de informacion y practicas administrativas, a fin de elevar la
eficiencia y productividad tanto de la administracion publica estatal como de la
municipal; v,

Priorizar y diferenciar los requisitos y tramites para el establecimiento y
funcionamiento de las empresas segun la naturaleza de su actividad econémica
considerando su tamafo, la rentabilidad social, la ubicacion en zonas de
atencién prioritaria, asi como otras caracteristicas relevantes para el Municipio.

Articulo 6.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por:

COFEMER: Comision Federal de Mejora Regulatoria;

Consejo: Consejo Estatal de Mejora Regulatoria;

Comisién: Comision Estatal de Mejora Regulatoria;

Dependencias: Dependencias de la administracion puablica estatal centralizada;
Entidades: Organismos publicos desconcentrados, descentralizados, empresas de
participacion estatal mayoritaria, fideicomisos publicos y las que se establezcan
conforme en la legislacion aplicable;

Estado: Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

Gobiernos municipales: Autoridades, dependencias, entidades y organismos,
conforme a la Ley Organica Municipal del Estado de Michoacan de Ocampo;

Ley: Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Michoacan de Ocampo y sus
Municipios;

Normatividad: Regulacion, reglamentos, decretos, acuerdos, normas, circulares y
formatos, asi como los lineamientos, criterios, metodologias, instructivos,
directivas, reglas, manuales, disposiciones que tengan por objeto establecer
obligaciones especificas y cualesquiera de naturaleza andloga a los actos
anteriores, que expidan los Sujetos Obligados;

Padrén: Padrén de Inspectores y Verificadores;

Programa: Programa Estatal de Mejora Regulatoria;

Propuesta Regulatoria: Propuestas o proyectos de leyes y normas de caracter
general que pretendan emitir cualquiera de los Sujetos Obligados, y que se
presenten a consideracion de la Comision o a la UMRM,;

Registro: Registro Unico de Persona Acreditada;

Reglamento: Reglamento de la Ley;

SARE: Sistema de Apertura Rapida de Empresas;



XVI.

XVILI.
XVIII.

XIX.

XX.
XXI.

Servicio: Actividad que brinda un Sujeto Obligado de caracter potestativo, general,
material o no material, continuo y disponible para personas fisicas o morales del
sector privado que tienen por objeto satisfacer una necesidad publica;

Sistema: Sistema Estatal de Mejora Regulatoria;

Sujetos Obligados: Poder Ejecutivo, gobiernos municipales y Organismos
Autébnomos;

Tramite: Procedimiento que inicia con la solicitud o entrega de informacién que las
personas fisicas o morales del sector privado hagan ante alguno de los Sujetos
Obligados, ya sea para cumplir una obligacién, obtener un beneficio, a fin de que
se emita una resolucion, asi como cualquier documento que dichas personas
estén obligadas a conservar, no comprendiéndose aquella documentacién o
informacioén que sdlo tenga que presentarse en caso de un requerimiento de algun
Sujeto Obligado;

UMRM: Unidad de Mejora Regulatoria Municipal; vy,

VUC: Ventanilla Unica de Construccion.

TITULO SEGUNDO
SISTEMA ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

CAPITULO UNICO
OBJETO E INTEGRACION DEL SISTEMA

Articulo 7.- El Sistema tiene como proposito la ordenacion racional, sistematica y
coordinada de las acciones necesarias para asegurar que la regulacion que integra el
ordenamiento juridico de la entidad responda al objeto y principios de la presente Ley.

Articulo 8.- El Sistema se integrara y contara con los siguientes 6rganos:

El Consejo Estatal de Mejora Regulatoria;
La Comision Estatal de Mejora Regulatoria; v,
Las Unidades de Mejora Regulatoria Municipal.

Articulo 9.- El Consejo estara integrado de la siguiente manera:

El Gobernador del Estado, quien lo presidird;
El Secretario de Desarrollo Econémico;

El Secretario de Finanzas y Administracion;
El Consejero Juridico del Ejecutivo Estatal;
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V.

VI.

VII.
VIII.

Un representante Municipal por cada region econémica que defina el Consejo,
conforme al reglamento de esta Ley;

Un representante de las camaras empresariales legalmente constituidas y con
presencia en el Estado;

El Presidente del Tribunal de Justicia Administrativa; y,

Siete ciudadanos que se hayan destacado por su contribucién en los principios
gue sefiala esta Ley, designados por este Consejo.

El Presidente del Consejo sera suplido en sus ausencias por el Secretario de Desarrollo
Econémico.

Por cada miembro propietario, el titular podra nombrar a un suplente, debiendo enviar el
documento en el que se informe de su designacién al Director de la Comisién, quien
fungira como Secretario Técnico

Los cargos en el Consejo seran honorificos, la duracion del nombramiento de los
integrantes ciudadanos, seré por 5 afios.

Articulo 10.- Al Consejo le corresponde el ejercicio de las atribuciones siguientes:

VI.

VII.
VI,

Establecer las bases y principios para la efectiva coordinaciéon entre los distintos
ordenes de gobierno en materia de mejora regulatoria;

Disefiar y promover politicas integrales en materia de mejora regulatoria;
Determinar los mecanismos de suministro, intercambio, sistematizacién y
actualizacion de la informacién que sobre esta materia generen las instituciones
competentes de los distintos érdenes de Gobierno;

Establecer mecanismos de coordinacién para la implementacion y operaciéon de
la mejora regulatoria con los gobiernos municipales;

Proponer al Ejecutivo del Estado el proyecto de Reglamento de la Ley y en su
caso, sus reformas;

Establecer la representacion de los gobiernos municipales en los términos
reglamentarios que se establezcan;

Aprobar, a propuesta de la Comisién, el Programa;

Conocer de los informes e indicadores de los Programas de mejora regulatoria
de los Sujetos Obligados, en los términos de la presente Ley;

Promover el uso de metodologias, instrumentos, programas y las mejores
practicas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria;
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X. Identificar problematicas regulatorias que incidan en la competitividad o el
desarrollo econémico y social del Estado, emitir recomendaciones vinculatorias
para los integrantes del Sistema y aprobar programas especiales, sectoriales o
regionales de mejora regulatoria;

XI. Establecer lineamientos para el disefio, sustanciacién y resolucion de tramites y
procedimientos administrativos con base en los principios y objetivos de esta
Ley;
XII. Crear grupos de trabajo especializados para la consecucion de los objetivos de
la presente Ley, de acuerdo a los términos reglamentarios que se establezcan;
XIII. Establecer los mecanismos de monitoreo y evaluacion mediante los indicadores

gue serviran para supervisar el avance del Programa;
XIV. Desarrollar y proponer su reglamento interior al titular del Ejecutivo Estatal; v,
XV. Las demas que establezca la presente Ley y otras disposiciones normativas
aplicables.

El Consejo fijard prioridades, objetivos, estrategias, indicadores, metas, e instancias de
coordinacién en materia de mejora regulatoria, asi como los criterios de monitoreo y
evaluacion de la regulacién en los términos reglamentarios que establezca el propio
Consejo.

Articulo 11.- El Consejo sesionara de forma ordinaria cuando menos tres veces al afio y
de forma extraordinaria las veces que sean necesarias a juicio del Presidente, previa
convocatoria del Secretario Técnico, con una anticipacion de cinco dias habiles en el
caso de las ordinarias y de dos dias habiles en el caso de las extraordinarias, misma que
debera de realizarse por escrito y entregarse en el domicilio o correo electrénico
registrado de los miembros en términos de la legislacién aplicable en el Estado.

El Consejo sesionara validamente con la asistencia de por lo menos la mitad mas uno de
sus integrantes.

Las resoluciones se tomaran por medio de mayoria simple y quien presida la sesion
tendra voto de calidad en caso de empate.

Articulo 12.- La Comision es el 6érgano descentralizado de la Secretaria de Desarrollo
Econémico, dotado de autonomia técnica, operativa y de gestion, encargado de
implementar la mejora regulatoria.
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Articulo 13.- A la Comisidn le corresponde el ejercicio de las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XILI.

XIII.

XIV.

Coordinar el Consejo;

Elaborar, instrumentar y coordinar el Programa y someterlo a la aprobaciéon del
Consejo, asi como evaluar los avances en su aplicacién a través de indicadores
que la propia Comision determine;

Proponer al Consejo recomendaciones que requieran accién inmediata, derivada
de la identificacibn de problematicas regulatorias que incidan en la
competitividad o el desarrollo social y econémico del Estado;

Establecer, operar y administrar el Catalogo;

Elaborar y someter a la aprobaciéon del Consejo los lineamientos para la
elaboracidn, presentacion y recepcion de los Programas de mejora regulatoria;
Elaborar y presentar al Consejo informes e indicadores sobre los programas
anuales;

Revisar el marco regulatorio estatal, diagnosticar su aplicaciéon e implementar
programas especificos de mejora regulatoria;

Ejecutar las acciones derivadas del Programa;

Elaborar y presentar los lineamientos ante el Consejo, para recibir y dictaminar
las propuestas de nuevas regulaciones, disposiciones de caracter general y/o de
reforma especifica, asi como los andlisis que envien a la Comision las
Dependencias, Organos Auténomos y Entidades de la administracion publica
estatal y municipal;

Promover el uso de tecnologias de informacién para la sustanciacion y
resolucién de trdmites y procedimientos administrativos de conformidad con los
principios y objetivos de la presente Ley;

Promover y facilitar los mecanismos de apertura rapida de empresas a través del
Programa Federal SARE;

Brindar asesoria técnica y capacitacion en materia de mejora regulatoria a
dependencias y organismos del Poder Ejecutivo asi como los sujetos obligados
gue lo soliciten;

Celebrar convenios de coordinacion con los 6rganos publicos de los tres 6rdenes
de gobierno, en el ambito que corresponda, para asegurar la ejecucion del
Programa;

Convocar a las personas, instituciones y representantes de los organismos
internacionales, empresariales, académicos 0 sociales que puedan aportar
conocimientos y experiencias para el cumplimiento de los objetivos de la mejora
regulatoria; vy,
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XV. Las demas que le otorguen la presente Ley y otras disposiciones normativas
aplicables.

Articulo 14.- Al frente de la Comision habra un Director quien serd nombrado por el
titular del Poder Ejecutivo Estatal, por un periodo de tres afios, podra ser ratificado por
un lapso igual, quien cumplird con los siguientes requisitos:

l. Ser ciudadano mexicano;
Il. Poseer titulo profesional; y,
Il Tener experiencia en materia afin al objeto de la Ley.

Articulo 15.- Al Director le corresponde el ejercicio de las atribuciones siguientes:

l. Dirigir, técnica y administrativamente a la Comisién, a efecto de dar cumplimiento
a los objetivos de la misma, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones
normativas aplicables;

Il.  Expedir los acuerdos, politicas y procedimientos internos, lineamientos,
circulares y demas disposiciones de caracter estratégico, organizacional y
administrativo;

M. Proponer los objetivos, metas y prioridades del Programa y someterlo a la
aprobacion del Consejo;

\VA Ejecutar los acuerdos y disposiciones del Consejo, implementando las medidas
necesarias para su cumplimiento;

V.  Ejercer el presupuesto de la Comisidén con sujecion a las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables;

VI. Promover, de acuerdo con los lineamientos que establezca la Secretaria de
Finanzas y Administracion, la generalizacion del uso de la firma electronica para
la gestién de los tramites y servicios;

VII. Representar legalmente a la Comision;

VIIl.  Proponer a la Comision los lineamientos, esquemas e indicadores de los
programas anuales de los sujetos obligados, para su implementacion en la
materia;

IX. Formular propuestas respecto de los proyectos de diagndsticos, planes y
acciones que pretenda implementar la Comisién;

X. Operar y administrar el Catalogo, de acuerdo con los lineamientos establecidos y
la informacion recibida de las Dependencias, Organos Auténomos y Entidades
de la administracion publica estatal;
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XI. Disefiar los lineamientos para la recepcion, integraciéon y seguimiento de la
informacion del Programa y presentar informes y avances de este al Consejo
Técnico;

XII. Coordinar la ejecucion de las acciones derivadas del Programa,;

XIILI. Fungir como Enlace Oficial de coordinacién con los 6rganos del Estado vy los tres

ordenes de gobierno, para asegurar la ejecucién del Programa;

XIV. Celebrar convenios, para desarrollar acciones y programas de mejora
regulatoria;

XV. Establecer los mecanismos para brindar asesoria técnica y capacitacion de
mejora regulatoria a los Sujetos Obligados;

XVI. Presentar ante el Congreso del Estado de Michoacan de Ocampo, un informe
anual de actividades de la Comision; vy,

XVILI. Las demés que le otorguen la presente Ley y otras disposiciones normativas
aplicables.

Articulo 16.- Los gobiernos municipales en el ejercicio de su autonomia, constituirdn una
UMRM, gue tendra las mismas atribuciones que la Comision, debidamente adecuadas al
ambito de competencia jurisdiccional que les corresponde.

El Presidente o Concejo Municipal designaran y removeran a un responsable para
desarrollar la mejora regulatoria al interior de cada municipio.

El responsable de la mejora regulatoria sera un servidor publico con nivel jerarquico de
director o superior. Dicho responsable fungird como titular de la UMRM que le
corresponda.

Los gobiernos municipales reglamentaran lo conducente para la operacion y estructura
de su UMRM.

Articulo 17.- Los titulares de los Sujetos Obligados, designaran a un enlace oficial de
mejora regulatoria el cual sera de nivel jerdrquico inmediato inferior a este, quien tendra
las siguientes atribuciones:

l. Coordinar el proceso de mejora regulatoria al interior del Sujeto Obligado;
Il Formular y someter a la opinién de la Comision o la UMRM, segun corresponda
el Programa;
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M. Informar de conformidad con el calendario que establezcan las comisiones,
respecto de los avances y resultados en la ejecucion del Programa
correspondiente;

V. Formular las propuestas regulatorias y los analisis correspondientes;

V. Hacer del conocimiento a la Comision o en su caso a la UMRM, las
actualizaciones o modificaciones al Catélogo y al Catalogo Municipal de
Tramites y Servicios en el ambito de su competencia;

VI. Hacer del conocimiento de la Comisiébn o en su caso a la UMRM, las
actualizaciones o modificaciones al Inventario;
VII. Informar al titular del Sujeto Obligado de los resultados de su gestiébn en materia
de mejora regulatoria;
VIII. Colaborar con la Comision o la UMRM, en la elaboracién e implementacion de

mecanismos que permitan medir periddicamente la implementacion de la mejora
regulatoria en los Sujetos Obligados; vy,

IX. Las demas que sefiale la presente Ley, el Reglamento, la Comisién o la UMRM,
y otras disposiciones normativas aplicables.

TITULO TERCERO
INSTRUMENTOS DE MEJORA REGULATORIA

CAPITULO PRIMERO
INVENTARIO REGULATORIO ELECTRONICO

Articulo 18.- La Comisién, en colaboracion con las UMRM vy los Sujetos Obligados,
promovera la elaboracion de un Inventario, el cual deberd contener todas las
regulaciones en el ambito estatal y municipal que se encuentren vigentes.

Para tal efecto, deberan establecerse mecanismos de coordinacion con las autoridades
gue en el ambito de sus respectivas competencias ya cuenten con inventarios o registros
de las regulaciones estatales y municipales.

Articulo 19.- Los Sujetos Obligados seran responsables de mantener actualizado el
Inventario, de conformidad con las disposiciones que para tal efecto emita la Comision,
en coordinacién con otras autoridades competentes.

Articulo 20.- La Comisién llevara el Inventario, que sera publico, para cuyo efecto los
Sujetos Obligados, deberan proporcionarle la siguiente informacion, para su inscripcion,
en relacidn con cada regulacién que aplican:



I.  Nombre de la regulacion;
Il.  Emisor de la regulacion;
lll.  Tipo de ordenamiento;
IV.  Ambito de aplicacion;
V.  Sujetos regulados;

VI. Fecha de publicacién;
VII. Fecha de ultima reforma,;
VIIl.  Vigencia;

IX. Sector; y,

X. Referencia a los tramites que se deriven de la regulacion.

Articulo 21.- La informacion a que se refiere el articulo anterior debera entregarse a la
Comisién en la forma en que dicho 6rgano lo determine y la Comisién debera inscribirla
en el Inventario, sin cambio alguno, dentro de los cinco dias habiles siguientes.

Los Sujetos Obligados, deberdn notificar a la Comision cualquier modificacion a la
informacion inscrita en el Inventario, dentro de los diez dias habiles siguientes a que
entre en vigor la disposicion.

Articulo 22.- Los Sujetos Obligados no podran aplicar regulaciones adicionales a las
inscritas en el Inventario, ni aplicarlas de forma distinta a como se establezcan en el
mismo.

CAPITULO SEGUNDO
ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO

Articulo 23.- El Analisis es una herramienta que tiene por objeto garantizar que los
beneficios de las regulaciones sean superiores a sus costos y que éstas representen la
mejor alternativa para atender una problemética especifica.

Dicha herramienta permite analizar sistematicamente los impactos potenciales de las
regulaciones para la toma de decisiones gubernamentales, fomentando que éstas sean
mas transparentes y racionales, ademas de que brinda a la ciudadania la oportunidad de
participar en su elaboracion.
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Con el fin de asegurar la consecucion de los objetivos de la presente Ley, los Sujetos
Obligados adoptaran esquemas de revision de regulaciones existentes y de propuestas
regulatorias, mediante la utilizacion del Analisis.

Articulo 24.- Se entenderd que una regulacion genera costos de cumplimiento a los
particulares en cualquiera de los siguientes supuestos:

Crea nuevas obligaciones para los particulares o hace mas estrictas las
obligaciones existentes;

Crea o modifica tramites, excepto cuando la modificacion simplifica y facilita el
cumplimiento del particular;

Reduce o restringe derechos o prestaciones para los particulares; vy,

Establece definiciones, clasificaciones, caracterizaciones o cualquier otro término
de referencia, que conjuntamente con otra disposicion en vigor o con una
disposicion futura, afecten o puedan afectar los derechos, obligaciones,
prestaciones o tramites de los particulares.

Articulo 25.- Los Andlisis deberdn enfocarse prioritariamente en contar con regulaciones
gue cumplan con los siguientes propésitos:

VI.

Generen los mayores beneficios para la sociedad,;

Promuevan la coherencia de Politicas Publicas;

Mejoren la coordinacién entre poderes y 6rdenes de gobierno;

Fortalezcan las condiciones de libre concurrencia y competencia econdmica y
gue disminuyan los obstaculos al funcionamiento eficiente de los mercados;
Impulsen la atencidbn de situaciones de riesgo mediante herramientas
proporcionales a su impacto esperado; v,

Establezcan medidas que resulten coherentes con la aplicacion de los Derechos
Humanos.

Articulo 26.- La presentacién del Andlisis, se hara cuando menos treinta dias habiles

antes de la fecha que se pretenda emitir el acto, a excepcion de las siguientes
consideraciones:

Cuando se pretenda resolver o prevenir una situacion de emergencia no se
requerird presentar el Analisis. En estos casos, el estudio de referencia debera
presentarse hasta veinte dias después de que se emita la regulacién del tramite
0 servicio;
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Il Cuando no implique costos o demoras de cumplimiento para los particulares no
sera obligatorio elaborar el Analisis; vy,

Il. Queda exento de la obligacion de elaborar el Analisis en aquellos casos en los
gue se revisen o modifiquen para actualizar tarifas y gravdmenes que varian
periédicamente y que hayan sido aprobadas por el Congreso del Estado.

Articulo 27.- Los Andlisis deberan contener cuando menos:

l. La explicacion de la problemética que da origen a la necesidad de la regulaciéon y
los objetivos que ésta persigue;

Il El estudio de las alternativas regulatorias y no regulatorias que son consideradas
para solucionar la problematica, incluyendo la explicacién de porqué la
regulacion propuesta es preferible al resto de las alternativas;

1. La evaluacién de los costos y beneficios de la propuesta regulatoria, asi como de
otros impactos incluyendo, cuando sea posible, el Analisis para todos los grupos
afectados;

V. El razonamiento de los mecanismos y capacidades de implementacion,
verificacion e inspeccion;

V. La identificacién y descripcién de los mecanismos, metodologias e indicadores
gue seran utilizados para evaluar el logro de los objetivos de la regulacion; y,

VI. La descripcién de los esfuerzos de consulta llevados a cabo para generar la
propuesta regulatoria y sus resultados.

Articulo 28.- Los Andlisis que elaboren las Dependencias, Organos Auténomos y
Entidades de la administraciéon publica estatal seran remitidos a la Comision, para su
revision y dictamen correspondiente.

El dictamen final emitido por la Comisién o en su caso por la UMRM, es de observancia
obligatoria para los Sujetos Obligados.

Articulo 29.- La Comisién emitira un dictamen para lo cual tomara en cuenta que:

l. Se entregue el Analisis con los requisitos establecidos por esta ley;

Il. Surja la necesidad de resolver una situacion que cause o pueda causar un
perjuicio publico, de riesgo ambiental, de salud o de insuficiencia de informacién
a los particulares, o de mejorar la calidad y eficiencia de los servicios que se
prestan a la ciudadania, de tal manera que se justifique su creacion o
modificacién;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XILI.

XIII.

No puedan ser reemplazados por otras alternativas, incluidas las no regulatorias,
gue logren los mismos objetivos sobre los particulares a un menor costo;

Sean transparentes, claros, sencillos y precisos;

Eviten el impacto negativo sobre las micro, pequefias y medianas empresas, al
solicitar el menor nimero de tramites y requisitos, que reduzcan instancias,
etapas o firmas, ademas de ser oportunos para no demorar el cumplimiento de
la normatividad;

Generen beneficios que compensen los costos que implican para la sociedad, a
través de la difusién y accesibilidad, para que de esa manera los particulares se
encuentren informados de los tramites, servicios y ordenamientos juridicos
vigentes;

Estén sustentados por los recursos presupuestales y administrativos necesarios,
para su aplicacion y vigilancia;

Los procesos de los tramites y servicios requieran el menor tiempo de respuesta,
y sus formatos sean claros y entendibles;

Exista viabilidad para la adopcién de la afirmativa ficta, de los tramites o servicios
gue comprenda el proyecto;

Establezcan con claridad las razones o causas que originan el proyecto, su
finalidad y objeto a regular;

Exista congruencia con los tratados internacionales suscritos por el Estado
Mexicano, asi como de los marcos juridicos federal, estatal y municipal,

Busquen asociar tramites o gravamenes para incorporarse a alguno ya existente;
Y,

Sefialen con claridad los gravamenes o derechos para evitar la discrecionalidad,
indicando cantidades definidas que no queden sujetas a juicios subjetivos.

Articulo 30.- Si a juicio de la Comisién o la UMRM en su caso, consideran que el
Andlisis no es satisfactorio, podran solicitar al Sujeto Obligado que realice las
ampliaciones o correcciones que estime necesarias dentro de los diez dias habiles
siguientes.

En caso de que el Sujeto Obligado acepte las recomendaciones o correcciones, se

remitir el Andlisis corregido y la Comision o a la UMRM en su caso, emitira el dictamen
favorable en un plazo no mayor de diez dias habiles de recibida la ampliacion o
correccién correspondiente.

Si el dictamen emitido no es favorable, lo remitira de inmediato al Sujeto Obligado para
gue corrija con base en las observaciones realizadas.
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Sin el dictamen favorable la regulacién, tramite o servicio, no podra publicarse o
presentarse al Ejecutivo para su publicacion, segin sea el caso y se tendra por
desechado el procedimiento para la propuesta regulatoria respectiva.

Articulo 31.- La Comision hara publico en la pagina de internet del Gobierno del Estado
y en los medios electrénicos que considere oportunos y desde que los reciba, los
Andlisis, asi como el dictamen que emita, con las salvedades que la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado establece, con el objeto de que los interesados formulen comentarios,
sugerencias u observaciones para ser considerados por la Comision.

Articulo 32.- Cuando los gobiernos municipales elaboren proyectos de disposiciones de
caracter general o de reformas a éstas que impacten un tramite o servicio, los
presentaran a la UMRM, junto con el Andlisis, sujetandose a los procedimientos
establecidos en los articulos anteriores.

CAPITULO TERCERO
PROGRAMAS DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 33.- Dentro de los primeros quince dias naturales del mes de noviembre del afio
calendario previo a su implementacion, los Enlaces Oficiales de los Sujetos Obligados,
deberan elaborar y presentar a la opinién de la Comisién, un Plan de Accién; dichos
planes integraran el Programa Estatal de Mejora Regulatoria.

Las UMRM elaboraran un Programa Municipal de Mejora Regulatoria, mediante el cual
procuraran congruencia con el Programa.

Articulo 34.- Los Planes de Accion deberan contener la planeacién de las regulaciones,
trdmites y servicios que pretendan ser emitidos, modificados o eliminados en los
proximos doce meses, asi como la implementacion de acciones para revisar y mejorar el
acervo regulatorio estatal.

Los Sujetos Obligados deberan incorporar las actividades para la revision y mejora del
marco regulatorio vigente, considerando al menos los siguientes elementos:
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V.

Un diagnéstico de la regulaciéon vigente, en cuanto a su viabilidad y costo
econémico que representan; su claridad y posibilidad de ser comprendida por el
particular; y los problemas para su observancia;

Planeacién de las regulaciones y tramites por cada Sujeto Obligado que
pretendan ser emitidas, modificadas o eliminadas en los proximos doce meses;
Estrategia por cada Sujeto Obligado sobre las eliminaciones, modificaciones o
creaciones de nuevas normas o de reforma especifica de la regulacién,
justificando plenamente, de acuerdo con las razones que le da origen, su
finalidad, y la materia a regular, atento al objeto y previsiones establecidos por la
presente Ley; vy,

Observaciones y comentarios adicionales que se consideren pertinentes.

Articulo 35.- El Programa debera cumplir con los siguientes objetivos:

VI.

VII.

VIII.

Contribuir al proceso de actualizacion y perfeccionamiento constante e integral
del marco regulatorio local,

Incentivar el desarrollo econébmico del Estado y los municipios, mediante una
regulacion de calidad que promueva la competitividad a través de la eficacia y la
eficiencia gubernamental, que brinde certeza juridica y que no imponga barreras
econdmicas innecesarias;

Impulsar la emisién de normas que promuevan la simplificacion administrativa,
mediante la reduccion de tramites y requisitos para la operaciéon de procesos en
las Dependencias;

Formular instrumentos que garanticen el facil acceso y conocimiento de la
regulacion vigente en el Estado o Municipio, tratandose de tramites y servicios
publicos;

Reducir el nimero de trdmites, plazos de respuesta de los Sujetos Obligados,
requisitos y formatos, asi como cualquier accion de simplificacién que los
particulares deben cubrir para el cumplimiento de sus obligaciones o la
obtencién de un servicio, privilegiando el uso de herramientas tecnolégicas;
Promover una mejor atencion al usuario y garantizar claridad y simplicidad en las
regulaciones, tramites y servicios;

Generar espacios de participacion ciudadana en el procedimiento de elaboracion
y evaluacién de regulaciones; vy,

Proponer y promover los mecanismos de coordinacion y colaboraciéon de las
Dependencias, Entidades y Municipios, a fin de lograr el objeto de la presente
Ley.
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Articulo 36.- El Programa, el cual debera ser publicado antes del 31 de diciembre del
afo previo a su implementacion, en el portal electronico del gobierno del Estado y de los
gobiernos municipales en su caso, contendra por lo menos los siguientes elementos de

forma:
I.  Diagnéstico de los principales problemas de aplicabilidad de la normatividad
vigente;
Il.  Visién y Mision;
Il. Objetivos y estrategias;
V. Indicadores de desempefio;
V. Instrumentos de evaluacion de la mejora regulatoria; vy,
VI. Los Planes de Accion de cada sujeto obligado.

Articulo 37.- La ciudadania podra sugerir propuestas a la Comisién y las UMRM, para la
elaboracidn de los Programas de Mejora Regulatoria respectivos.

Articulo 38.- La Comisién y las UMRM, en el ambito de sus atribuciones, deberan
establecer reportes peridédicos de avances e indicadores para dar seguimiento a la
implementacién de los Programas y evaluar sus resultados, los cuales se haran publicos
en los portales de las Comisiones.

CAPITULO CUARTO
CATALOGO ESTATAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 39.- El Catélogo Estatal de Tramites y Servicios se establecera mediante una
plataforma electronica, que serd publicado en el portal de internet respectivo, el cual
contendra todos los tramites y servicios vigentes, para cuyo efecto las Dependencias,
Organos Auténomos, Entidades de la administracion plblica estatal y municipal, deberan
proporcionar a la Comision, la siguiente informacion:

I.  Nombre y descripcién del tramite o servicio;
II.  Fundamentacion juridica;
Il. Casos en los que debe o no realizarse el tramite;
V. Si el tramite debe presentarse mediante escrito libre o formato o puede
realizarse de otra manera. En este caso, el formato debera estar disponible en la
plataforma electronica del Catalogo al que corresponda;
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V.

VI.

VII.

VIII.

XI.
XIl.
XIIl.

XIV.

XV.
XVI.

Datos y documentos especificos que debe contener o se deben adjuntar al
tramite, asi como el niUmero de copias en su caso;

En caso de que existan requisitos que necesiten alguna firma, validacion,
certificacion, autorizacién o visto bueno de un tercero se deber4 sefialar donde
se emitan;

En caso de requerir inspeccion o verificacion, sefialar el objetivo, datos de
contacto de inspectores o verificadores y los horarios de atencion;

Plazo maximo para resolver el tramite, en su caso, y si aplica la afirmativa o
negativa ficta;

Monto de los derechos o aprovechamientos aplicables, en su caso, o la forma de
determinar dicho monto, el lugar en que se deben cubrir y las alternativas para
hacerlo si las hay;

Vigencia de los permisos, licencias, autorizaciones, registros y demas
resoluciones que se emitan;

Unidades administrativas ante las que se puede realizar el tramite;

Horarios de atencion al publico;

Criterios a los que deba sujetarse para la resolucién del trdmite o prestacion del
servicio;

Numeros de teléfono, correo electrénico, asi como el domicilio y demas datos
relativos a cualquier otro medio que permita el envio de consultas, documentos y
quejas;

Identificar si es un tramite de persona fisica o moral; vy,

La demas informacion que se considere que pueda ser de utilidad para los
interesados.

Articulo 40.- Adicional a la informacién referida en el articulo anterior, las Dependencias,
Organos Auténomos, entidades de la administracion publica estatal y municipal deberan
proporcionar a la Comision la siguiente informacion por cada tramite inscrito:

Sector econdmico al que pertenece el trdmite con base en el Sistema de
Clasificacion Industrial de América del Norte;

Identificar las etapas internas y tiempos para resolver el tramite;

Frecuencia mensual de solicitudes y resoluciones del tramite, y en su caso,
frecuencia mensual esperada para los tramites de nueva creacion; vy,

Ndmero de servidores publicos encargados de resolver el tramite.
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La informacién anterior sera utilizada por la Comisién para elaborar los indicadores y
poder evaluar a las Dependencias, Organos Auténomos y Entidades de la administracion
publica estatal y municipal, asi como para cualquier otro fin que considere necesario.

Articulo 41.- Los municipios crearan un Catalogo Municipal de Tramites y Servicios
equivalente al Catalogo, en el que se inscribiran los tramites, servicios, requisitos, plazos
y cargas tributarias de los Municipios, debiendo observarse los requisitos y formalidades
a que se refieren los articulos anteriores.

Articulo 42.- La informacion que remitan los Sujetos Obligados a la Comisién o UMRM,
en la forma en que dichos érganos lo determinen, debera ser inscrita en el Catalogo
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la misma.

La Comision o UMRM podra emitir opinion respecto de la informacion que se inscriba, y
los Sujetos Obligados deberan solicitar los ajustes correspondientes.

Las unidades administrativas que apliquen tramites o servicios deberdn tener a
disposicion del publico la informacion que al respecto esté inscrita en el Catalogo.

Ademas, los Sujetos Obligados deberdn emitir guias simples de consulta publica,
suministradas en forma gratuita.

Articulo 43.- La informacién que se inscriba en el Catalogo o en su caso en el Catalogo
Municipal, debera estar prevista en la normatividad o cuando proceda, en normas o
acuerdos generales expedidos por los Sujetos Obligados, que aplican los tramites y
servicios.

Articulo 44.- La legalidad y el contenido de la informacion que se inscriba en el Catalogo
0 en su caso en el Catalogo Municipal seran de estricta responsabilidad de los Sujetos
Obligados.

Articulo 45.- Los Sujetos Obligados no podran solicitar requisitos, ni trdmites adicionales
a los inscritos en el Catalogo o en el Catalogo Municipal, ni aplicarlos en forma distinta a
como se establezcan en el mismo.

Articulo 46.- La Comision operara por medios electronicos el Catéalogo, con el fin de
agilizar y modernizar los tramites y servicios.
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Por lo que respecta a los Municipios, la UMRM definira los medios idéneos para dicho
fin.

CAPITULO QUINTO
MEDICION Y SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 47.- La Comisién debera cuantificar y medir el costo econémico de los tramites
inscritos en el Catalogo considerando como minimo los siguientes elementos:

I.  Eltiempo que requiere el interesado para acumular la totalidad de los requisitos
necesarios para presentar el tramite, tomando en consideracion como minimo el
tiempo destinado en la comprensién e identificacion de los requisitos;

Il.  Eltiempo que se requiere para resolver el tramite;

1. Con el tiempo identificado para cada tramite, con base en la frecuencia anual
debera ser monetizado, tomando las mejores herramientas y practicas
internacionales, para cuantificar y medir el impacto econémico; vy,

V. El costo en el que incurren los agentes econdmicos del sector al dejar de
producir por mantenerse a la espera de la resolucion del tramite.

Articulo 48.- Conforme a la medicién del impacto econdmico de los tramites se creara la
Clasificacion Econdmica de los Tramites y Servicios del Estado como herramienta para
identificar, monitorear y jerarquizar el costo econémico de los tramites inscritos en el
Catalogo.

La Clasificacion referida se publicara trimestralmente en los términos que establezca la
Comisién en su pagina de Internet.

Articulo 49.- La Comision definirh como tramites prioritarios aquellos que resulten con
mayor impacto econémico.

La Comisién debera emitir acciones de simplificacion para reducir el impacto econémico
de los tramites prioritarios, las cuales deberan ser notificadas mediante oficio, a la
Dependencia, Organo Auténomo o Entidad de la administracion publica estatal y
municipal que se trate, para que dentro de los quince dias habiles siguientes proponga
acciones paralelas de simplificacion o valide dichas acciones.

La Comision publicard las acciones de simplificacion de los tramites prioritarios
identificando para cada una de ellas el responsable, los mecanismos de simplificacion y
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la fecha de conclusion. Posterior a las acciones de simplificacion, la Comisién hara
publico los ahorros monetizados que se deriven del ejercicio de simplificacion.

La Comision podra celebrar convenios con los gobiernos municipales para llevar a cabo
lo relacionado con los tramites prioritarios que resulten con mayor impacto econémico.

Articulo 50.- Los tramites, servicios y requisitos deberan ser claros, sencillos y agiles,
haciéndolos eficaces y eficientes.

Articulo 51.- Los Sujetos Obligados podran desahogar los tramites en forma distinta a lo
establecido en el ordenamiento que los previene, s6lo cuando ello implique para los
interesados obtener una facilidad a un servicio.

Articulo 52.- Los titulares de los Sujetos Obligados podran establecer plazos de
respuesta menores dentro de los maximos previstos en leyes o reglamentos y no exigir
la presentacién de datos y documentos previstos en las disposiciones mencionadas,
cuando puedan obtener por otra via la informacién correspondiente.

Posteriormente deberan realizar la respectiva modificacion de su normatividad, conforme
al procedimiento establecido por la presente Ley.

Articulo 53.- Se podra presentar la informacién solicitada en formatos oficiales o
mediante cualquier documento que respete el contenido y la estructura exigidos en
dichos formatos.

En los procedimientos administrativos, los Sujetos Obligados recibiran las promociones o
solicitudes que, en términos de la presente Ley, sin perjuicio de que puedan presentarse
a través de medios de comunicacién electrénica en las etapas que los propios Sujetos
Obligados asi lo determinen mediante reglas de caracter general publicadas en el
Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacdn de Ocampo.

En estos Ultimos casos se emplearan, en sustitucion de la firma autdgrafa, medios de
identificacion electrénica.

Articulo 54.- No se exigird la presentacion de copias certificadas o fotocopias de
documentos que los sujetos obligados tengan en su poder, o en los que tengan acceso,
en virtud de la coordinacion institucional o interinstitucional que debe imperar entre estos.
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Articulo 55.- Los Sujetos Obligados, fomentaran el uso de afirmativa ficta para aquellos
tramites cuya resolucion no implique un riesgo para la economia, vida humana, vegetal,
animal o del medio ambiente.

Articulo 56.- Los Sujetos Obligados deberan atender las consultas telefénicas o
electronicas que formulen los interesados sobre informacién de tramites y servicios asi
como el estado que guardan los mismos.

Articulo 57.- Los interesados tienen los siguientes derechos:

a. Conocer en cualquier momento el estado de sus tramites y servicios;

b. Identificar a las autoridades y al personal de la oficina publica que tramitan su
peticién;

c. Negarse a presentar documentos no exigidos por disposicidon normativa;
Recibir asesoria para la realizacion del tramite;

e. Obtener orientacién e informacién acerca de los requisitos normativos o técnicos
gue las disposiciones vigentes impongan a las actuaciones o gestiones; y,

f.  Ejercitar su derecho de peticién de forma agil y sin limitaciones.

Articulo 58.- El interesado podra presentar propuestas de mejora del marco regulatorio,
a través de los Enlaces Oficiales de mejora regulatoria quienes deberan integrarlas en el
sistema que para el efecto se sefiale, conforme al Reglamento.

La Comisién o en su caso la UMRM, en coordinacién con los Enlaces Oficiales de
mejora regulatoria, daran seguimiento a las propuestas presentadas, de conformidad con
el procedimiento que se establezca en el Reglamento.

CAPITULO SEXTO
SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS

Articulo 59.- El Estado y los Gobiernos Municipales podran celebrar convenios de
coordinacién para la integracion e instrumentacion de esquemas de apertura rapida de
empresas, en los que se contemplen instancias Unicas para la gestion de los tramites
estatales y municipales necesarios para la instalacion de inversiones en el Estado, asi
como para la realizacién de otras acciones que impulsen el desarrollo de los sectores
productivos en el Estado.



Articulo 60.- Se crea el SARE, como un mecanismo que integra y consolida todos los
tramites municipales para abrir una empresa o negocio que realiza actividades de bajo
riesgo para la salud, seguridad y el medio ambiente garantizando el inicio de
operaciones en un maximo de tres dias habiles, a partir del ingreso de la solicitud
debidamente integrada.

El SARE debera contener al menos los siguientes elementos y criterios:

l. Una ventanilla Gnica de forma fisica o electronica en donde se ofrece la
informacion, la recepcion y la gestion de todos los trdmites municipales
necesarios para la apertura de una empresa,

Il Formato Unico de Apertura para la solicitud del tramite, impreso o en forma
electronica;

1. Catélogo de giros de bajo riesgo con base en el Sistema de Clasificacion
Industrial de América del Norte el cual tendra como objetivo determinar los giros
empresariales que podran realizar los trdmites municipales para abrir una
empresa a través del SARE;

\VA Manual de operacion del SARE en el que se describa el proceso interno de
resolucién, coordinacién con otras dependencias e interacciones con el
emprendedor; vy,

V. Resolucién maxima en tres dias habiles de todos los tramites municipales para
abrir una empresa.

El municipio publicara en un documento oficial y en su pagina de internet, en su caso, el
catalogo que comprenda la clasificacion de los giros o actividades.

Articulo 61.- El SARE se sometera a certificacién de acuerdo con los lineamientos
emitidos por la COFEMER que hacen referencia al Programa de Reconocimiento y
Operacion del SARE operado por la COFEMER.

Articulo 62.- La Comision y las UMRM deberan gestionar ante la Secretaria de
Economia del Gobierno Federal la celebracion del convenio al que se refiere el articulo
69 C Bis de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, para su incorporacion al
sistema electronico de apertura y operacion de empresas descrito en la misma Ley.

CAPITULO SEPTIMO
VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION



Congreso del Estado

a3

Michoacé d Ocampo

Articulo 63.- Se crea la VUC como mecanismo de coordinacién de todas las gestiones
necesarias para la emision de la Licencia de Construccion de obras que no rebasen los
1,500 metros cuadrados y que se encuentren reguladas en las Condicionantes de Uso
de Suelo definidas por el municipio.

La VUC sera la encargada de recibir, validar y gestionar la totalidad de requisitos
correspondientes a los tramites municipales involucrados en la emision de la Licencia de
Construccion, brindando asesoria y orientacion a los ciudadanos que la visiten.

Articulo 64.- La VUC contard con los siguientes elementos:

l. Una VUC que contemple un espacio fisico, electrénico y Unico donde se
gestionaran todos los tramites municipales involucrados con la licencia de
construccion;

Il. Condicionantes de uso de suelo que definan el metraje, uso general y especifico,
ubicacion geogréfica y la determinacion de requisicion de estudios de desarrollo
urbano, medio ambiente, proteccion civil, vialidad y/o impacto urbano, segln sea
el caso, garantizando el bajo riesgo para dichas construcciones;

Il Formato Unico de construccion que contemple toda la informacion y requisitos
necesarios para el proceso de emision de la licencia de construccion;

\VA Manual de operacion de la VUC en el que se describa el proceso interno de
resolucién, coordinacién con otras dependencias e interacciones con el usuario;

V. Resolucién maximo en veintidds dias naturales de todos los tramites municipales
necesarios para construir una obra;

VI. Un registro de directores o peritos responsables de obra certificados por el
Municipio; vy,

VII. Un registro de servidores externos que elaboran estudio de desarrollo urbano,

medio ambiente, proteccion civil y vialidad certificados por el municipio.

Articulo 65.- El Cabildo aprobara las condicionantes de uso de suelo como instrumento
gue determine previamente la factibilidad y los estudios requeridos para la construccion
de la obra. Las condicionantes de uso de suelo tomaran como referencia los planes de
desarrollo urbano de cada municipio, y serén el elemento principal para la emision de la
licencia de construccion.
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Las obras que por sus caracteristicas se encuentren reguladas en las Condicionantes de
Uso de Suelo solicitaran Unicamente el tramite de Licencia de Construccion, sin
necesidad de presentar algun otro tramite relacionado con la construccién de la obra.

La VUC debera solicitar visto bueno a las autoridades de desarrollo urbano, medio
ambiente, proteccion civil y vialidad, segun sea el caso, para la resolucion de la Licencia
de Construccién. En caso de no recibir respuesta por parte de las autoridades
competentes en un plazo mayor a 15 dias naturales se aplicara afirmativa ficta.

Articulo 66.- La VUC sera el Unico espacio fisico y electrénico en donde los ciudadanos
deberan acudir para gestionar los tramites sefialados por la autoridad municipal, y
contara con las siguientes atribuciones:

l. Verificar la documentacién entregada por el usuario y orientarle en caso de
entregar documentacion incorrecta e insuficiente;

Il. Enviar a las areas competentes y autoridades de desarrollo urbano, medio
ambiente, proteccion civil y vialidad, segun sea el caso, la informacién correcta y
completa relevante al proceso de obtencidn de la Licencia de Construccion;

M. Recibir los resolutivos y vistos buenos emitidos por las areas competentes y
autoridades de desarrollo urbano, medio ambiente, proteccién civil y vialidad,
segun sea el caso;

\VA Brindar asesoria, informacion y estatus del proceso de los tramites relacionados
con la Licencia de Construccion;

V. Llevar a cabo el pago de derechos;

VI. Brindar la documentacién necesaria para dar el resolutivo final por parte de la
autoridad; y,

VILI. Las demés que le sean encomendadas.

Articulo 67.- La VUC se someterd a certificacién y evaluacion al menos cada dos afios a
través del Programa de Reconocimiento y Operacion de la VUC operado por la
COFEMER.

CAPITULO OCTAVO
INSPECCIONES Y VERIFICACIONES

Articulo 68.- Los Sujetos Obligados, pueden verificar e inspeccionar el cumplimiento de
las disposiciones legales y reglamentarias correspondientes.
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Son objeto de la verificacion o inspeccién los documentos, bienes, lugares o
establecimientos donde se desarrollen actividades o presten servicios siempre que
dichas diligencias estén reguladas por una Ley o reglamento de caracter administrativo.

Todas las verificaciones e inspecciones deberan estar normadas por una disposicion de
caracter administrativo y deberan de estar inscritas en el Catdlogo o el Catalogo
Municipal, segun corresponda. Los Sujetos Obligados no podran aplicar inspecciones o
verificaciones adicionales a los inscritos en el Catalogo, ni aplicarlos en forma distinta a
como se establezcan en el mismo. Todas las inspecciones o verificaciones deberan
cumplir con los siguientes principios:

Previo a la ejecucion de la visita de verificacion o inspeccion, los servidores
publicos que tengan a su cargo el desarrollo de la misma se identificaran con
documento oficial, con fotografia que los acredite como tales, y dejaran un tanto
en original de la orden de visita dictada para ese efecto a los titulares de los
bienes muebles o lugares a verificar, o a sus representantes legales;

Durante la inspeccién o verificacibn no podra solicitarse a los usuarios ningun
requisito, formato o tramite adicional, siempre y cuando no se trate de un caso
especial o extraordinario, para cuyo caso se dispondra a los ordenamientos
aplicables; vy,

No se realizara ningun cobro, pago o contraprestacion durante la inspeccién o
verificacion.

Articulo 69.- La inspeccion y/o verificacidon se realizara conforme a las disposiciones
siguientes:

El inspector o verificador debe presentarse e identificarse ante las personas
titulares de los predios, fincas, instalaciones o bienes muebles objeto de la
verificacion o en su caso, de sus representantes o de quienes tengan a su cargo
la operacién, cuidado o resguardo de las mismas, con documento idoneo,
vigente y con fotografia, el cual lo acredite para realizar la verificacion el dia y
hora sefialado para la practica de dicha diligencia, circunstancia que debera
hacerse constar en el acta que al efecto se levante, si el acto inicia en estos
periodos;

El resultado de la inspeccién o verificacién se debe hacer constar en un acta
circunstanciada y cuando se requieran andlisis o estudios adicionales, en
dictamen que se emita en forma posterior, donde se haran constar los hechos o
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VI.

irregularidades encontradas y en su caso, sus probables efectos, documentos de
los cuales debera entregarse copia al administrado;

En la misma acta o dictamen se debe listar los hechos y en su caso las
irregularidades identificadas para dar conocimiento al administrado;

Cuando en la inspeccién o verificacion participe una autoridad competente y se
adviertan hechos que generen condiciones graves de riesgo o peligro, podran
determinarse en el mismo acto, la medida de seguridad que corresponda, de
acuerdo a lo establecido en esta Ley, determinacién que se hara constar en el
acta circunstanciada y se notificard al administrador;

En ningln caso debe imponerse sancién alguna en la misma visita de
verificacion; y,

Si del resultado de la verificacion se advierten irregularidades, el responsable del
acta circunstanciada o dictamen lo remitird a la autoridad competente, quien
realizara las acciones previstas por la Ley, o los reglamentos aplicables.

Articulo 70.- En las Actas de inspeccion o verificacion se debe constar como minimo lo
siguiente:

VI.

VILI.

VIII.

Nombre, denominacién o razén social del visitado;

Hora, dia, mes y afio en que se inicia y concluye la diligencia;

Calle, numero y poblacién o colonia en donde se encuentre ubicado el lugar en
que se practique la visita;

En su caso, el numero y fecha del oficio de comisién que motivé la diligencia;
Datos generales de la persona con quien se entiende la diligencia, asi como la
mencién del documento con el que se identifique; de igual forma el cargo de
dicha persona;

Datos relativos a la actuacién, incluyendo el fundamento legal en que se baso la
verificacion o inspeccion;

Declaracion del visitado, si asi desea hacerlo;

En el caso de inspecciones, asentar en forma clara y precisa que se le dio
debido cumplimiento conforme a lo sefialado de este ordenamiento legal;
Nombre, firma y datos de los documentos con los que se identifiquen, quienes
intervinieron en la diligencia, incluyendo las de los verificadores o inspectores y
otras autoridades que hayan concurrido; del visitado; asi como las de los testigos
de asistencia; vy,

En caso de que el visitado o con quien se llevo a cabo la diligencia se negare a
firmar, se debera sefialar en el acta de inspeccion.
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La falta de alguno de los requisitos establecidos en el presente articulo, segun sea el
caso, sera motivo de nulidad o anulabilidad.

Articulo 71.- Los visitados a quienes se levante el acta de verificacion o inspeccion,
ademés de formular observaciones en el acto de la diligencia y ofrecer pruebas con
relacién a los hechos contenidos en ella de forma verbal o por escrito; pueden ejercer tal
derecho dentro del plazo de cinco dias habiles siguientes a la fecha en que se levanté el
acta.

Articulo 72.- Si del resultado de la inspeccidon se determina la comisiébn de alguna
infraccién a las disposiciones administrativas, la autoridad podra iniciar el procedimiento
correspondiente para la imposicion de las sanciones a que haya lugar, conforme los
procedimientos administrativos aplicables, respetando en todo caso el derecho de
audiencia y defensa.

Articulo 73.- Los Sujetos Obligados deberan contar con un mecanismo de asignacién de
inspectores y verificadores que cumpla con los principios de maxima publicidad,
aleatoriedad, eficiencia y eficacia.

Articulo 74.- La Comision o la UMRM, segin sea el caso, creara, administrara y
actualizard mediante una plataforma electrénica el Padrén, para cuyo efecto los Sujetos
Obligados, deberdn proporcionarle la siguiente informacion, en relacion con cada
inspector o verificador:

l. Nombre completo y cargo;
Il. Area administrativa y dependencia a la que pertenece;
M. Nombre y cargo del jefe inmediato;

\VA Horarios de atencion y servicio;

V. Fotografia;

VL. Vigencia de cargo;

VILI. Materia y giro de inspeccion o verificacion; y,

VIII. Namero de teléfono y correo electronico.
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Articulo 75.- La informacién a que se refiere el articulo anterior debera entregarse a la
Comision o la UMRM, segun sea el caso, en la forma en que dicho 6rgano lo determine y
la Comision debera inscribirla en el Padron, sin cambio alguno, salvo por mejoras
ortograficas y de redaccion, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de
la misma.

Articulo 76.- Los Sujetos Obligados deberan natificar a la Comision o la UMRM, segln
sea el caso, cualquier madificacién a la informacion inscrita en el Padron, dentro de los

diez dias habiles siguientes a que ocurra la modificacion.

Articulo 77.- La legalidad y el contenido de la informacion que se inscriba en el Padrén

seran de estricta responsabilidad de los Sujetos Obligados.

Ningun funcionario publico podra llevar a cabo actos de inspeccidn o verificacién si no se

encuentra debidamente inscrito en el Padron.

CAPITULO NOVENO
EXPEDIENTE ELECTRONICO PARA EL REGISTRO UNICO DE PERSONA
ACREDITADA

Articulo 78.- Se crea el Registro con el objeto de documentar por una sola vez la
informacion sobre la constitucion y funcionamiento de las personas morales y la
correspondiente a las personas fisicas que asi lo deseen, para realizar tramites y
servicios ante los Sujetos Obligados para lo cual se emitira al interesado una clave de
identificacion personalizada basada en los elementos de la Clave Unica del Registro de

Poblacion o en la cédula de identificacion fiscal y se integrara una base de datos.

Articulo 79.- Sin perjuicio de lo que al efecto prevea el Reglamento, la documentacion

minima que se requerird para la inscripcion en el Registro sera la siguiente:

l. La acreditacion de la constitucion de la persona moral,

Il La acreditacion de la personalidad de representantes o apoderados; vy,
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1. Cédula de Identificacion Fiscal.

Una vez inscrito el usuario en el Registro, los Sujetos Obligados podran solicitarle

documentacion adicional cuando el tramite o servicio de que se trate lo requiera.

TITULO CUARTO
DE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

CAPITULO PRIMERO
DE LAS INFRACCIONES

Articulo 80.- Los actos u omisiones que deriven del incumplimiento a lo previsto en esta
Ley, seran causal de responsabilidad administrativa y les correspondera las sanciones
gue las autoridades competentes del Estado y los gobiernos municipales apliquen de

conformidad con la legislacién en la materia de responsabilidades administrativas.

Articulo 81.- Las infracciones administrativas que se generen por el incumplimiento en la
presente Ley, se sancionaran de conformidad con lo previsto en las leyes de la materia,

sin perjuicio de las demas sanciones que resulten aplicables.

Articulo 82.- La Comision y las UMRM deberan informar a la Secretaria de Contraloria
del Gobierno del Estado, 0 en su caso a los 6rganos internos de control de los Gobiernos
Municipales, respecto de los asuntos que tengan conocimiento de incumplimiento a lo
previsto en la presente Ley para que, determinen las acciones que correspondan.

Articulo 83.- Sin perjuicio de las infracciones previstas en las leyes de la materia,
constituyen infracciones administrativas en materia de mejora regulatoria imputables a

los servidores publicos, las siguientes:

l. Solicitud de tramites, requisitos, cargas tributarias, datos o documentos
adicionales a los inscritos en el Catalogo;
Il Uso indebido de la informacion, registros, documentos, bases de datos u otro

similar;
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V.
V.
VI.
VII.
VIII.

Negligencia en el manejo de los documentos o pérdida de éstos, en la
integracion de expedientes, en el seguimiento de tramites;

Solicitud de gratificaciones o apoyos para beneficio particular;

Alteracion de reglas, plazos y procedimientos;

Negligencia o negativa en la recepcion de documentos;

Manejo indebido de la firma electrénica;

Falta de actualizacion del Catalogo, su Reglamento y demas aplicables; v,
Cualquier otra que pueda generar intencionalmente perjuicios o atrasos en las

materias previstas en esta Ley.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA QUEJA CIUDADANA

Articulo 84.- Si al realizar un trdmite o solicitar un servicio algun servidor publico comete

cualquiera de las infracciones sefialadas en el articulo anterior, el interesado podra

acudir a la Comisién o UMRM a presentar una queja ciudadana.

La Comisién solicitara la intervencion directa del titular de la Dependencia, Organismo

Auténomo o Entidad de la administracion publica estatal y municipal, con la finalidad de

resolver la solicitud del promovente, si es el caso, de lo contrario se le orientard para que

se logre la conclusion del tramite o servicio de acuerdo con la normatividad aplicable.

En el caso de los municipios la UMRM solicitara la intervencién de los titulares de cada

dependencia para lograr el fin mencionado en el parrafo anterior.

Articulo 85.- La queja debera cumplir con los siguientes requisitos:

Presentarse por escrito o medios electrénicos;
Dirigirse a la Comision o en su caso a la UMRM,;
Sefialar los datos de identificacion del interesado, en su caso incluya la clave de

identificacion personalizada del Registro;
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V. Proporcionar domicilio para oir o recibir notificaciones, y en su caso, correo
electrénico;

V. Lugar y fecha de formulacion;

VL. Nombre y cargo del servidor publico;
VIl.  Descripcion sucinta de los hechos; vy,
VIIl.  Los demas que sefiale el Reglamento.

Articulo 86.- Cuando con motivo de las investigaciones efectuadas resultaren
responsabilidades de servidores publicos, la Comisién informara al superior jerarquico de

los mismos, para que procedan conforme a la Ley de la materia.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente al de su
publicacion en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacén

de Ocampo.

Articulo Segundo. Una vez que entre en vigor el presente decreto, se deroga el
Capitulo Décimo Segundo, articulos 138, 139, 140, 141 y 142, del Cddigo de Justicia

Administrativa del Estado de Michoacan de Ocampo.

Articulo Tercero. El Gobernador del Estado cuenta con noventa dias, contados a partir

de la entrada del presente Decreto para que emita el Reglamento respectivo.

Articulo Cuarto. Los Sujetos Obligados, tendran noventa dias, contados a partir de la

entrada del presente Decreto para que emitan el Reglamento respectivo.

Articulo Quinto. En los noventa dias a la entrada en vigor del presente decreto, por esta
Unica ocasion, los funcionarios que integran el Consejo Estatal de Mejora Regulatoria,
convocaran dentro de treinta dias para la eleccion de los consejeros ciudadanos que

sefiala esta Ley.
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El Titular del Poder Ejecutivo del Estado, dispondra se publique y observe.

DADO EN EL SALON DE SESIONES DEL PODER LEGISLATIVO, en Morelia,
Michoacan de Ocampo, a los 29 veintinueve dias del mes de Noviembre de 2017 dos mil
dieCisiete. - - - == - - s oo oo oo

ATENTAMENTE
“SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.”

PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA
DIP. MIGUEL ANGEL VILLEGAS SOTO.

PRIMERA SECRETARIA SEGUNDA SECRETARIA
DIP. JEOVANA MARIELA ALCANTAR DIP. YARABI AVILA GONZALEZ.
BACA.

TERCERA SECRETARIA
DIP. ROSALIA MIRANDA AREVALO.

La presente hoja de firmas corresponde al Decreto Numero 422, mediante el cual se expide la Ley de Mejora
Regulatoria del Estado de Michoacan de Ocampo y sus Municipios.



